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MARCO DE REFERENCIA DEL CURRICULO

1.-MODELO EDUCATIVO

Las instituciones de Educacién Superior en México, y el IPN como un actor relevante dentro de ellas, tienen
ante si tres grandes retos: Por un lado, dar respuesta a los requerimientos derivados de la sociedad del
conocimiento y de un mundo cada vez mas interrelacionado y exigente. En segundo lugar, contribuir a la
satisfaccion de las demandas educativas derivadas de las profundas desigualdades sociales del pais, y por
ultimo, sin que ello implique una prelacién, el reto de mejorar cada vez mas el desempefio institucional en la
prestacion de todos sus servicios. !

Los programas educativos que ofrece el Instituto son intensos y extensos, con casi nula integracion horizontal y
vertical, es decir entre niveles y modalidades formativas. Ello tiene como consecuencia una amplia dispersion
del esfuerzo institucional, limitando las posibilidades de aprovechar armoénicamente las experiencias de
investigacion y vinculacion, asi como la oferta en educacién continua, el campus virtual y otros servicios
institucionales; para favorecer una formacion que incorpore experiencias diversas de aprendizaje, atencion
individualizada a estudiantes con necesidades formativas y aptitudes distintas.”

Esta estructura estd compuesta de canales en una sola via, con escasas salidas laterales y poca comunicacion
entre las Unidades Académicas.

Respecto a la eficiencia terminal, la reprobacién y la desercion, es necesario considerar que tales indicadores
muestran un comportamiento altamente desigual en las distintas Unidades Académicas, lo cual refleja algunas
insuficiencias en la instrumentacion de las politicas académicas, mismas que debieran ser directrices
institucionales para la atencién al estudiante. Pero también revela que se trata de problemas complejos cuyas
causas no se encuentran exclusivamente en la Institucion, ni se resuelven en su totalidad con los cambios en
dichas politicas.

Los tres indicadores se relacionan también, por supuesto, con la situacién y caracteristicas de los estudiantes,
con sus propias metas educativas, sus necesidades econdmicas, familiares y sociales, su motivacion y
estimulo externos, entre otros. Sin embargo, es imprescindible adecuar los procesos formativos y ubicarlos en
ambientes de aprendizaje mas alla del aula, de tal modo que sea posible fomentar la creatividad y la capacidad
innovadora en los jovenes.

Sobre la evaluacion, parece necesario mencionar que los esfuerzos realizados en los procesos de seleccién de
aspirantes, asi como en los examenes departamentales, no forman parte, en lo general, de estrategias de
mejora integral de los procesos educativos. Derivado de lo anterior, seria importante establecer o mejorar el
sistema de evaluacion y acreditacién de las unidades de aprendizaje que integran el plan de estudios, asi como
el de flujo y disponibilidad de la informacion, tanto del interior como del entorno, de tal forma que sea posible
identificar, de manera permanente, el grado de calidad de los programas académicos como una condicién
fundamental para:

1. Incrementar la calidad.

2. Dar mejores respuestas a las demandas sociales.
3. Crear una comunidad de aprendizaje.

4. Facilitar la cooperacion nacional e internacional.
5. La movilidad de estudiantes y académicos.

1

Instituto Politécnico Nacional. Un Nuevo Modelo Educativo para el IPN. Materiales para la Reforma, IPN, México, 2003, t. 1, p. 47.
2

Ibid.
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El proceso de reforma que el IPN ha iniciado, sin duda, debera sustentarse en la tradicion de su pasado,
hacerla plenamente vigente para el futuro, y disefiar los nuevos caminos por los que transitara la comunidad
politécnica. La calidad sera el principio que nutra a la institucién, e implicara que cada quien haga su trabajo,
pero que lo haga de la mejor manera, con la conviccion plena de contribuir dia a dia a la consolidacién del
nuevo Politécnico.

Una oferta educativa diversificada que, a través de la combinacion de modalidades escolarizada, no
escolarizada y mixta, y un adecuado uso de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) de
vanguardia, ofrece amplias posibilidades de formacién en los niveles medio superior, superior y posgrado en
todo el territorio nacional.’®

La planeacion actual en el IPN est& orientada a observar en el afio 2025 aspectos relevantes, en funcion de la
vision, tales como:

e Programas y modalidades articulados en los tres niveles, con académicos y estudiantes que transitan
con facilidad entre éstos para compartir conocimientos y experiencias que enriquecen los procesos
formativos.

e Programas de estudio flexibles que permiten contar con salidas intermedias y terminales que
reconocen las diferencias individuales en el aprendizaje; favorecen la movilidad de los estudiantes
dentro del propio Instituto y entre otros sistemas educativos nacionales y del extranjero; facilitan la
incorporacion de los egresados al mercado laboral o, en su caso, su permanencia en el mundo
académico.

e Ofrecer un espacio para la formacién, capacitacion y actualizacion de calidad, a los aspirantes que han
demostrado aptitud académica para cursar estudios de nivel medio superior, superior y posgrado,
independientemente de sus posibilidades econémicas.

La dinamica del cambio implica un campus virtual consolidado, basado en el uso intensivo de las TIC,
sustentado en un Modelo Educativo innovador y en la generaciéon de nuevos ambientes de aprendizaje, como
una estrategia para transferir conocimiento a la poblaciéon y mejorar la cobertura, pertinencia y equidad de la
educacion politécnica.

El concepto de redes permitira dar respuesta al entorno a través de la vinculacion:

e El uso compartido de los recursos tanto intra como extra institucionales es la base para un intercambio
de informacion y la conduccién de proyectos conjuntos de caracter educativo y de investigacion, lo
ubican en niveles de excelencia y lo constituyen en referente importante del sistema nacional de
educacion tecnoldgica.

e Un modelo de internacionalizacién, cooperaciéon y vinculacién fortalecido, basado en programas
académicos y Unidades Académicas integrados horizontalmente y en red, que impulsa la formacion
emprendedora, la innovacion y el liderazgo social, y garantiza la calidad de los servicios prestados a Ios
sectores productivos y social.

Los cambios curriculares implican modificaciones sustanciales a nuestro Plan de Estudios mmo $enala;a
Carlos Tunnermann (2001), el cambio del curriculum es la base de proyeccion de una mejéf*—mstitumqp
educativa. No se trata solamente de declaraciones de principios, sino de lineamientos que debéran cumphrruri
papel orientador, tanto en el disefio de la oferta educativa y su contenido, como en las formas en que deberﬁn
ser impartidos, para que conduzcan el trabajo de una comunidad amplia y compleja, que. ofrece s?rwcnos
educativos diversos. NSTTUTO POLITER

Instituto Politécnico Nacional. Un Nuevo Modelo Educativo para el IPN. Materiales para la Reforma, IPN, México, 2003, t. 1, p. 60
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Asimismo, el Modelo Educativo perfila las responsabilidades de los miembros de la comunidad académica en
las tareas cotidianas.

Se entiende como Centrado en el aprendizaje:*

e Privilegia una formacion que pone al estudiante en el centro de la atencién del proceso académico,
considerandolo como un individuo que construye su propio conocimiento, con el apoyo y la guia de sus
profesores, disefia y define sus propias trayectorias e intensidades de trabajo, dejando de lado la
concepcion tradicional del estudiante como un ente abstracto, receptor de conocimientos y de
informacion.

e Traduce la innovacion en flexibilizacién de planes y programas que reconocen las diferencias y
requerimientos de los estudiantes.

e Concibe al profesor como un guia, facilitador del aprendizaje y como un coaprendiz en el proceso
educativo. Ambos, profesores y estudiantes, son los participantes mas importantes de una comunidad
de aprendizaje y el centro de la atencidn institucional.

e Supone que los profesores distribuyen su tiempo de dedicacién entre la planeacion y el disefio de
experiencias de aprendizaje, mas que en la transmision de los contenidos por el dictado de clases.
Supone también que los profesores no trabajan de manera aislada, sino que, en el marco de
academias revitalizadas, conformadas por cuerpos académicos de mas de una Unidad Académica, en
ocasiones de mas de una institucion, colaboran a fin de proporcionar visiones integrales de la
formacién profesional.

Asimismo, se considera como parte del modelo la articulacién de los diversos servicios institucionales, de
manera que se apoye al estudiante en los distintos aspectos de su desarrollo.

Que promueva una formacién integral y de alta calidad cientifica, tecnolégica y humanistica y combine
equilibradamente el desarrollo de conocimientos, actitudes, habilidades y valores.

El Modelo Educativo propuesto requiere de formas creativas de funcionamiento y organizacion que, sin
modificar la estructura actual sustentada en Unidades Académicas, impulse el trabajo horizontal, coordinado y
conjunto entre las Unidades Académicas del IPN, guiado por cuatro objetivos fundamentales:

1. Articular los niveles de formacion.

2. Relacionar la docencia, la investigacion, la extension y la vinculacion.

3. Optimizar el uso de los recursos con los que se cuenta (humanos, fisicos y financieros).

4. Elevar sustancialmente la calidad en cada Unidad Académica.

Especificamente en el Nivel Medio Superior, se impulsara:

1. La movilidad estudiantil, permitiendo al estudiante desarrollar su formacion propedéutica en un Centro de
Estudios y seleccionar posteriormente, en su caso, otro distinto para cursar la especialidad«de" técnico
profesional que desee. 5 a4 o S

\
.

2. El disefio de nuevas opciones de técnico profesional, aprovechando las capacidades inétala':da -LG';S‘-.;

Centros de Estudios. 0, s

3. El transito entre las distintas modalidades de estudio que se ofrecen. AETARIA DE EDUCACON |

NETVTIITO :-:'."." r0 NA

S

OO DY re

4
Instituto Politécnico Nacional. Un Nuevo Modelo Educativo para el IPN. Materiales para la Reforma, IPN, México, 2003, t. 1, p.p. 72 - 73
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De ese aprendizaje de mas de siete décadas es que ahora, sin perder la esencia y la raiz del Instituto, los
planes de estudio de su oferta educativa deberan tener las siguientes caracteristicas: flexibles, por créditos,
conformados por unidades de aprendizaje (asignaturas, talleres, laboratorios, proyectos de investigacion,
vinculacién, servicio social, extensién y practicas) en la modalidad escolarizada o en otras, organizados en
ciclos escolares semestrales; susceptibles de ser ofrecidos por varias Unidades Académicas (es decir con
partes comunes acordes a la rama y perfil del programa); con salidas intermedias (técnico medio, profesional
asociado, especialidad, u otras que se consideren necesarias); con diversos tipos de actividades de ensefianza
y aprendizaje y con transito fluido entre los distintos niveles y subniveles que conformen las Unidades
Académicas.

Este tipo de organizacién de los planes de estudio, y el trabajo colaborativo permitiria a los estudiantes
construir trayectorias académicas que rebasen las fronteras de cada uno de los niveles educativos; y una oferta
educativa articulada desde el Nivel Medio Superior hasta el posgrado, lo que les permitira el disefio de planes
de vida y carrera.

Para el Instituto sera una oportunidad para superar las dificultades en la organizacion de niveles educativos por
separado y constituir un verdadero sistema que garantice el transito fluido entre niveles y modalidades.

Una de las modificaciones mas importantes que introduce el modelo es la fluidez en el transito entre los
distintos niveles y subniveles educativos, asi como entre modalidades y entre Unidades Académicas. Esto
Ultimo, junto con las posibles salidas intermedias y la educaciéon permanente, la cual serda, también, una
alternativa para cursar actividades académicas que sean acreditables en los planes de estudio.

Esto significa que un estudiante de un nivel podra realizar una actividad de aprendizaje en otra Unidad
Académica o en otro nivel, siempre y cuando se cumpla un aspecto del perfil de egreso y con las reglas que al
efecto se establezcan. Lo anterior no supone que el estudiante podra omitir la presentacion y aprobacién de los
examenes de seleccion establecidos para cada nivel. También daran la posibilidad de transitar entre
modalidades (escolarizada, no escolarizada y mixta), de forma tal que un estudiante que ingrese en un
programa escolarizado pueda concluir su formacién en un programa no escolarizado, o cursar algunas de las
unidades de aprendizaje en dicha modalidad, o a través del reconocimiento de actividades académicas
realizadas en programas de educacién continua.

Las unidades de aprendizaje que componen un plan de estudios podran ser acreditadas de la siguiente
manera:

e Cursar y aprobar las unidades de aprendizaje en forma escolarizada en la Unidad Académica que
ofrece el programa en el que se encuentra inscrito el estudiante.

e Cursar y aprobar las unidades de aprendizaje en forma escolarizada en una Unidad Académica distinta
a aquella en la que se encuentra inscrito el estudiante.

e Cursar y aprobar las unidades de aprendizaje en otras modalidades (por ej. no escolarizad'a).:

Una vez aprobadas las unidades de aprendizaje éstas tendran validez en cualquiera de los pIane’s d,eeswdlo
del Instituto. En cada uno de ellos se definirdn aquellos contenidos que necesariamente,:por: sujimportanciay |
deberan ser cursados en la Unidad Académica que ofrece el programa y a la cual se encuentra’adscnto eh

PP T

estudiante. .
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Para ubicar el objetivo fundamental de los niveles dentro del modelo académico, es necesario hacer explicita
su definicion:

e El nivel de Educaciéon Media Superior proporciona la formacion necesaria para continuar estudios
profesionales y para la vida en sociedad, asi como las competencias para el desempefio laboral
técnico profesional.

La Educacién permanente adquiere una nueva fisonomia al convertirse en una parte integral del modelo. De
acuerdo con ello, no se restringe a la actualizacién y formacion para los egresados de cualquiera de los niveles
educativos que ofrece el Instituto, o al servicio a los egresados de otras instituciones educativas, sino que
estara presente como una responsabilidad institucional permanente orientada, también, a los estudiantes en
activo de los tres niveles educativos que atiende el Instituto. Es decir, se le considera como un espacio de
aprendizaje para los estudiantes. Como consecuencia de lo anterior, la educacion continua se convertira en
una fuente potencial de créditos, especialmente en lo que corresponde a las unidades de aprendizaje optativas
de los planes de estudio.

El perfil de ingreso. Los estudiantes que ingresen al IPN, en cualquiera de sus programas Yy niveles, deberan
contar con los conocimientos y habilidades basicas, del nivel previo, que garanticen un adecuado desempefio
en el nivel al que solicitan su ingreso. Asimismo, deberdn contar con las actitudes y valores necesarios para
responsabilizarse de su proceso formativo y asumir una posicién activa frente al estudio y el desarrollo de los
proyectos y trabajos requeridos, coincidentes con el ideario y principios del IPN.

El perfil del egresado. En cada uno de los planes de estudio de los programas del Instituto se definird un perfil
del egresado que incorporard aspectos relativos a: 1) los contenidos necesarios para cada nivel de estudios; 2)
el ejercicio de las actividades profesionales para las cuales ha sido formado el egresado, y 3) el funcionamiento
social responsable del propio egresado. Sin embargo, el Modelo Educativo define una formacién de caracter
integral y orienta hacia algunas caracteristicas del perfil deseable en todo egresado del Instituto,
independientemente del programa de estudios y del nivel educativo. En consecuencia, se define genéricamente
el perfil de egreso de la siguiente manera: los egresados del IPN contaran con una soélida formacion integral,
con conocimientos generales cientificos y tecnoldgicos, por lo que seran capaces de desempefarse en
distintos ambitos, asi como de combinar adecuadamente la teoria y la practica en su campo profesional.
Habran adquirido las habilidades necesarias para desarrollar un plan de vida y carrera, desenvolverse en
ambientes de trabajo inter y multidisciplinarios, trabajar en equipo y liderazgo. Todo egresado habra recibido
una formacion sustentada en valores éticos, de responsabilidad, que los hardn conscientes y abiertos al
cambio, capaces de actualizarse permanentemente y de responder a las necesidades de la sociedad y al
desarrollo sustentable de la nacion.

Estas caracteristicas del perfil del egresado son concordantes con el Modelo Educativo propuesto, permiten
cumplir la misién y construir la vision de futuro. En consecuencia, para cualquier nivel, todo plan de estudlos
que se disefie sobre la base del Modelo Educativo y académico debera tener como punto . de partlda y
orientacion para la seleccién de contenidos y experiencias formativas, un perfil de egreso conconantecon las*
caracteristicas antes sefialadas, precisandose, para cada caso, las particularidades de IaLformadqp
profesional. El modelo académico establece relaciones entre las distintas modalidades, niveles y‘wnclones- r«"

Los planes de estudio en el nivel medio superior

AETARIA DE EDUCALON |
La formacién en este nivel educativo se orienta a la formacion de individuos Utiles a la soaédé\d capacés de']
comprender e interrelacionarse con el mundo en el que viven, asi como conducirse como adultos responsables
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y comprometidos con la solucién de los problemas del pais, su propio desarrollo y, ademas, con la posibilidad y
habilidad de conseguir un empleo e incorporarse activamente al mercado de trabajo. Los planes de estudio
contaran con una orientacion mas general que, sin abandonar la formacién bivalente propia del Instituto,
permita a los estudiantes contar con un acervo de conocimientos y habilidades que fortalezca las capacidades
para la autoformacion.

El nivel de educacion media superior continuara ofreciendo programas bivalentes, ya que la infraestructura
instalada y el personal académico que atiende los programas de técnico profesional son, actualmente, una
fortaleza institucional que debera ser preservada. Sin embargo, y reconociendo que una elevada proporcién de
los egresados de este nivel continGan estudios del nivel superior, se analizaran, y en su caso, redisefiaran las
opciones técnicas.

La formacion bivalente corresponde a los programas del nivel medio superior que cuentan con planes de
estudio que incorporan una parte propedéutica que forma al estudiante con las habilidades, conocimientos,
actitudes y valores necesarios para su ingreso a la educacidén superior, y una formacién técnica que le permita
insertarse en el mundo laboral, independientemente de su decisiéon de continuar al nivel superior.

Ademas, en el disefio de los planes de estudio se identificar4 un conjunto de competencias laborales, mismas
gue pudieran ser evaluadas y reconocidas por un organismo certificador.

De acuerdo con lo anterior, la organizacion de los planes de estudio, tanto en la modalidad escolarizada, no
escolarizada y mixta, permitira la obtencién de una formacion en una o varias competencias laborales
especificas en cualquier momento de la trayectoria del estudiante. Los estudiantes podran solicitar la
certificacién de una o mas de dichas competencias. Para ello, la red de educaciéon media superior del IPN
contara con cuerpos académicos que determinen, en cada caso, los contenidos necesarios para la certificacion
gue se dara al estudiante. De esta manera, todo estudiante que ingrese a la educacion media superior tendra,
en cualquier etapa del plan de estudios, la posibilidad de contar con el reconocimiento y certificacion de los
estudios realizados que le permitan incorporarse al mercado de trabajo.

En el nivel medio superior los planes de estudio de acuerdo con la normatividad vigente se orientaran en un
70% a la formacion propedéutica y hasta el 30% estara dedicado a la formacién técnica especializada. Los
valores especificos en créditos de la formacién técnica especializada dependeran del disefio curricular y
tendran variaciones segun la rama y &rea del conocimiento seleccionada por el estudiante. En la modalidad
escolarizada la carga horaria se analizar4 y modificard, a fin de que el estudiante tenga la posibilidad de
desarrollar actividades de aprendizaje independiente.

Area de formacion profesional o formacién para el trabajo. Componente que capacita en una formacion técnica
y permite la insercion en el mundo del trabajo.

Por otra parte, dado que los programas tendran multiples espacios de relacion con el entorno, sera obllgatorlo
incorporar la realizacion del servicio social en los planes de estudio, a fin de que esté comgrendldo en eI‘

J gt

conjunto de actividades que los estudiantes desarrollen como parte de su formacion.

ALTARIA DE ECUCALION |

2.- FUNDAMENTACION NSTTUTO POLITECNICO. N

OO DY re
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Caracteristicas de la oferta y la demanda de la Industria del software que existe actualmente en el pais.
Caracteristicas de la oferta

En el pais existen 334,971 individuos laborando en departamentos de sistemas, de los cuales, 8 de cada 12 se
desempefian en actividades relacionadas con software. °

El perfil promedio de los egresados es de hombres jovenes entre 26 y 35 afios; que laboran en puestos
relacionados con niveles de decisién y en la generaciéon de software. En lo general, los profesionales en
software trabajan en empresas manufactureras, de comercio y servicios de tamafio intermedio (250 a 1000
empleados) en el DF, Nuevo Ledn y Jalisco; y son egresados de instituciones publicas con estudios técnicos
(medio superior y superior universitario), licenciatura en computacion e informatica. Un poco mas de la mitad
(53.6%) cuenta con estudios adicionales; particularmente cursos, diplomados y maestrias.

Aunque se puede identificar un perfil promedio en los egresados entrevistados, un analisis de conglomerados

arroja varios grupos de caracteristicas distintas. Se identificaron cinco grupos diferentes 6 clusters, cuyos

nombres son descriptivos de sus caracteristicas clave:

Grupo 1: Profesionales con experiencia laboral.
Grupo 2: Técnicos.

Grupo 3: Profesionales con estudios adicionales.
Grupo 4: Profesionales sin estudios adicionales.

Grupo 5: Profesionales que tomaron la decision de dedicarse al software antes o al inicio de su carrera.

Caracteristicas de la demanda

El estudio ofrece una perspectiva integrada de la industria_de software que incluye a la industria de
proveedores externos, tanto los que ofrecen software en paquete como los que ofrecen servicios de desarrollo
de software; asi como también los departamentos internos de software cautivos en organizaciones usuarias
gue no se dedican a comercializarlo.

Existe un perfil promedio de organizacion demandante de recursos humanos especializados en software pero

al igual que la oferta, es posible identificar grupos de demanda que presentan caracteristicas distintas. Los
rasgos mas representativos del perfil promedio son:

e Existen 12,521 organizaciones que cuentan con mas de 100 empleados.

e EI 79.3% de las organizaciones son de tamafio mediano e intermedio (100-1000 empleados) y cuentan
con menos de 10 empleados de sistemas en promedio. . .

e 582% de los empleados de sistemas laboran en empresas de tamafio mtermedlq (251 1000
empleados) §

(aproxmadamente 1250). ;;t-

e Engeneral se observa una proclividad al outsourcing basico o subcontratacion de mar;o,;lg'p{:;'r'ar SCACON |

NATVIITD :-:'>‘-_-‘. 0 NA

AN

OCION DI re

5
Estudio para Determinar la Cantidad y Calidad de Recursos Humanos Necesarios para el Desarrollo de la Industria de Software en México, 2004, Reporte de Investigacion elaboradopor I
Universidad Auténoma Metropolitana para la Secretaria de Economia.

Modelo Educativo centrado en el aprendizaje con enfoque por Competencias I Plan 2008




Instituto Politécnico Nacional Secretaria Académica
: “La Técnica al Servicio de la Patria” Direccidn de Educacion Media Superior (@

En una exploracién breve de las bolsas de trabajo pudimos observar que se requieren perfiles de
conocimientos, experiencias especiales y complejas: aplicaciones, lenguajes y certificaciones especificas. Sin
embargo, las empresas encuestadas dan una idea distinta, por ejemplo:

e 65.7% no requieren titulo.

e 66.9% no demanda estudios o certificaciones especiales.

e Lademanda por nivel de preparacion l6gicamente favorece a técnicos (51%) versus licenciatura.

e Los cursos adicionales aunque poco demandados se orientan a certificaciones y cursos en

programacion, desarrollo, sistemas y redes.

Cada cluster requiere diferentes habilidades y conocimientos aunque coinciden en sus requerimientos de
habilidades personales como son las técnicas de negocios, de comunicacion oral y escrita y de relacion
interpersonal. Por lo que en las encuestas aplicadas a la industria se pueden observar los siguientes grupos.

Grupo 1: Empresas que solicitan titulo universitario y estudios adicionales (12% de las organizaciones).

Empresas selectivas.

Estas organizaciones utilizan un porcentaje alto de desarrolladores y de personal para pruebas; tanto técnicos
de nivel medio superior y superior universitario como licenciados. Destacan también por emplear una mayor
proporcidon de empleados con especialidades en sistemas, respecto de los empleados de oficina, muchos de
los cuales son frecuentemente contratados en outsourcing. A diferencia del resto, este grupo asigna una mayor
importancia al conocimiento de tépicos para ejecutivos medios y altos, seguramente para desarrollar el grupo
selecto de personas que contratan directamente (tGpicos como consultoria de negocios, sistemas distribuidos,
matematicas, procesos industriales, operaciones y direccidn estratégica).

Grupo 2: Empresas que solicitan titulo universitario pero no estudios adicionales (22.3%). Empresas

integradoras.
Este grupo contrata licenciados, cuyas funciones son las de probar los componentes de un sistema o su

funcionalidad integral y se orientan a implantar desarrollos y paquetes adquiridos en el pasado (software en
paquete)

Grupo 3: Empresas que no_solicitan titulo universitario pero si estudios adicionales (21.1%). Fabricas de

software.

Estas organizaciones emplean las proporciones mas altas de desarrolladores de software, contratando
principalmente técnicos de nivel medio superior o superiores universitarios y licenciados, aunque no exigen
titulo y dan mayor importancia a los estudios adicionales como son las certificaciones. El grupo sg dls,tmgue por
la demanda de habilidades para programar sistemas, realizar pruebas de integracion de modulos y’anallsls y
disefio de sistemas en su totalidad; requieren también de conocimientos técnicos sobre manejaﬁorES de. ba,sbs\

,._ -

de datos, administracion de sistemas operativos y paquetes comerciales; y otorgan menor |mp0rtancla ) las

habilidades de comunicacién oral y escrita. En este sentido son los grupos mas grandes de programadores en |

(A

organizaciones menos sofisticadas comparadas con el grupo 1.

OO DY re

NITVTUTO POLITECNICO N/
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Grupo 4: Empresas gque no solicitan titulo universitario y tampoco estudios adicionales (44.6%). Empresas con

débil estrategia de software.

Este es el grupo mas numeroso que demanda técnicos de nivel medio superior y superior universitario, que se
orientan basicamente a pruebas; usan pocos servicios de outsourcing, cuentan con la relacion mas baja de
empleados de sistemas respecto de los empleados de oficina y presentan barreras al desarrollo organizacional
(poca exigencia de titulos o estudios adicionales de sus empleados, poco en habilidades operativas, bajo
interés en conocimientos de consultoria o direccion estratégica).

Brechas cualitativas entre la oferta y la demanda

El estudio identifica una falta de alineacion entre la oferta y la demanda de recursos humanos especializados
en software. Por un lado, existen diferencias importantes entre las caracteristicas cualitativas que tienen los
empleados que laboran en areas relacionadas con el software y las que requieren las empresas que los
contratan. Por otro lado, los empleados y los empleadores tienen opiniones distintas sobre las habilidades y
conocimientos que deberia dominar el personal especializado en software.

Las brechas mas importantes entre las caracteristicas ofertadas y demandadas tienen que ver con el titulo y el
nivel académico. Las empresas parecen dar menor importancia al titulo, ya que solo 34.3% lo solicita, en
contraste con un 72.9% de los empleados que si lo tiene. Las organizaciones requieren un 50.5% de técnicos,
mientras que solo el 21.5% de los empleados entrevistados lo son.

Estas diferencias deben de verse con reserva, ya que se detectan sefiales contradictorias dentro de las
encuestas. Las empresas estan de acuerdo en que la gente titulada y con estudios tiene mas ventajas; lo que
se refleja en que las carreras mas solicitadas son las licenciaturas en computacioén (41.1%) y en informética
(25.6%) seguidas por los técnicos en programacion (12.8%) y otras licenciaturas y carreras técnicas.

Las diferencias de opiniéon sobre lo que es necesario dominar respecto de habilidades y conocimientos son
también muy obvias; aunque hay que verlas a la luz de los diversos intereses y perspectivas que tienen los
empleadores y los empleados (ambas deben tomarse en cuenta en la formulacién de los planes de estudio).
Para los profesionales realizar cursos, diplomados y maestrias ha sido mas importante (79.9%); mientras que
las empresas prefieren las certificaciones, los cursos y otros estudios (71.9%).

En las areas de capacitacion preferidas también se encuentran coincidencias y diferencias de opinion. Ambos
grupos estan de acuerdo en la importancia de los cursos de programacién — desarrollo y redes. Por otro lado,
los empleados se han inclinado mas por la capacitacion en computacion e Inglés, mientras que los
empleadores prefieren la capacitacion en mantenimiento y bases de datos. W ey

Las opiniones sobre los conocimientos y habilidades mas importantes en los proximos tres afios’tam

- P g .
- resmre, ol

de

diferencias y similitudes. g5
L

Ambos grupos coinciden en que lo mas importante es la habilidad para razonamiento y rESaiu_gén

~

problemas. Sin embargo, difieren en la importancia del resto; los empleados asignanlas :gigugentes‘,

calificaciones mas altas a las habilidades de comunicacién oral y escrita, a los sistemas ‘dperativos fy"a‘la]

MEDIA SUPFRI
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consultoria, mientras que los empleadores destacan los manejadores de bases de datos, la programacién de
los sistemas y las herramientas de programacion.

Los empleados consideran importante la especializacion en Windows (41.2%), Linux (34.1%) y Unix (19.1%);
mientras que los empleadores prefieren Windows (29.5%). AS/400 (27.4%), ASP (19.2%) y Access (13.6%). Es
obvio que la importancia que las empresas asignan al dominio de AS/400 tiene que ver con su peso dentro de
la base instalada de servidores en México; criterio que no es tan relevante para los empleados en lo que a su
futuro respecta.

En conclusién, las empresas parecen dar mas énfasis en las llamadas competencias laborales (capacidades —
habilidades, conocimientos, comportamientos — valores) que se reflejan "en saber hacer la actividad laboral
especificada en condiciones de eficiencia y seguridad. Loégicamente subrayan la importancia de la certificacion
del aprendizaje para asegurar su utilidad rapida en beneficio de la empresa; un empresario por ejemplo,
necesita soportar los sistemas legados independientemente de que el futuro de estas habilidades sea limitado
bajo la perspectiva del empleado.

Las empresas suelen dar mayor importancia a detectar el perfil de un candidato y su capacidad para generar
valor en el corto plazo, que a la simple exhibicién de un documento; titulo, diploma o certificado. La inclinacién
de los empresarios hacia el concepto de competencias laborales se reconoce frecuentemente en comentarios
vertidos en las entrevistas, que reflejan insistencia a que las personas que se contratan sean capaces de
resolver problemas practicos de manera muy rapida para ser rentables; esto va de la mano con el énfasis que
dan al dominio de habilidades practicas como las que se requieren para soportar y mantener sistemas y bases
de datos.

Perspectivas futuras

En un escenario conservador basado en las tendencias actuales, la oferta de profesionales proyectada para los
préoximos afios supera las expectativas de crecimiento de las empresas y organizaciones; las proyecciones
evidencian una brecha cuantitativa entre la oferta y la demanda que se amplia exponencialmente, si las cosas
siguen como van (aunque este escenario no considera un factor de retiro de profesionistas).
En el escenario conservador pasamos de una sobre — demanda que tuvo su pico en el afio 2000, a una sobre —
oferta que se incrementa perniciosamente y que ocasiona: empleo en otros mercados internos de trabajo (sub
— explotacion de las capacidades), migracion a otros paises (en el mejor de los casos a puestos que requieren
la especializacién en software) y sobre — competencia con la consecuente caida de sueldos. _

El abaratamiento de la mano de obra especializada podria parecer ventajoso para las empresas pero
desincentivan la inversion de las nuevas generaciones en las areas de mayor valor agregado que re‘p‘r‘ésentan

las oportunidades futuras para el pais y en las que debemos apostar independientemente de Ias preS|0ne§dét

corto plazo que perciben el promedio de los industriales actuales.

Esta situacién plantea la necesidad de incentivar el mercado interno y desarrollar el mercado, externode

manera mas acelerada. Para cumplir las metas del PROSOFT se requiere mantener™él éreC|m|ento del‘ (

mercado interno de software como producto y se necesita una tasa de crecimiento mucho m‘aybr para el
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mercado local de software como servicio, asi como de sus exportaciones; las tasas de crecimiento anual de
servicios locales y de exportacion deben aumentar de 8 a 35%, en ambos casos (un incremento nada
despreciable).

El crecimiento del mercado de servicios requiere en buena medida de la externacionalizacién de lo que se
desarrolla internamente, que a su vez exige la profesionalizacion de la industria y de los departamentos
internos de sistemas; bajo este escenario, para el 2014, la industria deberia emplear el 65% de los 750 mil
profesionales en software que existirian en el pais (una verdadera explosién del outsourcing).

En el escenario optimista la brecha cuantitativa se reduce con el tiempo, lo que indica que la oferta estd mas
alineada con las metas del PROSOFT que la demanda. Ldgicamente, debemos adecuar la oferta a las
necesidades del mercado, siempre y cuando se tomen como referencia las empresas mas avanzadas. Es por
otro lado méas urgente estimular la profesionalizacion de la industria y los departamentos internos adoptando

mejores practicas y sobretodo, invirtiendo en los segmentos de mayor oportunidad para diferenciarse.

Tendencias de la oferta y la demanda de la industria del software con respecto a la estrategia 2 del
PROSOFT.
Proyeccion de la demanda de profesionales en software y escenarios para la industria de software,
2000-2014

Escenario conservador de la industria de software en México y la demanda de recursos humanos necesarios
para su desarrollo

En el escenario més conservador sobre el desarrollo que tendré la industria de software en México, se asume
qgue el mercado crecera con una tendencia semejante a la de los afios pasados, en los que la evolucion
econdmica del pais, marcé la evolucién del propio mercado. Los principales hallazgos de este escenario son:

e Se estima que el mercado total de software, crecera a una tasa compuesta de 7.4% para el periodo
2000-20014 y alcanzara un tamafio de $5,230 millones de dolares, de los cuales el 65.5%
correspondera al gasto que ejercen las organizaciones en sus departamentos internos.

Esta industria de software, demandara que para el afio 2014, existan casi 600 mil profesionales en software, de
los cudles el 87.4% se encontrara laborando dentro de las organizaciones usuarias, y la industria oferente de
software empleara al 13% restante, contando asi con 74,734 profesionales.

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 |(TACCO04-14

Producto Intemo Brute (Millones
de Pesos Constantes 1993): $1.602 31,400 $1612  $1,633 1 $1,700 : $1,744 | $1,831 : $1,5001 $1,974 32081 1 $2135 $2211 1 $2305 $23287 | § 2494

Crecimiento anual -0.1% 0.7% 13% 4.1% 3.8% 3.8% 3.7% 3.9% 4.4% 3.4% 3.6% 42% 3.4% 45% 3.9%

Fuente: Grupo de Economistas Asociades. Moviembre 2004

Tabla 1. Producto Interno Bruto, como variable independiente (Escenario conservador)
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2000 2001 2002 2003 2004 2005 2004 2007 2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 |TACCD4-14
MERCADO DE SOFTWARE (SM USD) © $2,142 & $2,705 = $2.358 & $2430 : $2550 | $2834 & $3083 | $3.31% & $3433 | $3.712 : 34026  $4280 34595 34870 @ $5230 74%
Subtotal Industric: software en $ 818 5 B12 § 900§ 9165 990 : $1,093 | $1,187  $1.245 $1,208 : $1,2846 | $1429  $1508  $1,605 | $1,691 | §$1,802 6.2%
paguete y desarrollo de software
Industria: Soffware en paquete, (§ 406§ 402 % 471 0% 65 % F110E 7820F 842 0% 88703 95 833:% 932 03 72 $1022 $10485: 31,121 4.7%
mercado local”
Industric: Desarrollo de software, i1 3 64§ 43 % 42 F 75:% &41% 98 F M2 % 1263 141:F 158:% 17303 1880 % 207§ 2241 248 11.4%
mercado exporacion®
Indusfric: Desarrollo de software, : 3§ 148 1§ 147 1§ 141§ 17413 19513 213§ 23303 25213 2730% 294:% 323 % 347 0§ 37403 402:3 435 8.3%
mercado local®
Gasto intermno en software ¥ $1324 | $1.293 ¢ 31458 31514 : 31560 | 31,741 | $1.8%6 | $2055 32225 | $2424 : $2597 | $2.773 | $2.9%0 | $3,179 : $3428 82%
1/ Select, Mercado de Software en Méxice, 2004 v estimacisnes propias 2f Select, Mercado de servicios de Tl an Méxice, 2004 y estimacionas propias 3f Select, Modelo de la Demanda de Tl en México 2004 y estimacionas propias
Tabla 2. Mercado total de software en México (Escenario conservador)
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2004 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
](VSMWTES;, desofiware enMEXIiCO | 52079 | 52042 | 52290 52,355 | 52446 52,736 52971 53,194 | $3293 $3554 | 53853 S4092 | 54,388 54,646 | 54,984
Subtotal (35) 1000% @ 1000% : 1000% | 1000% 1000% | 1000% 100.0% | 1000% 100.0% | 100.0% : 100.0% { 100.0% : 100.0% { 1000% : 1000%
Industia: Software en paquete, 292% | 295% 1 293% | 282% @ 288% | 28.4%  283% | 27.8% @ 242% | 234% | 242% | 23.8% | 23.3% | 22.9% | 225%
mercado local
Industia: Desarrollo de software, : 7.1% 72% 7.0% 7.5% 7.9% 7.8% 78% 7.9% 8.3% 8.3% 84% 8.5% 8.4% 8.7% 8.7%
mercado local¥
Gasto inlemo en software ¥ 3% | S33F 0 S3TFR | H43F | L32F | &3.4F | &38F | &A3% | &74% | 4B3% 1 &7AT | &78% 1 &80% | &84T | 48.8%
3 Select Modelo de la Demanda de Tl en México 2004 v estir

1/ Select, Mercado de Software en México, 2004 y estimaciones propias 2/ Select, Mercade de servicios de Tl en México, 2004 v estimaciones propias

Las cifras pueden no sumar 100% por redondeo.

Tabla 3. Distribucién del mercado local de software en México (Escenario conservador)

2000 | 2001 ; 2002 . 2003 . 2004 . 2005 | 2006 | 2007 . 2008 ; 2009 . 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 |TACCO4-14
EMPLEADOS EN SOFTWARE 244873 | 239045 | 269,620 279793 288393 322994 | 351,204 | 377,984 | 390,913 | 422492 | 458037 | 486911 | 522574 653,709 594529 | 7.50%
Sublotal Industric: software | 37,201 | 41,224 | 41,956 | 453497 | 50085 55235 60224 63366 50816 | 52301 | 42380 44,993 | ¢B221 | 71040 74734 | 40%%
en paguete y desamollo de
GosloInfemo: Desamolio de 207,472 197839 227,484 234,644 238338 267740 290982 314418 340096 370,192 395459 421,917 | 454,352 482449 519794 | 811%
software
Fuentes: INEGL, Select, Estimaciones propias

Tabla 4. Profesionales en software (Escenario conservador)
889,368

8- Profesionales en Tl
-8 Profesionales en Software

545,891
387,977

362,775

364,778
244,873 256,532

246,225

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 201

'~ T
1 2012 2013 2014:

-
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Dentro del departamento de sistemas, destaca la conformacién actual de los roles de los diferentes empleados:

e Como es de esperarse, el personal que se encuentra en la fase operativa de los proyectos es el mas
numeroso, destacandose el personal asignado a pruebas de software, quien paralelamente a esta
actividad, desempenia roles de operacion de las aplicaciones.

e En segundo lugar de importancia se ubica el personal que se enfoca en el desarrollo de las aplicaciones
de software

e Aunque los lideres, arquitectos de sistemas y gerentes administrativos, no parezcan numerosos en
particular, si se suman, encontraremos que forman un grupo incluso un tanto mas numeroso que el de
desarrolladores. En este sentido, surge la duda, de saber si estamos observando una estructura
organizada de forma muy jerarquica buscando no descuidar aspectos de la estrategia y la planeacién, o
bien si es el caso de una estructura con posiciones jerarquicas en la teoria, pero con una practica de
mezclar los roles y donde casi todos los puestos realizan tareas operativas.

5. Pruebas de SW

200,000 4. Desarrolladores de SW
180,000 3. Lider técnico de proyecto
s 160,000 | o5 Arquitecto de software
3 d
5 140,000 - _, 1. Gte. Admvo. de proyecto
§ 120,000 -
§ 100,000 -
.g 80,000 -
S 40000 |
°
S 40,000 -
20000 { S —5 o x = 2 * = —a

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Fuente: Select, Noviembre 2004

Figura 2. Pronésticos de Profesionales en el Departamento de Software por Rol Ocupacional (escenario conservador)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 201 | 2012 2013 2014
Profesionales en Tl 382,775 354170 399,437 414 805 427,249 478,510 520,306 559,974 579130 625915 478,576 721347 774,183 820310 880,783
$in preparacion 30110 28842 31,503 32,482 32,788 35,648 37,778 39,799 40,775 43,158 45841 48,020 | 80,712 53062 56,142
Técnicos af 169818 162111 194,470 205841 216022 248375 275969 302,140 314808 345,694 380,441 408,701 | 443 583 47436 513,962
Licenciaturay Posgrode b/ 162844 156,217 173063 174,481 178,429 194,487 206,559 218018 223,550 227043 252274 244,428 | 279,889 293212 210,679
Profesionales en Tl en 117,902 115,105 129817 134,812 138,856 155514 169,099 181,992 188217 203,422 220,537 234438 | 251,607 264,601 284,255
actividades disfintas a software i
Sin preparacion 9788 9374 10,369 10557 10,656 11,586 12278 12,935 13,252 14024 14298 15,606 | 16,481 17,245 18246
Tecnicos of 85191 54,961 63,203 66,598 70207 80722 89,620 98202 10232 112,350 123,650 132,828 | 144,164 154,062 1670035
Licenciatura y Posgrodo b/ 52,925 50,771 56,244 57,354 57,993 £3,208 67,132 70854 72,654 77,044 81,989 26,004 | 90,964 95,294 100,971
Profesionales en Software 244873 239,045 269,620 279.993 288,393 322,594 351206 377,984 390,913 422,492 458,039 486,911 | 522574 553,709 594,529
por nivel educativo |
Sin preparacion 20324 19,465 21,535 21,925 22,132 24063 25,500 26,8564 27523 29,132 30,943 32413 | 34,230 35817 37896
Técnicos af 114,627 114,150 131,247 138943 145815 147,453 18627% 203,958 212,494 233,343 256811 275873 | 289418 319974 346,524
Licenciaturay Posgrode b/ 109,521 105,447 116813 119125 120,446 131,279 139,428 147,142 150,894 140013 170,285 178,624 | 188,925 197,918 205,708
Profesionales en Software 244873 239,045 249,620 279.993 288393 | 322,994 351206 377.984 390,913 422 492 458,039 486911 . 522574 553,70% 594,529 “' -
por rol ocupacional i i y ‘_
1. Gte. Admvo. de proyecta nd nd nd nd 13929 ¢ 14,561 18,257 18,407 19,392 20398 21,445 ¢ 22328 22813 23,758 -
2. Arquitecto de software nd nd nd nd 21456 | 72,388 28122 28,300 29,761 31238 32846 | 24,084 34723 36049 ,\Tf "—.
. lider técnico da proyecto nd nd nd nd 25782 | 27244 33,752 34,439 34,671 39056 41286 | 43533 45,15 47723 |30 &
4. Desarolladares de SW nd nd nd nd AN817 45,529 54,808 57,554 £33 49570 74354 | 1,095 47472 95247 [N .: i
5. Pruebcs de SW nd nd nd nd 90,642 | 26083 101,751 118,800 121,459 129,731 138,673 146,776 | 155,354 162,020 171,705 _," -0
6. Operacion y soporte nd nd nd nd 94,766 | 117,189 132,641 | 124,130 130,754 143,824 159 104 170217 | 186,249 201,599 220,169 | 4% r}f
Fuentes: INEGI (2000), ANUIES (2002), Select (2004) v L
a8 nivel oo, ¥ magtar. "1}
con estudios a maestic y docterado. -“\

et WIS o dpontle

Tabla 5. Nomero de profesionales en Tly software: por nivel educativo y rol ocupacional 2000-2014 (ESCQDQFiP;$ﬂP§§fV§:?5{}r\ (
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2001 | 2002 | 2003 2004 | 2005 | 20046 | 2007 | 2008 . 2009 | 2010 | 20171 ; 2012 ; 2013 | 2014
Personal de Tl -24% 128% 38% 30% 120% B.7% 7.4% 34% BI%! B4A% 43% 3% 40% 74T
Sin preparacion 106% 18% O9% 87 S0R B3%FT Z5% 58% o2F 48% 54% 40% 58%
Tecnicos 04T 150% 58% 49% 150% 110% 5% 42%) 9.8% 100%D F4% 85% 45%D B4R
licenciatura y Posgrado 0% 108%F: 207 1% 0% 42%. BA5%R: 2AR 0% o4% 49% 58% 48% &%
Otros Deparfomentos -24% 128% 3.8% 30% 120%: B7%. 746N 34% BIAW B4R 63% 73N S0R: 7AR
3in preparacicon 4270 106%RT V8% 09E B8R 40%, 53T 2ER, 58T o2E 48T 54T 48T 5S8R
Tecnicos 0470 150% BAT 49% 150% 110% 25%0 42% 98% 100% 74% A5% 495 847
licenciotura y Posgrado -4 0% 10A%D 208 10% 20%0 42% AARD 28R A0% 4% 45% B58% 4870 0%
Departamento de Software -2.4% 1287 3.8% 30% 120%: BN T 34%% B B4R 63% F3% S0%: 7AW
Por nivel educative
Sin preparacion 106%: 187 09% 87F% &0R% B3R 25% 58% &2F 48% 54% 48% 58%
Tecnicos 04T 150% 58% 49% 150% 110% 25% 42% 98% 100F 74A%R 85% &45% 84%
licenciotura vy Posgrado -4 0% I08% 20% 1% 0% 42%  LA%R 25% &0% Ss4% 49% 58% 48% D%
Departamente de Software -2.4%; 128%: 3.8% 30% 120% B7% 746% 34% B81% B4A% 63% 73% 0% T74A%
Porrol ocupacional
1. Gte. Adrwvo. de proyecto 45% 458% 200% Q&% 54% 52% 52% 40% 22% 4%
2. Arquitecto de software 43% 43% 205% Q4% 52% 0% 5% 3.8% 19ED 5%
3. lider técnico de proyvecto 57%; H.4% 175% 19% &5% 85% HFR 54T 38% LH4E
4. Desarrollodorss de 5W 8.9% A7% 107%T SO0%; 97% 102%E0 49% 9% PR ASR
&. Fruebos de 5w AO%D BOR 14ATT 22T AART AST BAR BART 4587 AO%
&, Dperacion y soporte PRFRDI3ZRD 44T BARD 100% 10.4%0 FORD 94R AP% 90R

Fuenies: INEGI (2000), ANUIES (2002), Select (2004)

< Cornprends o los téorices de riveal kdsice, nivel medie supatior y supetior.
E Comprends d los profesionistas con estudios a nivel licenciatura, masstia v doctorads

nd: Infermacién ne disponible

Tabla 6. Crecimiento anual del nimero de profesionales en Tly en software por nivel educativo y rol ocupacional, 2000-2014

(escenario conservador)

Escenario optimista de la industria de software en México y la demanda de recursos humanos necesarios para

su desarrollo

El escenario optimista sobre el desarrollo que tendra la industria de software en México, persigue la
exploracion de las alternativas que tiene la industria para alcanzar las metas del PROSOFT, dentro de las
cuales se plantea que la industria rebase los $5,000 millones de doélares en el afio 2014.

e En este sentido, el escenario supone que las dos principales vias para alcanzar dicha meta se

encuentran por un lado en el aprovechamiento del mercado externo, y por otro en el aprovechamiento
del mercado interno, buscando en este Ultimo caso que el gasto que las organizaciones realizan de
forma interna, se transfiera a los proveedores de la industria.

¢ De esta manera, las variables que modifican el escenario conservador hacia un escenario mas optimista,
son por un lado el crecimiento que tendra el mercado de exportacion y en una segunda vertiente la
participacién que puede alcanzar la industria de software, ganando terreno sobre el gasto interno de TI.

. . ESCENARIO ESCENARIO
Concepto Unidad de medida CONSERVADOR | QPTIMISTA,
Partficipacion de la indushia de sofiware en % del total de mercado
paquete en el mercado total de softiware g £t Méxi .
en México € soffware en Mexico 29.0% | 30.0%
Participacion de la_industria de desarrollo % del total de mercado N
de software en el mercado total de d £t Méxi
sofiware en México € software en Mexico 8.0% 35.0%
, TACC 04-14 del valor en e
Subtotal mercado de exportacion délares 8.3% 35.0%
"RA NN

Tabla 7. Variables que alimentan el escenario optimista de la industria de software
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Dentro del escenario optimista, se pueden resaltar los siguientes hallazgos:

e El mercado total de software estaria creciendo a una tasa anual de crecimiento compuesto de 10.1% en
el periodo 2004-2014. Este crecimiento llevaria a que se alcance una industria total de 6,668 millones de

délares.

e En este escenario, se demandara que para el afio 2014, existan mas de 750 mil profesionales en
software, de los cuales la industria oferente de software deberia emplear al 65% y el 35% restante
deberia estar laborando dentro de las organizaciones usuarias.

e Dentro de los rubros del mercado de software, los mayores retos de crecimiento se encuentran en la
categoria de mercado de software de exportacion y en segundo lugar en el desarrollo de software para el
mercado local. En este sentido, la Secretaria de Economia ha analizado la estrategia que requiere par
implementar ambas alternativas, en los estudios: "Estudio del Perfil de la Industria Mexicana de
Software para Definir los Nichos de Mercado Internacional acordes al perfil y competitividad de la
Industria" y "Estudio de los Departamentos Internos de Sistemas de Empresas Publicas y Privadas"

e De lograrse este escenario, la industria oferente de software podria alcanzar la meta del PROSOFT de
$5,000 millones de délares en el afio 2014.

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2004 2007 2008 200% 2010 20M 2012 2013 2014 |TACCO04-14

$2,142 52105  $2,358 | $2430  $2550 : $52.84% : $3.124 | $3.400 : $3.571 | $3.929 $4.340  $4.776 | $5311  $5893 | $6,448 101%
$ 818 $ 812 3 900 S ¥14 § 990 $1,157 : $1.333 | $1,533 : $1,71¢4 | $2013 : $2.38%  $2815 | $3,371 | $4,037  $4,923 17.4%

MERCADO DE SOFTWARE (SM USD)
Subtotal Industria: software en
paquete y desamollo de software
Industria: Softiware en paquete, | § 8046 5 402 13 471 0% 485 F 7113 T2 1§ &84
mercado local¥
Industria: Desarrollo de software, | § 44 % 631% 69 7508 &4:% 113:1% 1583:% 20613 278:% 37503 507 0% 48413 924 $1.247 0 §1.684 35.0%
mercado exportacion®
Industria: Desamrollo de software, | § 148 5 147 3 1410 %F 176§ 19513 25113 317:% 395:§% 473

mercado local¥
Gasto intemo en software ¥ 81324 ¢ 51293 $1.458  $1514  $1560 ¢ $1.4%92 : $1,791 | $1847 : $1.855 ¢ $1,917 | 81,971« §1,962  $1.941  $1856  $1.744 1.1%

2/ Select Mercade de servicios de Tl en México, 2004 v estimacionss propias

$ 93203 945: 31045 51,038 $1.213 0 $1,306 0 $1,388 31495 1.7%

$ 59203 4403 751,041 314020 §1.744 24.5%

1/ Select Mercade de Software en Méxice, 2004 v estimaciones propics 3 Select Modele de la Demanda de Tl en México 2004 v estimaciones propics

Tabla 8. Mercado total de software en México (Escenario optimista)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2004 2007 2008 200% 2010 2011 2012 2013 2014

"(‘g;{":uasg;’ desoffware en MEXICo 32077 : $2,042 32290 $2.355 | $2466 0 52,734 | 32,971  $3.194 353293 : 33,554 | $3853 54092 | 54,388 | 4,446 | 54,984
Subtotal (75) 1000% { 100.0%  100.0% | 1000% ; 1000% { 100.0% | 100.0% ! 1000% 100.0% ! 100.0% . 100.0% | 1000% | 1000% { 100.0% ; 100.0%
29.5% | 29.4% 0 298% . 29.9% | 30.0%

Industria: Software en paquete, 29.2% 29.5% 29.3% 28.2% 28.8% 29.0% 29.1% 292% 29.3% 29.4%
mercado local
Industria: Desarrollo de software, :  7.1% 72% 70% 7.5% 7.9% Q2% 107%  124% @ 144% | 167% ¢ 19.3%

mercado local¥
Gasto intemo en software ¥

224%  260%  30.2% ¢ 350%

637% 1 63.3%  &3.7% | 643% ¢ E302% 1 61.9%  603% | B8AT  563% | 53.9% ¢ 51% | 47.9%  440% 1 39.9% 0 350%
3/ Select Modele de la Demanda de Tl en Méxice 2004 v estim

1/ Select Mercade de Software en México, 2004 y estimaciones propias 2/ Select, Mercade deservicios de Tl en Méxiceo, 2004 v estimaciones propias

Las cifras pueden no sumar 100% por redondeo.

Tabla 9 Distribucion del mercado local de software en México (Escenario optimista)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 20m 2012 2013 2014 |TACCO04-14

EMPLEADOS EN SOFTW ARE 244873 | 239065 | 249,620 279,993 | 288393 : 324,481 | 355835 | 387098 404507 447,124 : 495874 543114 . 403,772 | 649,478 757511 10.14%
Subtotal Industria: software 37201 41226 ¢ 41,956 ¢ 4534% . 52966 66599 . 83729 : 104,185 | 125177 | 157,063 ; 198,137 | 244,652 . 310,291 ; 388279 . 492006 24.97%

en paquete y desarrollo de
Gasto Infemo: Desarollo de | 207,672 | 197,839 | 227,644 | 234,644 | 235427 | 258082 @ 272107 | 282,914 | 281,331 | 290,061 | 297,739 | 294,442 | 293,481 | 281399

software

265,505 121%

N T N

e ods B

Tabla 10. Profesionales en software (Escenario optimista)
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2000 2001 2002 2003 2004 2005 2004 2007 2008 2007 2070 20m 2012 2013 2014
Profesionalesen Tl 342,775 354,170 | 399437 | 414,805 @ 427249 481008 | 527,143 @ 573479 | 402235 462,406 | 734,631 804,414 | 894477 @ 992115 1,122,238
Sin preparacion 20,110 28,842 31,903 32,482 32,788 35776 38,127 40,487 41,952 45017 48,697 52,262 56840 51814 48,443
Técnicos af 142818 0 169,111 0 194470 1 205841 1 216022 250,024 : 280,494 . 211,074 3300480 | 23697861 417470 463,674 523003 587465 673374
Licenciaturay Posgrado b/ 162846 0 156217 © 173063+ 176,481 1 178,439 1 195209 ¢ 208540 @ 221,918 1 230224 @ 247,603 1 268464 1 288678 | 314,634 1 342836 380,420
Profesionales en Tl en 117,902 | 115105 | 129817 ; 134812 @ 138854 156328 ; 171328 | 184,381 ; 195724 | 215282 ; 238,755 & 261499 & 290,705 ;: 322437 344,727
i distintas a
Sin preparacion 9,786 9374 10369 10,557 10,656 11,627 12391 13,158 13.634 14,431 15,626 16,985 18,473 20,050 22,244
Técnicos af 55191 54,941 £3203 7 468%8: FO207: 81258 91141 1010691 10726% 1 120,180 1 135678 1 150,694 149976 190924 218,847
Licenciatura y Posgrado b/ 52925 1 50771 542461 573540 579931 834431 47774 72,123 74823 80,471 87.251 93820 0 102256 1 111422 123,637
Profesionales en Software 244873 | 239065 | 249,620 : 279,993 | 288,393 & 324,681 ; 355835 387098 : 404509 @ 447,124 : 495874 543,114 @ 603,772 ; 449,678 757511
per nivel educativo
Sin preparacion 20,324 19,468 21,535 21,925 22,132 24,149 25736 27,328 28,317 20,387 32870 35277 38,367 41,725 45,199
Técnicos af 114,627+ 114,150 0 131,267 ¢ 128,943 145815 ¢ 168,746 189335 209,975 222790 249605 281792 312980, 353027 ; 394539 454,528
Llicenciaturay Posgrado b/ 109,221 © 105447 ¢ 116818 ¢+ 119125 120,446 1 131,766 ¢ 140745 0 149794 1 155401 167,132 ¢ 181214 194858 1 212378 1 231414 256,784
Profesionales en Software 244873 | 239065 | 249,620 | 279,993 @ 288,393 @ 324,481 | 355835 387098 | 404509 447,124 | 495874 543,114 @ 603,772 ;1 449,678 757511
perrol ocupacional
1. Gte. Admvo. de proyecto nd nd nd nd 13,929 14,561 15210 18,697 19,141 20,523 22083 23814 25518 27031 29,181
2. Arguitecto de software nd nd nd nd 21,456 22,288 23,342 28,800 29,429 31,497 33818 34,425 28,919 41073 44,184
3. lder técnico de proyecto nd nd nd nd 25,782 27244 28,762 34,407 35813 38809 42282 45210 49,989 54,050 59,609
4. Desarrollodores de 3W nd nd nd nd 41817 45529 49,501 56,129 59,850 66,793 75317 83172 94208 1 106814 123,374
5. Pruebas de SW [als] nd il [als] 90,642 96083 1 101,751 121,665 F 124305 0 137295¢ 150,128 | 163321 178,632 1 194231 215432
6. Operacion y soporte nc ncl il nc 94,766 0 118875+ 1372700 127,123 ¢ 135971 152209 ¢ 172247 190515 0 218559 1 246,643 288,006

Fuentes: INEGI (2000), ANUIES (2002), Select (2004)

&y Comprande 105 tecricos de nivel bésico, nivel medic supetior y supetior.

b/ Comprende a los profesionistas con estudios a nivel licenciatura, masstria ¥ doctoracke
nk Infermacién no disporible

Tabla 11. Nimero de profesionales en Tl y en el departamento de software: por nivel educativo y rol ocupacional 2000-2014
(escenario optimista)

2001 @ 2002 2003 2004 ; 2005 ; 2004 ;. 2007 ; 2008 . 200% . 2010 ; 2011 ; 2012 ; 2013 . 2014
Personal deTI -2.4%%; 128% 3B% 30% 12.48%: 9.46% BBR: 50% 100%: 10.9%: 9.5% 11.2%: 10.9%: 13.1%
Sin preparacion 10.6% 1A% 0% 0% &.4% 2% 34T FBED BL2W AW BSE ASE 10R
Tecnicos 04% 150% 58% 49% 157% 122% 1059%, &% 120%: 129%: 11.0% 128%, 123% 14.4%
licenciatura y Posgrado -40% 108% 20% 1% 4% &8% A%, D% JERD B4R FER SOE SO0%R 110%
Otros Depatamentos -2.4% 128%  38% 30% 12.48%; 9.46%, BBE, 50% 100%; 10.9%; 9.5%; 11.2%; 10.9%; 13.1%
Sin preparacion -42%0 106% 1.8% 09%RT IR 8.46% S2% D% JOWD BIZW IR BSE ASE 10R
Tecnicos 04 150% 58T 49%0 157 122% 109% &% 1208 129% 11.0% 128%; 123% 14.4%
licenciatura y Posgrado 4% 108% 20% 1% 24% &8% A% BF% AR O84% TAER SO%R S0%R: 110%
Depanamento de Software -24% 128%  38% 30% 12.4% 9.46% BAR 50% 100% 10.9% 9.5% 11.2% 109% 13.1%
Por nivel educativo
Sin preparacion 10.4% 1.8% 09% 20% &.4% X% BT FRED O 82% AT BAT A8T 10TFR
Tecnicos 04% 150% 5A8% 49% 157% 122%0 109% &% 1205 129% 11.0%: 128% 123% 14.46%
licenciatura y Fosgrado 4% 108% 20% 1% ?4% 88T A% 3FE: FEED 4% AT ROE R0E: 11.0%
Departamento de Software -24% 128% 3.8% 3.0% 12.4%; 9.6% 8.8%; 50% 100% 10.9% 9.5% 11.2%; 10.9% 13.1%
Por rol ocupacional
1. Gte. Adrvo. de proyecto 4.5% 45% ZR29R 4% FI2E TSR T8RO FER 55% BLOE
2. Arquitecto de software 45% 458% 234% 22% FOR T4AR 7R &S8R AER TAR
3. Lider téchico de proyecto 57% B4R 203% 35% A4E R0R Bs% B59% BI% 103%
4. Desarrolaodorss de 3W S.9% 8% 134% 84T 11.6% 1287 104% 133% 134% 155%
5. Pruebas de 3w SO% L9%D 1%4% 38T AR AR 88T S4E AR 10PE
&, Dperacion y soporte PEAR 155% JARD JO0%R 11.9% 122% 106%: 13.7% 13.9% 160%

Fuentes: INEGI (2000), ANUIES (2002), Select (2004)

+ Comprende a los técnicos de nivel bdsice, nivel medio superior y superior

| Comprende d los profesionistas con estudios a nivel licenciatura, masstia y doctorade
hd: Informacién ne dispenikle

RN
Tabla 12. Crecimiento anual del nGmero de profesionales en Tly en el departamento de software por nivel educa:t';L\_{o.y_r
ocupacional, 2000-2014 L g o4
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Escenario conservador

En el escenario conservador de la industria de software, en el afio 2000 pareciera que la oferta de recursos era
insuficiente para cubrir las necesidades de Tl en general, y apenas se empalmaron con el nimero de
profesionales requeridos para atender a los departamentos de Software. De este hecho se desprende que
profesionales de otras especialidades incursionen en este tema, como forma de cubrir una demanda
insatisfecha por las especialidades més naturales.

Sin embargo, a partir del afio 2001, la oferta de egresados crece de forma mas acelerada que la demanda, e
incluso a partir del afio 2004 se prevé que la oferta de egresados supere a la demanda total de TI. Este Gltimo
fendmeno, puede ocasionar a su vez otros hechos, algunos de ellos ya realidades actualmente: migraciéon de
profesionales a paises vecinos como Canadd y Estados Unidos, caida en los sueldos promedio de la
especialidad, cambio de especialidad (egresados de Tl, dedicAndose a otras especialidades)

1,400,000 -
—4— Oferta de profesionales
1,200,000 - Tl
1,000,000 -~
=~ Demanda de
800,000 - profesionales Tl
600,000 -
8- Demanda de
400,000 -~ profesionales en
Software
200,000 -

1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016

Figura 3. Demanda vs. oferta de profesionales de TIl. Escenario conservador

Escenario optimista

En un escenario optimista, que implica que algunos segmentos de la industria incrementen sus ingresos
incluso a tasas de dos digitos, se encuentra que aunque existe una brecha entre la oferta de profesionales y la
demanda que se generara, esta se reduce al final del periodo de andlisis, particularmente para las actividades
de Tl en general.

Este escenario nos lleva a concluir que el nimero de egresados en Tl que estan formando las: lqsw;ﬂclohes
esta alineado con las metas del gobierno federal, de formar una industria que crezca de forma'S|gmf[Z:étIVa e‘n

los préximos afios y que tenga el nUmero de recursos suficientes para este fin. oy

SLCAETARIA DE EDUCACION |
NITTUTO POLITECNICO N
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1,400,000 -
—&— Oferta de profesionales
1,200,000 - Tl
1,000,000 -
—o—Demanda de
800,000 - profesionales Tl
600,000 -
—#-Demanda de
400,000 -~ profesionales en
Software
200,000 -
- T T T T T T T T 1

1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016

Figura 4. Demanda vs. Oferta de profesionales de Tl. Escenario optimista

Profesionales que requiere la Industria del Software.

Dada la existencia actual de una brecha entre los conocimientos que adquieren los profesionales en las
instituciones educativas y los conocimientos requeridos por las organizaciones del pais, un punto importante a
sefialar es la perspectiva al futuro que en este sentido tienen ambos actores.

Se evaluaron aproximadamente 20 habilidades y conocimientos que los estudiantes adquieren al momento de
estudiar una carrera asociada a tecnologias de informacién, y se pidié que se calificara la importancia que
tendria este conjunto de conocimientos.

En ambos casos, se percibe a todos estos conocimientos como muy relevantes para los proximos afios; sin
embargo, nuevamente detectamos una diferencia en la percepcién entre los profesionales y las empresas: para
los primeros, el desarrollo de las habilidades de comunicacién oral y escrita, el conocimiento y administracion
de sistemas operativos y la consultoria en Tl, resultan las 3 areas de conocimiento en las que un profesional de
software, deberia entrenarse en el futuro.

Para los empleadores, los conocimientos que consideran tendrdn mas relevancia en los afios por venir son los
relacionados con manejadores de bases de datos, la programacién del sistema y las herramientas de
programacion. El desarrollo de habilidades para razonar y resolver problemas es el tépico que, en los dos
casos, fue evaluado como el mas importante a considerar para los préximos afios.

SLCAETARIA DE ECUCACION |

NIDTUTO POLITECMICO N/
IRCCION D D

MEDIA SUPERI

A
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Importancia de los Importancia de los
Conocimientos en el Conocimientos en el
Conocimientos y Habilidades Futuro. Futuro.
Percepcion de los Percepcion de los
Empleados Empleadores

Administracion de proyectos 9.2 8.2
Administracion de sistemas operativos 9.4 8.4
Andlisis y disefio integral de todos los 8.9 8.8
modulos del sistema
Andlisis y disefio particular de algunos 8.8 8.3
modulos del proyecto, coordinacion de
desarrolladores
Conocimiento de mateméticas 8.8 7.6
Conocimiento de procesos administrativos 9.1 8.4
Conocimiento de procesos industriales y/o 8.8 7.9
de operaciones
Conocimiento de sistemas distribuidos 8.8 8.3
Consultoria de negocios 8.6 7.2
Consultoria en tecnologias de la informacién 9.3 8.3
Direccion estratégica 9.3 8.1
Habilidad de comunicacion oral y escrita 9.4 8.7
Habilidad para razonamiento y resolucién de 9.6 9.2
problemas
Herramientas de programacion 9.0 8.8
Manejadores de bases de datos 9.2 9.0
Paquetes de Aplicaciones de software 8.7 8.0
Comerciales
Programacion del sistema 9.0 8.9
Pruebas de integracion de médulo que 8.9 8.4
componen el sistema completo
Pruebas unitarias de pequefios componentes 8.7 7.8
del software

Promedio 9.0 8.3

Escalade 1 a 10 donde 1 es la calificacion mas bajay 10 la mas alta
Fuente: Estudio para Determinar la Cantidad y Calidad de Recursos Humanos Especializados Necesarios para el Desarrollo de la Industria de Software en
México. Noviembre, 2004.

Tabla 13. Conocimientos y Habilidades més importantes en los proximos afios

Los profesionales en software consideran que, en el caso de la administracion de sistemas operativos, las
areas de capacitacion en las que se debe poner foco en el futuro son, Windows NT/2000, Linux‘y\LllmK.fEﬁ"el‘
caso de la consultoria en TI, la administracion de sistemas y la de base de datos son las areas dé 'é'séé;éigl'rdgg =
gue se estaran demandando en el futuro. Lo anterior contrasta la vision de los empleadores, quyené‘s—requ;ergp
especializacion en Windows NT/2000 AS/400, entre otros. wen i
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Areas de especializacion mas importantes en los proximos 3 afios para los Empleados

Consultoria TIC

Administracion 13.7%
Administracion de bases de datos 12.6%
No sabe/no respondié 73.7%

Total 100.0%

Fuente: Estudio para Determinar la Cantidad y Calidad de Recursos Humanos Especializados Necesarios para el Desarrollo de la Industria de Software en México.
Noviembre, 2004.

*Las cifras pueden no sumar 100% por redondeo

Administracion de Sistemas Operativos

Windows NT/2000 41.2%
Linux 34.1%
Unix 19.1%
Macintosh, MS-DOS, Windows, 1.x/3.x 1.7%
Ninguna 1.7%
MacOS 8/X, Windows 9X/ME 0.9%
MVS, OS/400 0.6%
No sabe/No recuerda 0.4%
0S/390, VM, VMS, VSE, Mang VS. 0.3%
Total 100.0%

Fuente: Estudio para Determinar la Cantidad y Calidad de Recursos Humanos Especializados Necesarios para el Desarrollo de la Industria de Software en México.
Noviembre, 2004.

*Las cifras pueden no sumar 100% por redondeo
Las empresas estarian viendo que la especializacion de los conocimientos, en el caso de los manejadores de
bases de datos, se tendra que dar en bases de datos con interfases XML y todos aquellos orientados a objetos

y, en el caso de la programacion del sistema, las herramientas y lenguajes que se demandaran mayormente en
el futuro son C#, Java, JavaScript, HTML/XML; Oracle Developer, PowerBuilder, Visual y Basic, C, Fortran.

Areas de especializacion mas importantes en los proximos 3 afios para las empresas.

Programacion del Sistema

Windows NT/2000 29.5%

AS400 27.4%

ASP 19.2%

Access 13.6%

Macintosh, MS-DOS, Windows, 1.x/3.xX 3.1%

0S/390, VM, VMS, VSE, Mang VS. 2.3%

Linux 1.9%

Java 1.6%

Unix 0.6% ...,
Lenguaje C++/C# 0.4% "
HTML QL Y,
Oracle 04% 1

Visual Basic 0:19% K.
XML 0.1% e 0
Otras razones 0:2%- A
Total 100.0%)5

Fuente: Estudio para Determinar la Cantidad y Calidad de Recursos Humanos Especializados Necesarios para el Desarrollo de la Industriq de ;Sg{twhare pn,w’apig:o‘ f
Noviembre, 2004.
NIDTUTO POLITECNICO N
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C#, Java, JavaScript, HTML/XML 41.0%
Oracle, Developer, Power Builder, Visual 21.9%
Basic, C, Fortran, Pascal 17.1%
CICS, Cobol, JCL, PL/1, RPG 3.4%
C++, Eiffel, Smaltalk 0.7%
Otros 15.8%
Total 100%

Fuente: Estudio para Determinar la Cantidad y Calidad de Recursos Humanos Especializados Necesarios para el Desarrollo de la Industria de Software en México.

Noviembre, 2004.

*Las cifras pueden no sumar 100% por redondeo

Manejadores de bases de datos

Base de datos/ XML 22.9%
Relacional-objetos 19.4%
Orientado a objetos 13.1%
Relacional (RDBMS) 10.8%
Archivos planos, DBMS Jerarquico, Reticula 10.5%
Otros 23.3%
Total 100.0%

Fuente: Estudio para Determinar la Cantidad y Calidad de Recursos Humanos Especializados Necesarios para el Desarrollo de la

Industria de Software en México. Noviembre, 2004.

*Las cifras pueden no sumar 100% por redondeo

Conclusion de la Investigacion

Con base en los resultados obtenidos en el estudio, podemos concluir:

a)

b)

c)

La Industria Mexicana del Software presenta importantes retos y oportunidades de crecimiento a partir
de las metas del PROSOFT, por lo que estas estrategias deben vincularse con la reestructuracion de la
Carrera de Técnico en Programacioén, en su plan de estudios y sus programas para cada unidad de
aprendizaje correspondiente al Area Tecnolégica, haciéndose factible que esta pueda seguir
impartiéndose en el Nivel Medio Superior del IPN.

El objetivo central del PROSOFT plantea la necesidad de crear condiciones para que el pais, cuente con
una Industria del Software competitiva internacionalmente y asegure su crecimiento en el largo plazo, por
lo que se debe considerar la integracién de nuevos esquemas de aprendizaje para la vida y a lo largo de
la vida, ratificAndose asi la incorporacién del Modelo Educativo del IPN, donde el estudiante sea el
principal actor, derivado de ello el reconocimiento a la formacién de los estudiantes mediante la
acreditacion del programa académico, para garantizar un quehacer con calidad en el CECyT, por ello
deben ser atendidas las recomendaciones realizadas por el CONAIC para el proceso de reacredltaC|on
en el afio 2011. &V e X,

Para lograr una vinculaciéon armonica con el sector productivo, el desarrollo de recurso‘sjlemanos';
especializados para la Industria del Software en el pais, se convierte en la segunda\—es-trategyg
gubernamental del PROSOFT que se debe atender, la cual hace uso de la educacion y ermacmn,de\
personal, por lo que la capacitaciobn docente debe establecer mecanismos que carttflqruen “las
capacidades académicas que se traduzcan en mejores condiciones para el desarrollo de proyectos de
insercién social y que midan su impacto en los diversos sectores sociales que se deben*atender. srucation |
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d)

e)

f)

9)

h)
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El capital humano se convierte en el engrane principal para el desarrollo de la Industria del Software en
el pais ya que es, precisamente éste, quien posibilita la creacién de programas que satisfacen las
necesidades de empresas e instituciones del pais, en particular para el desarrollo de la Industria, se
requiere de formacién de profesionales técnicos en programacion.

Existe un desequilibrio en el nivel educativo que presentan los profesionales y el que demandan las
empresas. Esto significa que, cada vez mas, los profesionales egresan con titulos profesionales o
posgrados; sin embargo, la oferta de trabajo de las empresas se enfoca mas a puestos laborales que
requieren de niveles técnicos, por lo que se debe reforzar categéricamente este nivel de conocimientos.

Existe una brecha entre la oferta de recursos humanos y la demanda de estos por parte de las
empresas, brecha que se da tanto en la relacion egresados versus contratados, como en la de
conocimientos adquiridos versus los conocimientos demandados. Asimismo esta brecha se presenta
como resultado del desarrollo actual de la Industria, tanto a nivel cuantitativo como cualitativo; una
Industria poco sofisticada y no orientada al desarrollo de productos comerciales ni a servicios para
exportacion o locales competitivos.

Se proyecta un crecimiento importante de profesionales especializados en materia de software en el
pais; en contraste, se observa una menor demanda de estos por parte las empresas y organizaciones
mexicanas, lo cual, plantea un panorama complejo para los profesionales en caso de no desarrollar una
demanda interna de estos recursos.

La necesidad de generar una estrategia para ir cerrando esta brecha se hace urgente. En la medida en
gue se estreche la relacién entre las necesidades de las empresas y los conocimientos impartidos por la
academia, para desarrollar competencias laborales especificas en los profesionales, en esa medida se
formaran profesionales que respondan cada vez mas a los requerimientos del campo laboral.

Las funciones del perfil de Desarrollador de Software son:

Desarrollador de software.- Encargado de implementar las especificaciones de analisis y disefio.

Sus competencias generales son:

Auxiliar técnicamente al resto de los roles en el establecimiento de las especificaciones de los modelos
analisis y disefio.

Construir, codificar, probar y mantener el cédigo fuente de uno o varios componentes de software.
Construir y codificar componentes que automatizan algunos de los procedimientos de prueba.
Disefiar y crear las interfaces gréficas de usuario.

Desarrollar prototipos de interfaces de usuario.

Conclusiéon General

Con base en los resultados obtenidos en el estudio, podemos concluir:

i)

)

El objetivo central del PROSOFT plantea la necesidad de crear condiciones para que el pais, cuente con
una Industria del Software competitiva internacionalmente y asegure su crecimiento en el largo plazo;por
lo que se debe considerar la integracion de nuevos esquemas de aprendizaje para la vida y-a le largo. de

.-\\

la vida, ratificandose asi la incorporacion del Modelo Educativo del IPN. I e X

i fE N <

Para lograr una vinculacion armonica con el sector productlvo el desarrollo de recuTso'ghumanos
especializados para la Industria del Software en el pais, se convierte en la segunda. estra.fégja
gubernamental del PROSOFT que se debe atender, la cual hace uso de la educacion y formaelo‘n de
personal, por lo que la capacitacion docente debe establecer mecanismos gque gertlflquen ',a,s‘

insercion social y que midan su impacto en los diversos sectores sociales que se deben atender >

MENIA

HoBUL
capamdades académicas que se traduzcan en mejores condiciones para el desarrollold'e prpyectos de?

Modelo Educativo centrado en el aprendizaje con enfoque por Competencias I Plan 2008

24



PN Instituto Politécnico Nacional Secretaria Académica
. “La Técnica al Servicio de la Patria” Direccidn de Educacion Media Superior ﬂ

k) El capital humano se convierte en el engrane principal para el desarrollo de la Industria del Software en
el pais ya que es, precisamente éste, quien posibilita la creacién de programas que satisfacen las
necesidades de empresas e instituciones del pais, en particular para el desarrollo de la Industria, se
requiere de formacién de profesionales técnicos en programacion.

[) Existe un desequilibrio en el nivel educativo que presentan los profesionales y el que demandan las
empresas. Esto significa que, cada vez mas, los profesionales egresan con titulos profesionales o
posgrados; sin embargo, la oferta de trabajo de las empresas se enfoca mas a puestos laborales que
requieren de niveles técnicos, por lo que se debe reforzar categéricamente este nivel de conocimientos.

m) Existe una brecha entre la oferta de recursos humanos y la demanda de estos por parte de las
empresas, brecha que se da tanto en la relacidbn egresados versus contratados, como en la de
conocimientos adquiridos versus los conocimientos demandados. Asimismo esta brecha se presenta
como resultado del desarrollo actual de la Industria, tanto a nivel cuantitativo como cualitativo; una
Industria poco sofisticada y no orientada al desarrollo de productos comerciales ni a servicios para
exportacion o locales competitivos.

n) Se proyecta un crecimiento importante de profesionales especializados en materia de software en el
pais; en contraste, se observa una menor demanda de estos por parte las empresas y organizaciones
mexicanas, lo cual, plantea un panorama complejo para los profesionales en caso de no desarrollar una
demanda interna de estos recursos.

0) La necesidad de generar una estrategia para ir cerrando esta brecha se hace urgente. En la medida en
gue se estreche la relacién entre las necesidades de las empresas y los conocimientos impartidos por la
academia, para desarrollar competencias laborales especificas en los profesionales, en esa medida se
formaran profesionales que respondan cada vez més a los requerimientos del campo laboral.

3.- MAPA FUNCIONAL GENERAL

Como resultado de la integracién del estudio de mercado y una vez realizado el analisis de vigencia de las
unidades de aprendizaje referidas al Area Tecnoldgica, se hace pertinente presentar el mapa funcional
reestructurado de la Carrera de Técnico en Programacion, integrando las areas de conocimiento basicas en las
gue un profesional técnico se incorpora en la Industria del Software en México.

La funcion principal describe la competencia general de la carrera de Técnico en Programacion.

El conjunto de actividades laborales que se deben realizar para cubrir la funcién principal de la carrera, se
divide en cuatro ejes tematicos los cuales son: Programacion (Habilidades en la abstraccion de los objetos del
mundo real, editar la I6gica del programa a través de lenguajes programacion, en el desarrollo de aplicaciones
distribuidas, persistencia de la informacion), Administracibn de Software (Habilidad para la planeacion,
calendarizacion, administracion de riegos, ciclo de vida del software, manejo del personal, estimacion de los
costos de software y la administracion de calidad), Calidad de Software (Habilidades en la aplicacién de
metodologias que mantengan los estandares de calidad del software), Desarrollo Empresarial (Habilidades
basicas en la planeacién de estrategias de negocios, y aplicacion de principios humanos en funcion del
mercado en materia de software); estos ejes conforman las funciones clave.

Las funciones Derivadas es el resultado de los conocimientos y habilidades que requieren del perfll profesmnal
por la industria del software. 5 ¢ -

susceptibles a ser evaluadas.
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FuNcION
PRINCIPAL

ELEMENTOS DE COMPETENCIA
Resuelve algoritmos directamente traducibles a

FUNCION CLAVE FUNCION DERIVADA

Desarrolla aplicaciones de software aplicando metodologias, estandares, estrategias y herramientas de vanguardia para el desarrollo de software que favorezcan al

crecimiento y maduracion de la Industria del software en México.

Aplica los fundamentos y elementos del
paradigma de programacién Orientado a
Objetos interpretando modelos conceptuales
segun el contexto del problema a través de
herramientas de programacion

lenguajes de programacion utilizando las técnicas de
Programacion Estructurada u Orientada a Objetos.

Soluciona problemas informaticos mediante la
programacion de los conceptos fundamentales de la
orientacién a objetos.

Aplica los conceptos asociados a estructuras de
datos y control, interfaces, manejo de errores e
interfaz grafica en el desarrollo de aplicaciones de
software.

Interpreta modelos estructurales y de
comportamiento de software con base en las
especificaciones UML.

Desarrolla
aplicaciones de
software y web

multicapa

aplicando
técnicas de
programacion y
seguridad, a

Aplica elementos, fundamentos y lenguajes
de programacién Web, a partir de
arquitecturas y tecnologias incorporadas en
los Servicios Web.

Explica los protocolos de comunicacién due
intervienen en la arquitectura de Internet para el
desarrollo Web.

Aplica diferentes herramientas y lenguajes de
programaciéon Web para el desarrollo de
aplicaciones.

Contextualiza los protocolos y estandares de los
servicios Web.

Aplica los conceptos fundamentales asociados a los
diferentes niveles de seguridad de los  Servicios
Web

Desarrolla Sistemas Distribuidos empleando
modelos establecidos en la interconexiéon de
redes y las tecnologias de la informacién, con
base en protocolos y estandares de la
industria del software.

Contextualiza los conceptos que caracterizan a los
sistemas distribuidos.

Modela Sistemas Distribuidos utilizando redes e
interconexién de redes

Emplea la comunicacion entre procesos para la
transferencia de informacién con base en protocolos
estandares

través de Estructura sistemas distribuidos con base en redes,
. tecnologia web e informacién ubicada en
sistemas plataformas y entornos de programacion distintos.
distribuidos

Contextualiza los conceptos que caracterizan a los
sistemas distribuidos.

Aplica Seguridad a los sistemas de
informacién web y aplicaciones, empleando
servicios y mecanismos de seguridad
establecidos por las tecnologias de la
informacion, con base en estandares de la
industria del software.

Modela Sistemas Distribuidos utilizando redes e
interconexion de redes

Emplea la comunicacién entre procesos para la
transferencia de informacién con base en protocolos
estandares

Estructura sistemas distribuidos con base en redes,
tecnologia web e informacién ubicada en
plataformas y entornos de programacion distintos.

Desarrolla bases de datos normalizadas e
implementando politicas de seguridad con
gestores de bases de datos para la
explotacion de la informacién a través de
lenguajes consulta a base de datos.

Disefia Bases de Datos normalizadas aplicando el
modelado de datos Entidad-Relacién y Relacional
para generar el esquema conceptual y légico.

Utiliza gestores y lenguajes de bases de datos para
la gestion y manipulaciéon de la informacién de las
bases datos.

y

Administra las
actividades a

Aplica proteccion a las bases de datos para su
confidencialidad, disponibilidad e integridad.

Administra Proyectos de Tecnologias de la

Aplica los elementos de la planeacion estratégica
que le permita organizar y dirigir proyectos con
calidad entorno a la Industria del Software.

realizar en DY N [Aplica Tas estrategias y herramientas de planeacion |
royectos Ir)for.macmn |mp|em§ntando herramientas, de desarrollo de proyectos de software, estimando
i proy técnicas, metodologias y estrategias para los factores que intervienen y afectan a las
informéaticos de asegurar la calidad del producto de software. actividades del mismo.
forma Aplica las técnicas y metodologias para llevar a cabo

colaborativa y
organizada,
definiendo las
técnicas,
metodologias y
estrategias
requeridas en
la industria del
Software

las actividades que conforman a las etapas de

desarrollo de proyectos de software. ADOS 2

Presenta los resultados del proyecto de- sofm;a&" =
para su evaluacion. <

)
\

Integra equipos colaborativos para el
desarrollo de software, adquiriendo
competencias para la construcciéon y
comercializaciéon de proyectos en funcién de
las necesidades de la industria de software.

Construye el plan a seguir para el desarrgllo’ :@ o 5 :
proyectos de software, con una actitud_ | L_ ¥
emprendedora. -

£ -
Aplica técnicas y herramientas de de;ré‘ar@lo y cont;'bL‘ -y

de proyectos, observando su cumpli entqen cuah 7_
a calidad y entrega oportuna. [ ke

Dirige el desarrollo de proyectos con caﬁdad,
través de una actitud responsable y comprorﬂ'etlda
hacia trabajo colaborativo. FRLYADIA DE Epays

Implementa estrategias de comunicacion’ e
mercadoldgica para la presentqm@n-qlei soﬁware- ECN
desarrollado.

IFCCTON DE T

WEDIA =)

IBE

&0
-
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FUNCION
PRINCIPAL

Desarrolla aplicaciones de software aplicando metodologias, estandares, estrategias y herramientas de vanguardia para el desarrollo de software que favorezcan al

crecimiento y maduracion de la Industria del software en México.

FUNCION CLAVE

FUNCION DERIVADA

Direccidn de Educacion Media Superior C@)

ELEMENTOS DE COMPETENCIA

Explica las actividades y los estandares de la
administracién de la calidad del software haciendo

Aplica técnicas para la calidad en el
desarrollo de software personal, en funcién
de metodologias apropiadas y de impacto en
la industria de desarrollo de software.

uso de técnicas de programacién personal.

Aplica métodos de administracion de tiempos de la
calidad del software conforme a las actividades clave
del proceso para el aseguramiento, la planeacién y el
control de la calidad de un producto de software.
Evalia la calidad del producto de software a través

de la elaboracion de los planes del proyecto que
presentan los valores estimados y reales, del tamafio
del programa y el tiempo de desarrollo, asi como la
prevision de los defectos usando métodos que los
identifiquen.

Contextualiza la evolucién de la Ingenieria de
Pruebas como disciplina y métodos de pruebas de

Incorpora indicadores en la fase de pruebas
para determinar calidad y eficiencia en los
codigos de las aplicaciones de software.

software para lograr la calidad y eficiencia del
producto de software.

Aplica fundamentos de la administracién de errores y
defectos para asegurar la calidad del desarrollo del
software.

Implementa el proceso de pruebas de software para

Aplica
estandares de
calidad en el
desarrollo de
software, en
funcién de
metodologias
apropiadas y de
impacto en la
Industria de
desarrollo del
Software.

asegurar la calidad del producto con los aspectos
organizacionales y los perfiles de personal
adecuados para pruebas de software.

Analiza el ciclo de vida de las pruebas de software en
el desarrollo del mismo, con los recursos de
hardware y software con respecto a la plataforma
relacionada a las pruebas de software.

Reconoce los elementos y fundamentos de la

Aplica herramientas de automatizacion de
pruebas de software para desarrollar
software de calidad.

automatizacion de pruebas de software.

Construye los artefactos y entregables para la
automatizacion de pruebas de software.

Implementa el ciclo de vida de la automatizacién de

pruebas de software.

Aplica los conceptos y técnicas de la automatizacion
de pruebas de software de acuerdo a estrategias
previamente establecidas.

Identifica elementos basicos, técnicas, procesos,
valores y caracteristicas de las diversas
metodologias 4giles logrando la vinculacién de estas

Aplica metodologias agiles y entornos
informaticos para la gestion del desarrollo de
proyectos de innovacion en sistemas de
software con calidad

con problemas reales.
[Aplica Tos elementos, técnicas, procesos y artefactos |
de las metodologias agiles de mayor impacto en la
industria del software para el desarrollo de proyectos
de software

Describe las ventajas y desventajas de las

metodologias 4giles y alternas identificando la
conveniencia de utilizacién de estas de acuerdo a las
caracteristicas de la problematica a resolver.

Contextualiza los conceptos que caracterizan al

Emplea el Soporte de Software en el
mantenimiento y administracién de las
tecnologias de la informacién, con base en
procesos establecidos por la industria del
software.

soporte de software en las tecnologias de la
informacion.

Justifica la reingenieria de software en el
mantenimiento de las tecnologias de la informacion.

Emplea la gestion de configuraciones con base en

herramientas utilizadas en las tecnologias de la
informacion.

Planea el soporte técnico en la administracion de
las tecnologias de la informacién.

Contextualiza la evolucién de la Ingenieria de

Aplica los principios fundamentales de la
Ingenieria de software como indicador de la
calidad del software.

Software como disciplina.

Contextualiza los modelos, procesos, actividades,
acciones y tareas en sistemas y aplicaciones
basados en web.

Administra la planificacién, el seguimiento, control de

las actividades, los recursos humanos y materiales
que intervienen en el desarrollo del software con
calidad.

e N N D A D D

NITTUTO POLITECNICO
AFCCION DE ED
MEDIA SUPFERI
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FUNCION
PRINCIPAL

estrategias y

estandares,

herramientas de vanguardia para el desarrollo de software que favorezcan al crecimiento y

maduracién de la Industria del software en México.

Desarrolla aplicaciones de software aplicando metodologias,

“La Técnica al Servicio de la Patria” Direccidn de Educacion Media Superior

FUNCION CLAVE

Contextualiza el
mercado de la
Industria del
Software, para
planear
estrategias de
negocios con
principios
humanos.

FUNCION DERIVADA

ELEMENTOS DE COMPETENCIA

Proyecta una actitud comprometida, con
valores y principios humanos y
personales para el desarrollo de

proyectos de software de impacto social.

Evallia su actuacion en relacion al trabajo personal y
al contexto social

Reconoce los componentes de la autoestima que
promueven la calidad de vida y fortalecen el trabajo
colaborativo.

Asume los atributos personales y de formacion
profesional que orientan el desarrollo de proyectos
de calidad

Optimiza su rendimiento profesional a través de
métodos y procesos de desarrollo humano y personal

Desarrolla Planes de Negocios utilizando las
herramientas, metodologias y estrategias
que determinen la factibilidad y éxito de
proyectos en el mercado de la Industria de
Software.

Identifica el marco juridico legal de una organizacién
para la operatividad de actividades comerciales

Define la estructura formal de la empresa,
delimitando funciones y responsabilidades que
oriente el éxito del negocio

Aplica técnicas, herramientas y estrategias
mercadoldgicas que orienten la mejor toma de decisiones
en laintroducciény desarrollo del producto en el
mercado de la industria de software.

Determina la viabilidad y factibilidad del negocio a través
del andlisis y prondstico financiero.

d

SECAETARIA DE EDUCACION §

NITTUTO POLITECNICO N/
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4.-PERFIL DE INGRESO

Los aspirantes a ingresar a la carrera de Técnico en Programacién deben

N |nstituto Politécnico Nacional

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Secretaria Académica
Direccidn de Educacion Media Superior {ﬂ

PERFILES CURRICULARES

conocimientos, habilidades y actitudes siguientes:

tener una formacion minima en

Conocimientos

Habilidades

Actitudes

Manejo basico de plataformas
de cémputo.

Organizacion de Informacion.

Asertividad e innovacion.

Manejo de navegadores web.

Resolucién de
matematicos.

problemas

Disposiciéon para el trabajo
en equipo.

Metodologias de Investigacion
cientifica.

Andlisis de Informacién.

Gusto por los retos

profesionales.

Modelado matematico para
resolucién de problemas.

Toma de Decisiones.

Compromiso para el
aprendizaje autbnomo.

Expresion oral y escrita.

Aplicacion de conocimientos en
diferentes contextos.

Disciplina.

Comprension basica de textos
en inglés.

Etica personal.

Légica matematica.

Tolerancia al trabajo bajo
presién.

Légica deductiva.

Requisitos Académicos

> Haber cursado la unidad de aprendizaje de Algebra.

Ser alumno regular

YV V V V V

5.-PERFIL DE EGRESO

Haber cursado las unidades de aprendizaje de Inglés | y Il

Haber cursado las unidades de aprendizaje de Computacién Basica | y Il.

Haber cursado la unidad de aprendizaje de Técnicas de Investigacion de campo.

Cumplir con las disposiciones que se establezcan en la normatividad vigente aplicable.

El egresado de la Carrera de Técnico en Programacién contara con las competencias profesionales siguientes:

» Desarrollar aplicaciones de software utilizando los conceptos de la Programacién Orientada a Objetos.

Aplicar metodologias para el desarrollo de software con calidad.

Explotar informacion de Bases de Datos a través de Lenguajes de Manipulacion de Datos; ¢ @ AED)

Evaluar el impacto de las aplicaciones de software automatizando pruebas en el cédigo desarfoﬂad 0:

Disefiar planes estratégicos para la negociacion en la Industria del Software.

>

» Desarrollar paginas web dinamicas.

» Disefiar bases de datos normalizadas.

>

>

» Analizar y Disefiar soluciones a través de cémputo distribuido.
>

>

>

Seleccionar plataformas de software en funcion de las probleméticas a resolver.

oo

Desarrollar algoritmos de seguridad para implementacion en los sistemas de informacién.

LCAETARIA Dt

; F 1
MEDIA SUBFRI

ECUCALION |

ACION
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=

Mantener y soportar aplicaciones de software existentes.

Etica profesional para el ambito laboral y organizacional en el desarrollo de software.
Realizacion de las actividades laborales con eficiencia y seguridad.

Empatia para el trabajo en equipo.

Interés por la incorporacién de cambios tecnoldgicos en su ambito laboral.

YV V V V V V

Liderazgo en el desarrollo de aplicaciones de software.

Ademas el egresado de la Carrera de Técnico en Programacion cogtaré con las competencias Genéricas que
corresponden al Marco Comun del Sistema Nacional de Bachillerato”, las cuales son:

Se autodeterminay cuida de si
1. Se conoce y valora a si mismo y aborda problemas y retos teniendo en cuenta los objetivos que persigue.
Atributos:

Enfrenta las dificultades que se le presentan y es consciente de sus valores, fortalezas y debilidades.
Identifica sus emociones, las maneja de manera constructiva y reconoce la necesidad de solicitar
apoyo ante una situacién que lo rebase.

Elige alternativas y cursos de accién con base en criterios sustentados y en el marco de un proyecto de
vida.

Analiza criticamente los factores que influyen en su toma de decisiones.

Asume las consecuencias de sus comportamientos y decisiones.

Administra los recursos disponibles teniendo en cuenta las restricciones para el logro de sus metas.

VVYVY V VYV

2. Es sensible al arte y participa en la apreciacion e interpretacion de sus expresiones en distintos géneros.
Atributos:

» Valora el arte como manifestacion de la belleza y expresion de ideas, sensaciones y emociones.

» Experimenta el arte como un hecho histérico compartido que permite la comunicacién entre individuos
y culturas en el tiempo y el espacio, a la vez que desarrolla un sentido de identidad.

» Participa en practicas relacionadas con el arte.

3. Elige y practica estilos de vida saludables.
Atributos:

» Reconoce la actividad fisica como un medio para su desarrollo fisico, mental y social.

» Toma decisiones a partir de la valoraciéon de las consecuencias de distintos habitos de consumo y
conductas de riesgo.

» Cultiva relaciones interpersonales que contribuyen a su desarrollo humano y el de quienes lo rodean.

Se expresay comunica

4. Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos contextos mediante la utilizacién‘q‘e 'medif)"s,.‘
cédigos y herramientas apropiados. & ST AN
Atributos: 2%

4 . -
. . . S Ly PP - W G
> Expresa ideas y conceptos mediante representaciones lingtiisticas, matematicas o graficas.=; =

]

CALTARIA DE ECUCALON ¢
6 . ” - - NITTUTO 20
Secretaria de Educacion Publica, sitio web: www.sep.gob.mx : ¥ Pagin
http://mww.sep.gob.mx/whb/sepl/resultados?cx=005938092216177840306%3Ak1jkjtpswde&cof=FORID%3A9&ie=UTF- VECCION
8&g=acuerdo+444&sa=ir&siteurl=www.sep.gob.mx%252Fwh%252Fsep1%252Fdocentes#1032 MEDIA SUPERI

gec
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Aplica distintas estrategias comunicativas segun quienes sean sus interlocutores, el contexto en el que
se encuentra y los objetivos que persigue.

Identifica las ideas clave en un texto o discurso oral e infiere conclusiones a partir de ellas.

Se comunica en una segunda lengua en situaciones cotidianas.

Maneja las tecnologias de la informacién y la comunicacion para obtener informacion y expresar ideas.

VVYVY V¥V

Piensay critica reflexivamente
5. Desarrolla innovaciones y propone soluciones a problemas a partir de métodos establecidos.
Atributos:

» Sigue instrucciones y procedimientos de manera reflexiva, comprendiendo como cada uno de sus
pasos contribuye al alcance de un objetivo.

Ordena informacién de acuerdo a categorias, jerarquias y relaciones.
Identifica los sistemas y reglas o principios medulares que subyacen a una serie de fenédmenos.

Construye hipétesis y disefia y aplica modelos para probar su validez.

YV V V V

Sintetiza evidencias obtenidas mediante la experimentacion para producir conclusiones y formular
nuevas preguntas.

» Utiliza las tecnologias de la informacion y comunicacion para procesar e interpretar informacion.

6. Sustenta una postura personal sobre temas de interés v relevancia general, considerando otros puntos de
vista de manera critica y reflexiva.

Atributos:

» Elige las fuentes de informacion més relevantes para un proposito especifico y discrimina entre ellas de
acuerdo a su relevancia y confiabilidad.

» Evalla argumentos y opiniones e identifica prejuicios y falacias.

» Reconoce los propios prejuicios, modifica sus puntos de vista al conocer nuevas evidencias, e integra
nuevos conocimientos y perspectivas al acervo con el que cuenta.

» Estructura ideas y argumentos de manera clara, coherente y sintética.
Aprende de forma autbnoma
7. Aprende por iniciativa e interés propio a lo largo de la vida.
Atributos:

» Define metas y da seguimiento a sus procesos de construccion de conocimiento.

» ldentifica las actividades que le resultan de menor y mayor interés y dificultad, reconociendo y
controlando sus reacciones frente a retos y obstaculos.

> Articula saberes de diversos campos y establece relaciones entre ellos y su vida cotidiana. _ o5 5.,
Trabaja en forma colaborativa - TN
8. Participa y colabora de manera efectiva en equipos diversos. o
Atributos:

Lo v LV )5 o
» Propone maneras de solucionar un problema o desarrollar un proyecto en equipo, definiende:un:curso
de accién con pasos especificos. (CAETARIA DE EDUCACION |

o
M

. . HaUTUIO0 ITEC
» Aporta puntos de vista con apertura y considera los de otras personas de manera reﬂexlya, I

EDIA SUPFRI
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» Asume una actitud constructiva, congruente con los conocimientos y habilidades con los que cuenta
dentro de distintos equipos de trabajo.

Participa con responsabilidad en la sociedad
9. Participa con una conciencia civica y ética en la vida de su comunidad, regién, México y el mundo.
Atributos:

» Privilegia el dialogo como mecanismo para la solucién de conflictos.

» Toma decisiones a fin de contribuir a la equidad, bienestar y desarrollo democratico de la sociedad.

» Conoce sus derechos y obligaciones como mexicano y miembro de distintas comunidades e
instituciones, y reconoce el valor de la participacién como herramienta para ejercerlos.

» Contribuye a alcanzar un equilibrio entre el interés y bienestar individual y el interés general de la
sociedad.

» Actla de manera propositiva frente a fendmenos de la sociedad y se mantiene informado.

» Advierte que los fendmenos que se desarrollan en los A&mbitos local, nacional e internacional ocurren
dentro de un contexto global interdependiente.

10. Mantiene _una actitud respetuosa hacia la interculturalidad y la diversidad de creencias, valores, ideas vy
practicas sociales.

Atributos:

» Reconoce que la diversidad tiene lugar en un espacio democratico de igualdad de dignidad yderechos
de todas las personas, y rechaza toda forma de discriminacion.

> Dialoga y aprende de personas con distintos puntos de vista y tradiciones culturales mediante la
ubicacion de sus propias circunstancias en un contexto mas amplio.

» Asume que el respeto de las diferencias es el principio de integracién y convivencia en los contextos
local, nacional e internacional.

11. Contribuye al desarrollo sustentable de manera critica, con acciones responsables.
Atributos:

» Asume una actitud que favorece la solucion de problemas ambientales en los ambitos local, nacional e
internacional.

» Reconoce y comprende las implicaciones biolégicas, econémicas, politicas y sociales del dafio
ambiental en un contexto global interdependiente.

» Contribuye al alcance de un equilibrio entre los intereses de corto y largo plazo con relacion al
ambiente.

6.-SALIDAS LATERALES

La 1ra. Salida Lateral se presenta en el cuarto nivel de la carrera, y para manifestar que el estudiante fiehe las
competencias adecuadas y expedirle una constancia como Desarrollador de Software debe acredltar"
satisfactoriamente todas las unidades de aprendizaje de 1°. a 4°. Nivel. Entre ellas las obligatorias: q_éer
Nivel: Programacion Orientada a Objetos, Administracion de Proyectos de Tecnhologias de la Infq}maCton Ly
Laboratorio de Proyectos de Tecnologias de la Informacion |, asi como las unidades de aprendlzaje obhgatonas
de 4to. Nivel: Programacion y Servicios web, Bases de Datos y Laboratorio de Proyectos de Tecnologias déla
Informacioén II. (CAETARIA DE EDUCACION |
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La 2da. Salida Lateral se presenta en el quinto nivel de la carrera, y para manifestar que el estudiante tiene las
competencias adecuadas y expedirle una constancia como Verificador de calidad de software debe acreditar
satisfactoriamente todas las unidades de aprendizaje de 1°. a 5°. Nivel, entre ellas las obligatorias de 3er. Nivel:
Programacion Orientada a Objetos, Administracién de Proyectos de Tecnologias de la Informacion | y
Laboratorio de Proyectos de Tecnologias de la Informacion I, las unidades de aprendizaje obligatorias de 4to.
Nivel: Programacion y Servicios web, Bases de Datos y Laboratorio de Proyectos de Tecnologias de la
Informacién Il.y las unidades de aprendizaje obligatorias de 5to. Nivel: Introduccion a los Sistemas Distribuidos,
Introduccién a la Ingenieria de pruebas, Seguridad web y aplicaciones y Laboratorio de Proyectos de
Tecnologias de la Informacion lIl.

7.-PERFIL DEL PERSONAL DOCENTE

El docente que imparta unidades de aprendizaje del area de formacién profesional de la carrera de Técnico en
Programacion habra de presentar el examen de oposiciéon para mostrar las habilidades que tiene en el manejo
del conocimiento disciplinar y manifestar la disposicién, autoridad y tolerancia en el manejo del grupo. Por otra
parte debe cumplir con las siguientes competencias generales y particulares para cada unidad de Aprendizaje.

Competencias Generales’
1. Organiza su formacién continua a lo largo de su trayectoria profesional
» Reflexiona e investiga sobre la ensefianza y sus propios procesos de construccién del conocimiento.

» Incorpora nuevos conocimientos y experiencias al acervo con el que cuenta y los traduce en
estrategias de ensefianza y de aprendizaje.

» Se evalla para mejorar su proceso de construccién del conocimiento y adquisicion de competencias, y
cuenta con una disposicién favorable para la evaluacién docente y de pares.

» Aprende de las experiencias de otros docentes y participa en la conformaciéon y mejoramiento de su
comunidad académica.

» Se mantiene actualizado en el uso de la tecnologia de la informacién y la comunicacion.
» Se actualiza en el uso de una segunda lengua.

2. Dominay estructura los saberes para facilitar experiencias de aprendizaje significativo
» Argumenta la naturaleza, los métodos y la consistencia l6gica de los saberes que imparte.

» Explicita la relacion de distintos saberes disciplinares con su practica docente y los procesos de
aprendizaje de los estudiantes.

» Valora y explicita los vinculos entre los conocimientos previamente adquiridos por los estudiantes, los
que se desarrollan en su curso y aquellos otros que conforman un plan de estudios. ADOS 2,

1 ’
1"'.' -

3. Planifica los procesos de ensefianza y de aprendizaje atendiendo al enfoque por competené{a$ y Ios
ubica en contextos disciplinares, curriculares y sociales amplios : "

» ldentifica los conocimientos previos y necesidades de formacion de los estudlanteS’,. ydesarroﬂé
estrategias para avanzar a partir de ellas.

CALTARIA DE ECUCALION |

" Subsecretaria de Educacion Media Superior, Reforma Integral de la Educacién Media Superior, sitio web: http:/www.sems.gob.mx* F‘églna wéb: tgg.l ref@

iems.sems.gob.mx/work/sites/riems/resources/LocalContent/185/1/trip_perfildocente_altares.pdf, Fecha de Consulta: 1 de Marzo de 2010. ) Y oM DF 1
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Disefia planes de trabajo basados en proyectos e investigaciones disciplinarios e interdisciplinarios
orientados al desarrollo de competencias.

Disefia y utiliza en el salon de clases materiales apropiados para el desarrollo de competencias.

Contextualiza los contenidos de un plan de estudios en la vida cotidiana de los estudiantes y la realidad
social de la comunidad a la que pertenecen.

4. Lleva a la practica procesos de ensefianza y de aprendizaje de manera efectiva, creativa e innovadora
a su contexto institucional

>

Comunica ideas y conceptos con claridad en los diferentes ambientes de aprendizaje y ofrece ejemplos
pertinentes a la vida de los estudiantes.

Aplica estrategias de aprendizaje y soluciones creativas ante contingencias, teniendo en cuenta las
caracteristicas de su contexto institucional, y utilizando los recursos y materiales disponibles de
manera adecuada.

Promueve el desarrollo de los estudiantes mediante el aprendizaje, en el marco de sus aspiraciones,
necesidades y posibilidades como individuos, y en relacion a sus circunstancias socioculturales.

Provee de bibliografia relevante y orienta a los estudiantes en la consulta de fuentes para la
investigacion.

Utiliza la tecnologia de la informacion y la comunicacién con una aplicacion didactica y estratégica en
distintos ambientes de aprendizaje.

5. Evalta los procesos de ensefianza y de aprendizaje con un enfoque formativo

>

Establece criterios y métodos de evaluacién del aprendizaje con base en el enfoque de competencias,
y los comunica de manera clara a los estudiantes.

Da seguimiento al proceso de aprendizaje y al desarrollo académico de los estudiantes.

Comunica sus observaciones a los estudiantes de manera constructiva y consistente, y sugiere
alternativas para su superacion.

Fomenta la autoevaluacion y coevaluacién entre pares académicos y entre los estudiantes para
afianzar los procesos de ensefianza y de aprendizaje.

6. Construye ambientes para el aprendizaje auténomo y colaborativo

>
>

Favorece entre los estudiantes el autoconocimiento y la valoracién de si mismos.

Favorece entre los estudiantes el deseo de aprender y les proporciona oportunidades y herramientas
para avanzar en sus procesos de construccion del conocimiento.

Promueve el pensamiento critico, reflexivo y creativo, a partir de los contenidgs',\.e_df.i.'déﬁv‘dsl
establecidos, situaciones de actualidad e inquietudes de los estudiantes.

Sl S e
7 R i ©

iy (A, -
H -u-‘-"'-

Motiva a los estudiantes en lo individual y en grupo, y produce expectativas de superaci(‘)pyy;iesat‘roll
.,....-o"f -

B &
.2

-
0.1

i

Fomenta el gusto por la lectura y por la expresion oral, escrita o artistica. 2 =

TARLA

.. ™ » P . v . .z teh A DF FRCADON N
Propicia la utilizacion de la tecnologia de la informacion y la comunicacion por parte d}e_ 'IQ’ q_tu_dlaﬁies

ITECNICO NAC

para obtener, procesar e interpretar informacion, asi como para expresar ideas. \BOCIOM BE P

.
MEDIA SUPFRI
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7. Contribuye a la generacién de un ambiente que facilite el desarrollo sano e integral de los
estudiantes

>

>

Practica y promueve el respeto a la diversidad de creencias, valores, ideas y practicas sociales entre
sus colegas y entre los estudiantes.

Favorece el didlogo como mecanismo para la resolucién de conflictos personales e interpersonales
entre los estudiantes y, en su caso, los canaliza para que reciban una atenciéon adecuada.

Estimula la participacion de los estudiantes en la definicion de normas de trabajo y convivencia, y las
hace cumplir.

Promueve el interés y la participacion de los estudiantes con una conciencia civica, ética y ecoldgica
en la vida de su escuela, comunidad, regién, México y el mundo.

Alienta que los estudiantes expresen opiniones personales, en un marco de respeto, y las toma en
cuenta.

Contribuye a que la escuela retina y preserve condiciones fisicas e higiénicas satisfactorias.

Fomenta estilos de vida saludables y opciones para el desarrollo humano, como el deporte, el arte y
diversas actividades complementarias entre los estudiantes.

* Facilita la integracion arménica de los estudiantes al entorno escolar y favorece el desarrollo de un
sentido de pertenencia.

8. Participa en los proyectos de mejora continua de su escuela y apoya la gestién institucional

>

Colabora en la construccion de un proyecto de formacion integral dirigido a los estudiantes en forma
colegiada con otros docentes y los directivos de la escuela, asi como con el personal de apoyo técnico
pedagdgico.

Detecta y contribuye a la solucién de los problemas de la escuela mediante el esfuerzo comuin con
otros docentes, directivos y miembros de la comunidad.

Promueve y colabora con su comunidad educativa en proyectos de participacién social.

Crea y participa en comunidades de aprendizaje para mejorar su practica educativa.

Unidad de Aprendizaje Formacién y Experiencia Profesional Requerida

Administracion de Proyectos de Tecnologias de | Ingenieria en Sistemas Computacionales, Licenciatura en
la Informacion | Informética, Ingenieria en Sistemas Computacionales, Ingenieria en

Informética y ramas afines a las Tecnologias de la informacion y
Comunicaciones. Manejo de herramientas de desarrollo de software
actuales, Conocimientos en administracion de proyectos de
software, Manejo de lenguajes de programacion actuales,
Utilizacion de las Tecnologias de la Informacion, _Mar’l,e;io",de
Plataformas de software, Elaboracion de planes estratégicas para-€l-’

modelado de software, Manejo de Plataformas Técnb{égiqas ‘de

sistemas de informacion, Manejo de herramienté's-l_fﬁtﬂtim‘e‘:_ﬁ'{;‘,}
Aplicacion de la normatividad para el desarrollo de susagtividades,
Personal integra, responsable, honesta, propps‘j;iyab, __‘toffa'r'prgt(e',,
puntual, respetuosa, dispuesta a la capacitacion y",égfgal_lzamm
necesarias para la labor docente, con facilidad"” de ‘palabra“y

desarrollo de software, Conocimiento y aplicacion de ,I_éhé!i_'}ajgs‘de" <

. . .. PR I W SN P
aprendizaje, Posee conocimientos sobre el analisis ¥y .d_ls_e,qof}((ielr,;

comunicacion, con vocacién docente y compromiso social, Manejo..
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de Gestores de Bases de Datos, Manejo de Lenguajes de acceso a
bases de datos.

Laboratorio de Proyectos de Tecnologias de la
Informacion |

Ingenieria en Sistemas Computacionales, Licenciatura en
Informaética, Ingenieria en Sistemas Computacionales, Ingenieria en
Informética y ramas afines a las Tecnologias de la informacién y
Comunicaciones. Manejo de herramientas de desarrollo de software
actuales, Conocimientos en administracién de proyectos de
software, Manejo de lenguajes de programacion actuales,
Utilizacion de las Tecnologias de la Informacion, Manejo de
Plataformas de software, Elaboracion de planes estratégicos para el
desarrollo de software, Conocimiento y aplicacion de lenguajes de
modelado de software, Manejo de Plataformas Tecnolégicas de
aprendizaje, Posee conocimientos sobre el andlisis y disefio de
sistemas de informacién, Manejo de herramientas multimedia,
Aplicacion de la normatividad para el desarrollo de sus actividades,
Personal integra, responsable, honesta, propositiva, tolerante,
puntual, respetuosa, dispuesta a la capacitacion y actualizacion
necesarias para la labor docente, con facilidad de palabra y
comunicacion, con vocaciéon docente y compromiso social, Manejo
de Gestores de Bases de Datos, Manejo de Lenguajes de acceso a
bases de datos.

Programacioén Orientada a Objetos

Ingenieria en Sistemas Computacionales, Licenciatura en
Informética, Ingenieria en Sistemas Computacionales, Ingenieria en
Informética y ramas afines a las Tecnologias de la informacion y
Comunicaciones. Manejo de herramientas de desarrollo de software
actuales, Conocimientos en administracion de proyectos de
software, Manejo de lenguajes de programacion actuales,
Utilizacion de las Tecnologias de la Informacion, Manejo de
Plataformas de software, Elaboracion de planes estratégicos para el
desarrollo de software, Conocimiento y aplicacion de lenguajes de
modelado de software, Manejo de Plataformas Tecnoldgicas de
aprendizaje, Posee conocimientos sobre el andlisis y disefio de
sistemas de informacién, Manejo de herramientas multimedia,
Aplicacion de la normatividad para el desarrollo de sus actividades,
Personal integra, responsable, honesta, propositiva, tolerante,
puntual, respetuosa, dispuesta a la capacitacion y actualizacion
necesarias para la labor docente, con facilidad de palabra 'y
comunicacion, con vocaciéon docente y compromiso social, Manejo
de Gestores de Bases de Datos, Manejo de Lenguajes de acceso a
bases de datos.

Bases de Datos

Ingenieria en Sistemas Computacionales, Licenciatura en
Informética, Ingenieria en Sistemas Computacionales, Ingenieria en
Informatica y ramas afines a las Tecnologias de la informacion y
Comunicaciones. Manejo de herramientas de desarrollo de software
actuales, Conocimientos en administracién de proyectos de
software, Manejo de lenguajes de programacion actuales,
Utilizacion de las Tecnologias de la Informacion, Manejo de
Plataformas de software, Elaboracién de planes estrateglcos paraLel

desarrollo de software, Conocimiento y aplicacion de lenguajes de \-

modelado de software, Manejo de Plataformas Tecneldgi s-ﬂe
aprendizaje, Posee conocimientos sobre el analisis y;diséfio-de:
sistemas de informacién, Manejo de herramientas miultlmedla,.,

Aplicacion de la normatividad para el desarrollo de sus: act"wdaefes 4

Personal integra, responsable, honesta, propositiva, toIéranteT P
puntual, respetuosa, dispuesta a la capacitacion y acWaUz@cnpn,
necesarias para la labor docente, con facilidad de alabra y
comunicacién, con vocacién docente y compromiso somal ManeJo
de Gestores de Bases de Datos, Manejo de Lenguajes de acceso.a
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bases de datos.

Programacién y Servicios Web

Ingenieria en Sistemas Computacionales, Licenciatura en
Informaética, Ingenieria en Sistemas Computacionales, Ingenieria en
Informética y ramas afines a las Tecnologias de la informacién y
Comunicaciones. Manejo de herramientas de desarrollo de software
actuales, Conocimientos en administracion de proyectos de
software, Manejo de lenguajes de programacion actuales,
Utilizacion de las Tecnologias de la Informacion, Manejo de
Plataformas de software, Elaboracion de planes estratégicos para el
desarrollo de software, Conocimiento y aplicacion de lenguajes de
modelado de software, Manejo de Plataformas Tecnoldgicas de
aprendizaje, Posee conocimientos sobre el andlisis y disefio de
sistemas de informacién, Manejo de herramientas multimedia,
Aplicacion de la normatividad para el desarrollo de sus actividades,
Personal integra, responsable, honesta, propositiva, tolerante,
puntual, respetuosa, dispuesta a la capacitacion y actualizacion
necesarias para la labor docente, con facilidad de palabra y
comunicacion, con vocacion docente y compromiso social, Manejo
de Gestores de Bases de Datos, Manejo de Lenguajes de acceso a
bases de datos.

Laboratorio de Proyectos de Tecnologias de la
Informacion Il

Ingenieria en Sistemas Computacionales, Licenciatura en
Informéatica, Ingenieria en Sistemas Computacionales, Ingenieria en
Informética y ramas afines a las Tecnologias de la informacion y
Comunicaciones. Manejo de herramientas de desarrollo de software
actuales, Conocimientos en administracion de proyectos de
software, Manejo de lenguajes de programacion actuales,
Utilizacion de las Tecnologias de la Informacion, Manejo de
Plataformas de software, Elaboracion de planes estratégicos para el
desarrollo de software, Conocimiento y aplicacion de lenguajes de
modelado de software, Manejo de Plataformas Tecnolégicas de
aprendizaje, Posee conocimientos sobre el andlisis y disefio de
sistemas de informacién, Manejo de herramientas multimedia,
Aplicacion de la normatividad para el desarrollo de sus actividades,
Personal integra, responsable, honesta, propositiva, tolerante,
puntual, respetuosa, dispuesta a la capacitacion y actualizacion
necesarias para la labor docente, con facilidad de palabra 'y
comunicacion, con vocaciéon docente y compromiso social, Manejo
de Gestores de Bases de Datos, Manejo de Lenguajes de acceso a
bases de datos.

Administraciéon de Proyectos de Tecnologias de
la Informacion II

Ingenieria en Sistemas Computacionales, Licenciatura en
Informética, Ingenieria en Sistemas Computacionales, Ingenieria en
Informética y ramas afines a las Tecnologias de la informacion y
Comunicaciones. Manejo de herramientas de desarrollo de software
actuales, Conocimientos en administracién de proyectos de
software, Manejo de lenguajes de programacion actuales,
Utilizacion de las Tecnologias de la Informacion, Manejo de
Plataformas de software, Elaboracion de planes estratégicos para el
desarrollo de software, Conocimiento y aplicacion de Ienguajas d&
modelado de software, Manejo de Plataformas Tecnologlcas“de
aprendizaje, Posee conocimientos sobre el analisis y-disefio:de s
sistemas de informacion, Manejo de herramientas mqltnMedﬂa, N

Aplicacién de la normatividad para el desarrollo de slis qctlwdade; ,;"

Personal integra, responsable, honesta, propositiva, feleranne, f-'
puntual, respetuosa, dispuesta a la capacitacion y actuahzaclon-
necesarias para la labor docente, con facilidad de palﬁbt;ay JCACIOS
comunicacion, con vocacion docente y compromlso somar Manejo
de Gestores de Bases de Datos, Manejo de Lenguajes de aCcesb a
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Técnicas de Programacion Personal con
Calidad

Ingenieria en Sistemas Computacionales, Licenciatura en
Informatica, Ingenieria en Sistemas Computacionales, Ingenieria en
Informatica y ramas afines a las Tecnologias de la informacion y
Comunicaciones. Manejo de herramientas de desarrollo de software
actuales, Conocimientos en administracion de proyectos de
software, Manejo de lenguajes de programacion actuales,
Utilizacion de las Tecnologias de la Informacién, Manejo de
Plataformas de software, Elaboracion de planes estratégicos para el
desarrollo de software, Conocimiento y aplicacion de lenguajes de
modelado de software, Manejo de Plataformas Tecnolégicas de
aprendizaje, Posee conocimientos sobre el analisis y disefio de
sistemas de informacién, Manejo de herramientas multimedia,
Aplicacion de la normatividad para el desarrollo de sus actividades,
Personal integra, responsable, honesta, propositiva, tolerante,
puntual, respetuosa, dispuesta a la capacitacion y actualizacion
necesarias para la labor docente, con facilidad de palabra y
comunicacion, con vocacion docente y compromiso social, Manejo
de Gestores de Bases de Datos, Manejo de Lenguajes de acceso a
bases de datos.

Introduccién a los Sistemas Distribuidos

Ingenieria en Sistemas Computacionales, Licenciatura en
Informéatica, Ingenieria en Sistemas Computacionales, Ingenieria en
Informatica y ramas afines a las Tecnologias de la informacion y
Comunicaciones. Manejo de herramientas de desarrollo de software
actuales, Conocimientos en administracion de proyectos de
software, Manejo de lenguajes de programacion actuales,
Utilizacion de las Tecnologias de la Informacion, Manejo de
Plataformas de software, Elaboracion de planes estratégicos para el
desarrollo de software, Conocimiento y aplicacion de lenguajes de
modelado de software, Manejo de Plataformas Tecnolégicas de
aprendizaje, Posee conocimientos sobre el andlisis y disefio de
sistemas de informacién, Manejo de herramientas multimedia,
Aplicacion de la normatividad para el desarrollo de sus actividades,
Personal integra, responsable, honesta, propositiva, tolerante,
puntual, respetuosa, dispuesta a la capacitacion y actualizacion
necesarias para la labor docente, con facilidad de palabra y
comunicacion, con vocaciéon docente y compromiso social, Manejo
de Gestores de Bases de Datos, Manejo de Lenguajes de acceso a
bases de datos.

Introduccién a la Ingenieria de Pruebas

Ingenieria en Sistemas Computacionales, Licenciatura en
Informética, Ingenieria en Sistemas Computacionales, Ingenieria en
Informética y ramas afines a las Tecnologias de la informacion y
Comunicaciones. Manejo de herramientas de desarrollo de software
actuales, Conocimientos en administracion de proyectos de
software, Manejo de lenguajes de programacion actuales,

Utilizacion de las Tecnologias de la Informacion, Manejo de
Plataformas de software, Elaboracién de planes estratégicos para el
desarrollo de software, Conocimiento y aplicacion de lenguajes. de
modelado de software, Manejo de Plataformas Tecnoldgicas de
aprendizaje, Posee conocimientos sobre el andlisis y d|seno-gje
sistemas de informacién, Manejo de herramientas multim g, -
Aplicacion de la normatividad para el desarrollo de sus at;ttyldades,;
Personal integra, responsable, honesta, propositiva, Joléfante, ~ _'r_‘
puntual, respetuosa, dispuesta a la capacitacion y ac Uahzamon .
necesarias para la labor docente, con facilidad de palab\‘a, TN
comunicacion, con vocacion docente y compromiso $00|al M@nejo

de Gestores de Bases de Datos, Manejo de Lenguajes Je accesé"a'

bases de datos. St

Seguridad Web y Aplicaciones

Ingenieria en Sistemas Computacionales, Licenciatura ﬁr}}
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Modelo Educativo centrado en el aprendizaje con enfoque por Competencias I Plan 2008

38



Instituto Politécnico Nacional

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Secretaria Académica
Direccidn de Educacion Media Superior {ﬂ

Informatica, Ingenieria en Sistemas Computacionales, Ingenieria en
Informatica y ramas afines a las Tecnologias de la informacion y
Comunicaciones. Manejo de herramientas de desarrollo de software
actuales, Conocimientos en administracion de proyectos de
software, Manejo de lenguajes de programacion actuales,
Utilizacion de las Tecnologias de la Informacion, Manejo de
Plataformas de software, Elaboracion de planes estratégicos para el
desarrollo de software, Conocimiento y aplicacion de lenguajes de
modelado de software, Manejo de Plataformas Tecnolégicas de
aprendizaje, Posee conocimientos sobre el analisis y disefio de
sistemas de informacién, Manejo de herramientas multimedia,
Aplicacion de la normatividad para el desarrollo de sus actividades,
Personal integra, responsable, honesta, propositiva, tolerante,
puntual, respetuosa, dispuesta a la capacitacion y actualizacién
necesarias para la labor docente, con facilidad de palabra 'y
comunicacion, con vocacion docente y compromiso social, Manejo
de Gestores de Bases de Datos, Manejo de Lenguajes de acceso a
bases de datos.

Laboratorio de Proyectos de Tecnologias de la
Informacion Il

Ingenieria en Sistemas Computacionales, Licenciatura en
Informéatica, Ingenieria en Sistemas Computacionales, Ingenieria en
Informatica y ramas afines a las Tecnologias de la informacion y
Comunicaciones. Manejo de herramientas de desarrollo de software
actuales, Conocimientos en administracién de proyectos de
software, Manejo de lenguajes de programacion actuales,
Utilizacion de las Tecnologias de la Informacion, Manejo de
Plataformas de software, Elaboracion de planes estratégicos para el
desarrollo de software, Conocimiento y aplicacion de lenguajes de
modelado de software, Manejo de Plataformas Tecnolégicas de
aprendizaje, Posee conocimientos sobre el andlisis y disefio de
sistemas de informacién, Manejo de herramientas multimedia,
Aplicacion de la normatividad para el desarrollo de sus actividades,
Personal integra, responsable, honesta, propositiva, tolerante,
puntual, respetuosa, dispuesta a la capacitacion y actualizacion
necesarias para la labor docente, con facilidad de palabra y
comunicacion, con vocacion docente y compromiso social, Manejo
de Gestores de Bases de Datos, Manejo de Lenguajes de acceso a
bases de datos.

Automatizacion de Pruebas

Ingenieria en Sistemas Computacionales, Licenciatura en
Informética, Ingenieria en Sistemas Computacionales, Ingenieria en
Informética y ramas afines a las Tecnologias de la informacion y
Comunicaciones. Manejo de herramientas de desarrollo de software
actuales, Conocimientos en administracion de proyectos de

software, Manejo de lenguajes de programacion actuales,

Utilizacion de las Tecnologias de la Informacion, Manejo de
Plataformas de software, Elaboracion de planes estratégicos para el
desarrollo de software, Conocimiento y aplicacion de lenguajes de
modelado de software, Manejo de Plataformas Tecnologicas de
aprendizaje, Posee conocimientos sobre el andlisis y diseﬁ‘o" de' ‘e,
sistemas de informacion, Manejo de herramientas multimedia,;. =
Aplicacion de la normatividad para el desarrollo de sus ,dc,tti'\p'_'dad_és;::f,'
Personal integra, responsable, honesta, propositiva,-{oleka,nté,_ﬂ ¢
puntual, respetuosa, dispuesta a la capacitacion y aétua\ﬁzadc'jr)_ =
necesarias para la labor docente, con facilidad de pal%tgré_’y'; 5
comunicacion, con vocacion docente y compromiso sodél,;Mé;nmo
de Gestores de Bases de Datos, Manejo de Lengqaj‘,e.§ ‘d}ezgci;é;sg a.,
bases de datos. S ’

-4

Desarrollo Humano y Personal

Ly A

Licenciatura en Sistemas de Computacion Administrativa, " ="
Licenciatura en Administraciéon de Empresas, Licenciatura,en., o+,
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Relaciones Comerciales carreras afines.

Métodos Agiles de Programacion

Ingenieria en Sistemas Computacionales, Licenciatura en
Informaética, Ingenieria en Sistemas Computacionales, Ingenieria en
Informética y ramas afines a las Tecnologias de la informacion y
Comunicaciones. Manejo de herramientas de desarrollo de software
actuales, Conocimientos en administracion de proyectos de
software, Manejo de lenguajes de programacion actuales,
Utilizacion de las Tecnologias de la Informacién, Manejo de
Plataformas de software, Elaboracion de planes estratégicos para el
desarrollo de software, Conocimiento y aplicacion de lenguajes de
modelado de software, Manejo de Plataformas Tecnolégicas de
aprendizaje, Posee conocimientos sobre el andlisis y disefio de
sistemas de informacién, Manejo de herramientas multimedia,
Aplicacion de la normatividad para el desarrollo de sus actividades,
Personal integra, responsable, honesta, propositiva, tolerante,
puntual, respetuosa, dispuesta a la capacitacion y actualizacion
necesarias para la labor docente, con facilidad de palabra y
comunicacion, con vocacion docente y compromiso social, Manejo
de Gestores de Bases de Datos, Manejo de Lenguajes de acceso a
bases de datos.

Soporte de Software

Ingenieria en Sistemas Computacionales, Licenciatura en
Informéatica, Ingenieria en Sistemas Computacionales, Ingenieria en
Informética y ramas afines a las Tecnologias de la informacion y
Comunicaciones. Manejo de herramientas de desarrollo de software
actuales, Conocimientos en administracion de proyectos de
software, Manejo de lenguajes de programacion actuales,
Utilizacion de las Tecnologias de la Informacion, Manejo de
Plataformas de software, Elaboracion de planes estratégicos para el
desarrollo de software, Conocimiento y aplicacion de lenguajes de
modelado de software, Manejo de Plataformas Tecnolégicas de
aprendizaje, Posee conocimientos sobre el andlisis y disefio de
sistemas de informacién, Manejo de herramientas multimedia,
Aplicacion de la normatividad para el desarrollo de sus actividades,
Personal integra, responsable, honesta, propositiva, tolerante,
puntual, respetuosa, dispuesta a la capacitacion y actualizacion
necesarias para la labor docente, con facilidad de palabra 'y
comunicacion, con vocacion docente y compromiso social, Manejo
de Gestores de Bases de Datos, Manejo de Lenguajes de acceso a
bases de datos.

Ingenieria de Software Basica

Ingenieria en Sistemas Computacionales, Licenciatura en
Informética, Ingenieria en Sistemas Computacionales, Ingenieria en
Informética y ramas afines a las Tecnologias de la informacion y
Comunicaciones. Manejo de herramientas de desarrollo de software
actuales, Conocimientos en administracién de proyectos de
software, Manejo de lenguajes de programacion actuales,
Utilizacion de las Tecnologias de la Informacion, Manejo de
Plataformas de software, Elaboracion de planes estratégicos para el
desarrollo de software, Conocimiento y aplicacion de Ienguajas d&
modelado de software, Manejo de Plataformas Tecnologlcas“de
aprendizaje, Posee conocimientos sobre el andlisis ydlseﬁ de’
sistemas de informacién, Manejo de herramientas mqltlrdex;)a, N

Aplicacién de la normatividad para el desarrollo de slis qctlwdade; ,;"

Personal integra, responsable, honesta, propositiva, feleranne, f-'
puntual, respetuosa, dispuesta a la capacitacion y actuahzaclon-
necesarias para la labor docente, con facilidad de palﬂbgay JCACIOS
comunicacion, con vocacion docente y compromlso somar Manejo
de Gestores de Bases de Datos, Manejo de Lenguajes de aCcesb a
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1 Direccidn de Educacion Media Superior

Laboratorio de Proyectos de Tecnologias de la
Informacion 1V

Ingenieria en Sistemas Computacionales, Licenciatura en
Informatica, Ingenieria en Sistemas Computacionales, Ingenieria en
Informatica y ramas afines a las Tecnologias de la informacion y
Comunicaciones. Manejo de herramientas de desarrollo de software
actuales, Conocimientos en administracion de proyectos de
software, Manejo de lenguajes de programacion actuales,
Utilizacion de las Tecnologias de la Informacién, Manejo de
Plataformas de software, Elaboracion de planes estratégicos para el
desarrollo de software, Conocimiento y aplicacion de lenguajes de
modelado de software, Manejo de Plataformas Tecnolégicas de
aprendizaje, Posee conocimientos sobre el analisis y disefio de
sistemas de informacién, Manejo de herramientas multimedia,
Aplicacion de la normatividad para el desarrollo de sus actividades,
Personal integra, responsable, honesta, propositiva, tolerante,
puntual, respetuosa, dispuesta a la capacitacion y actualizacion
necesarias para la labor docente, con facilidad de palabra y
comunicacion, con vocacion docente y compromiso social, Manejo
de Gestores de Bases de Datos, Manejo de Lenguajes de acceso a
bases de datos.

Plan de Negocios

Licenciatura en Administracién de Empresas, Licenciatura en
Relaciones Comerciales, Ingenieria en Sistemas Computacionales,
Licenciatura en Informatica, Ingenieria en Sistemas
Computacionales, Ingenieria en Informatica y ramas afines a las
Tecnologias de la informacién y Comunicaciones.

Proyecto Integrador

Ingenieria en Sistemas Computacionales, Licenciatura en
Informética, Ingenieria en Sistemas Computacionales, Ingenieria en
Informatica y ramas afines a las Tecnologias de la informacion y
Comunicaciones. Manejo de herramientas de desarrollo de software
actuales, Conocimientos en administracién de proyectos de
software, Manejo de lenguajes de programacion actuales,
Utilizacion de las Tecnologias de la Informacion, Manejo de
Plataformas de software, Elaboracion de planes estratégicos para el
desarrollo de software, Conocimiento y aplicacion de lenguajes de
modelado de software, Manejo de Plataformas Tecnologicas de
aprendizaje, Posee conocimientos sobre el analisis y disefio de
sistemas de informacién, Manejo de herramientas multimedia,
Aplicacion de la normatividad para el desarrollo de sus actividades,
Personal integra, responsable, honesta, propositiva, tolerante,
puntual, respetuosa, dispuesta a la capacitacion y actualizacion
necesarias para la labor docente, con facilidad de palabra y
comunicacion, con vocacion docente y compromiso social, Manejo
de Gestores de Bases de Datos, Manejo de Lenguajes de acceso a
bases de datos.

CALTARIA DE ECUCALION |
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ESTRUCTURA DEL PLAN DE ESTUDIOS

En la Carrera de Técnico en Programacion se forman y capacitan estudiantes con competencias en la
aplicacion de herramientas de vanguardia para el desarrollo de software. Los procesos de formacion integral
estan basados en el aprendizaje, teniendo como centro de la atencién al estudiante, las herramientas de
integracion de conocimientos se ubican para la resolucion de problematicas sociales encaminadas a satisfacer
necesidades en materia de las Tecnologias de la Informacién, es por ello que se cuenta con una planta
docente sélida que garantiza el aprendizaje de tipo constructivista, donde el estudiante construye su
conocimiento a partir del propio estilo de aprendizaje.

8.-MISION

9.-VISION

El perfil del estudiante de Técnico en Programacion se apega a los estandares internacionales para mantener
la acreditacion de su programa académico, su comunidad se distingue por el uso de herramientas de
vanguardia, que impulsan Tecnologias de la Informacién en beneficio del desarrollo de la Industria Mexicana
del Software.

10.-COMPETENCIA GENERAL DE LA CARRERA

Desarrolla aplicaciones de software aplicando metodologias, estandares, estrategias y herramientas de
vanguardia para el desarrollo de software que favorezcan al crecimiento y maduraciéon de la Industria del
software en México.

11.-MAPA CURRICULAR

El programa Académico de Programacion forma parte del Bachillerato Tecnoldgico Bivalente, perteneciente al
Nivel Medio Superior del Instituto Politécnico Nacional y a la Rama del Conocimiento de Ingenieria y Ciencias
Fisico Matematicas. De los 245.25 créditos, que conforman la carrera: 139.500 corresponden al area de
formacién cientifica humanistica y tecnoldgica basica, 39.375 al &rea de formacion institucional y 66.375 al area
de formacion profesional.
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Instituto Politécnico Nacional

Secretaria Académica

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Direccidn de Educacion Media Superior

d

DISENO DE LAS UNIDADES DE APRENDIZAJE

DE LA FORMACION PROFESIONAL

12.- UNIDADES DE APRENDIZAJE DE LA FORMACION PROFESIONAL

g Instituto Politécnico Nacional
3 La Técnica al Servicko de la Petria’

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

Secretaria Académica
Direccion de Educacion Media Superior

)

Unidad de Aprendizaje: PROGRAMACION ORIENTADA A OBJETOS

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA GENERAL (DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE) :

Aplica los fundamentos y elementos del paradigma de programacion Orientado a Objetos interpretando modelos conceptuales segln
el contexto del problema a través de herramientas de programacion.

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

1. Resuelve algoritmos directamente
traducibles alenguajes de programacion
utilizando las técnicas de Programacién
Estructurada u Orientada a Objetos

1.1. Contextualiza los conceptos y
elementos basicos de los principales
paradigmas de programacion.

1.2. ldentifica los elementos de los
lenguajes de programacién para ser
utilizados como entornos de desarrollo de
software aplicado.

1.3. ldentifica los elementos basicos que
conforman el cadigo de programacion para
la gestién de aplicaciones de software.

1.4, Utiliza sentencias de control de flujo de
programa aplicande légica deductiva en el
desarrolle de aplicaciones de software.

1.5. Emplea la asignacién y el manejo de
memoria en la implementacién de arreglos
en el desarrollo de aplicaciones de
software.

Intreduccién a la Programacién
Fundamentos de Programacién
Definicién de Programa.
Algoritmos

Diagramas de flujo

Paradigmas de la Programacién.
Programacién Funcdonal y Estructurada.
Programacién Orientada a Objetos.

Lenguajes de programacian

Traductores.

Int&rpretes.

Compiladores.

Cadigo fuente, objeto v ejecutable.

Depurador.

Blementos basicos de la programacién estructurada
Tipo de datos primitivos

Palabras reservadas

Variables

Constantes

Expresiocnes

Operadores

Control de flujo de sentencias
Sentencias incondicionales
Sentencias condicionales de seleccién
Cicles

SECRETARLAY DE EDUCACHIN PUBLICS

Seleccién multiple
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Instituto Politécnico Nacional Secretaria Académica
“La Técnica al Servicio de la Patria” Direccidn de Educacion Media Superior (@

Instituto Politécnico Nacional Secretaria Académica
- La Técnica al Servicko de la Patria” Direccién de Educacion Media Superior
Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION Unidad de Aprendizaje: PROGRAMACION ORIENTADA A DBJETOS
Arreglos
PROCEDIMENTALES

- Habilidad para relacionar y comparar la aplicacién de
diferentes paradigmas de programacion en la solucién de
problemas informaticos.

- Metodologia para el seguimiento de procedimientos de
instalacién y configuracién de lenguajes de programacien.
- Habilidad para manipular los entornos de programacion

- Habilidad para aplicar los elementos basicos de
programacion en la solucién de problemas de aplicaciones
de Software.

- Habilidad para aplicar los elementos basicos de
programacién en la solucién de problemas de aplicaciones
de Software.

- Métodos de manejode memaoria y arreglos en la solucién
de problemas.

46
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Instituto Politécnico Nacional

Secretaria Académica

Instituto Politécnico Nacional

La Téonica al Servicio de la Patria’

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria’

1 Direccidn de Educacion Media Superior

®

Secretaria Académica
Direcclon de Educacion Media Superior rﬂ
-

Unidad de Aprendizaje: PROGRAMACION ORIENTADA A OBJETOS

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

2. SBoluciona problemas informéticos mediante
b programacion de los conceptos
fundamentales de la orientacién a ohjetos.

2.1. Aplica los conceptos de clase, objeto e
identidad en la solucién de problemas.

2.2. Aplica los principios de abstraccion,
encapsulamiento, herencia y polimorfismo
en la solucién de problemas en un entorno
real.

2.3. Aplica la Persistencia como una forma
de almacenamiento v administracién de la
informacién.

Paradigma Orientacién a Objetos
Clase

Objeto

Encapsulamiento

Herencia

Folimorfismo

Atribute

Método

Persistencia

-Habilidad para aplicar y programar  los elementos
fundamentales de la Programacién Orientada a Objetos
para la selucién de una problematica propuesta

- Técnicas de ilustracién de las relaciones existentes en las
clases, asl como los elementos por las que estan
integradas.

- Habilidad para aplicar los principios de la Programacién
Crientada a Objetos en la sclucién de una probleméatica
propuesta

- Método cientifico para la investigacion de diferentes formas
de almacenamiento  para lograr que persista la

informacion.
SECAETARLY DE EDUCACHON PUBLIC
NSTITUTO POLITECNICO NACIOMA
DIRECCION DE EDUCACIDH
MEDIA SURER
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Instituto Politécnico Nacional

Instituto Politécnico Nacional

La Téenica al Servicko de la Patria

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Direccidn de Educacion Media Superior

Secretaria Académica /ﬂ

Secretaria Académica
Direccidon de Educacion Media Superior fﬂ

Unidad de Aprendizaje: PROGRAMACION ORIENTADA A OBJETOS

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

PROGRAMA SINTETICO
RAP

CONTENIDOS

3. Aplica los conceptos asociados a estructuras
de datos y control, interfaces, manejo de errores &
nterfaz grafica en el desarrcllo de aplicaciones de
software

3.1. Aplica los conceptos ascciades a
estructuras de datos mediante el
paradigma crientade objetos en la
solucion de problemas de aplicaciones de
software.

3.2. Aplica los conceptos de interfaces en
la solucién de problemas de aplicaciones
de software.

3.3. Aplica los conceptos v elementos del
manejo de errores en el cadige generado
para la sclucién de problemas de software.

3.4. Aplica archivos como una forma de
almacenamiento y administracion de
informacién en la solucién de problemas de
desarrollo de software.

3.5. Analiza |a forma de organizar los
recurses de la memoria aplicando
conceptos v elementos de hilos en la
solucion de problemas de desarrollo de
software.

3.6. Aplica elementos graficos y manejo de
eventos para la creacién de interfaz de
usuaric en la solucién de problemas de
desarrollo de software.

Estructura de datos

Interfaces

MManejo de errores

Archivos

Hilos

Interfaces graficas de usuaric y eventos

- Técnicas de aplicacién de las estructuras de datosen la
solucién de problemas de software.

- Técnicas de implementacién de métodos comunes por
rredio de interfaces

- Métodos para el manejo v control de errores en el
desarrollo de aplicaciones de software.

- Técnicas de almacenamiento de informacion mediante
archivos en el desarrolle de aplicaciones de software.

- Métodos y técnicas de manejo de hilos en el desarrollo de
aplicaciones de software.

- Métodos y técnicas de aplicacién de interfaz gréflca y
eventos en el desarrollo de aplicaciones da\
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Instituto Politécnico Nacional

“La Técnica al Servicio de la Patria’

Secretaria Académica /ﬂ

1 Direccidn de Educacion Media Superior

Secretaria Académica
Direccion de Educacion Media Superior /ﬂ
-

Unidad de Aprendizaje: PROGRAMACION ORIENTADA A OBJETOS

& Instituto Politécnico Nacional
] La Técnica al Servicko de la Patria’

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

4. Interpreta modelos estructurales y de
comportamiento de software con base en las
especificaciones UML.

RAF 4.1. Analiza los elementos y
fundamentos de UML para los modelos
estructurales y de comportamiento.

RAP 4.2 Integra las especificaciones de
UML en los modelos estructurales y de

Lenguaje de Modelado UML
Diagrama de Casos de Uso
Diagrama de Clases
Diagrama de Objetos
Diagrama de Compeonentes
Diagrama de Despliegue
Diagrama de Secuencia
Diagrama de Colaboracién
Diagrama de Estado
Diagrama Actividad.

comportamiento.
- Habilidad para interpretar los diferentes elementos de
UML en un modelo.

- Habilidad para interpretar los modelos estructurales y de
comportamiento.de UML.

49
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Instituto Politécnico Nacional

Secretaria Académica

Instituto Politécnico Nacional

La Téenica al Servicic de la Patria

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria’

1 Direccidn de Educacion Media Superior

d

Secretaria Académica
Diraccion de Educacion Media Superior

)

Unidad de Aprendizaje: ADMINISTRACION DE PROYECTOS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION |

PROGRAMA SINTETICO

asegurar la calidad del producto de software.

COMPETENCIA GENERAL (DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE) :

Administra Proyectos de Tecnologias de la Informacién implementando herramientas, técnicas, metodologias y estrategias para

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

CONTENIDOS

1. Aplica los elementos de la planeacién estratégica
que le permita organizar y dirigir proyectos con
calidad entorne a la Industria del Software.

1.1. Centextualiza las condiciones de
desarrollo de la Industria del Software que
existen actualmente en el pais.

12. Plantea las acciones de la
organizacién, a través de los elementos de
la planeacién estratégica.

CONCEPTUALES
- Caracteristicas de la oferta y demanda de profesionales de
Tl

- Competencias mas relevantes de los profesionales que
deben tener los profesionales de las Tl desde el punto de
vista de las empresas y de los profesionales.

- Proyeccién de la demanda de profesicnales en software y
escenarios para la industria de software en escenario
conservador y optimista.

- Identificacién de perfiles de profesionales que requiere la
industria del software, asi como las competencias.

- Plan estratégico, Msién, Visién, Politicas, valores, filosofia,
estrategias, slogan, logoetipo, razén social, objetivos v Matriz
FODA.

- Investigacién de informacian.
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Instituto Politécnico Nacional

ﬁ Instituto Politécnico Nacional
La Técnica al Servicko de la Patria

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Direccidn de Educacion Media Superior

Secretaria Académica /ﬂ

Secretaria Académica
Direccion de Educacion Media Superior

)

Unidad de Aprendizaje: ADMINISTRACION DE PROYECTOS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION |

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

PROGRAMA SINTETICO
RAP

CONTENIDOS

2. Aplica las estrategias vy herramientas de
planeacion de desarrollo de proyectos de software,
estimando los factores que intervienen y afectan a
las actividades del mismo.

21. Emplea las estrategias de desarrollo
de proyectos de software, tomando en
cuenta los elementos que lo afectan.

2.2. Aplica las herramientas de plansacién
y de control de las actividades en el
desarrollo del software.

- Proyecto de software.

- Estrategias para el desarrollo de Proyectos.

- Elementos involucrados en el desarrollo de proyectos.
- Errores clasicos.

- Bases del desarrollo.

- Gestion de Riesgos.

- Métodos orientados a la planificacién

- Informe de asignacién y seguimiento de tareas.
- Evaluacién Financiera de Proyectos.

- Gréafica de Gantt.

- Ruta critica.

- Procedimiento para elaboracién de gréafica de Gantt y ruta
critica.
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Instituto Politécnico Nacional

Secretaria Académica

Instituto Politécnico Nacional

La Técnica al Serv i |a Patria

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Direccidn de Educacion Media Superior

d

Secretaria Académica
Direccion de Educacion Media Superior

9)

Unidad de Aprendizaje: ADMINISTRACION DE PROYECTOS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION |

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

PROGRAMA SINTETICO
RAP

CONTENIDOS

3. Aplica las técnicas y metedolegias para llevar a
cabo las actividades que conforman a las etapas de
desarrollo de proyectos de software.

3.1. Contextualiza los diferentes modelos
de procesos del software que determinan
las etapas del desarrollo del proyecto.

3.2. Aplica las tareas v técnicas a efectuar
para la cbtencién de requerimientos.

3.3. Aplica los diferentes tipos de
modelados para la representacién de los
requisitos de los datos.

34. Aplicar los diferentes
modelados para la
disefio del software.

tipos de
representacion  del

3.5. Describe las pruebas que se utilizan
para detectar defectos en el software.

3.6. Analiza las herramientas v plataformas
tecnolégicas adecuadas para el optimo
funcionamiento del proyecto.

- Modelos de procesos del software.

- Fases de un proyecto de software.

- Tareas de la Ingenieria de Requisitos.

- Modelado de Analisis.

- Casos de Uso.

- Elementos de Casos de Uso.

- ldentificacién de casos de usos.

- Diagrama de actividades.

- Elementos y notacion de los diagramas de actividades.
- Disefio de datos

- Identificacién de clases, elementos y tipos de clases
- Disefio arquitecténico.

- Disefio de componentes.

- Disefio de Interfaz.

- Tipos de Pruebas de software y objetivos.

- Proceso de |as tareas de la Ingenieria de Requisitos.
-Diagrama de casos de uso.
- Diagrama de actividades.

- Diagrama de clases.

- Mapa de Navegacian.

- Diagrama de componentes.
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Instituto Politécnico Nacional

Instituto Politécnico Nacional
3 La Te

ca al Servic

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria’

Unidad de Aprendizaje: LABORATORIO DE PROYECTOS DE TECN OLOGIAS DE LA INFORMACION |

Secretaria Académica

Direccidn de Educacion Media Superior

Secretaria Académica
Direccion de Educacion Media Superior

d

é)

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA GENERAL (DE LA UNIDAD DE APRENDIZA.JE) :

Desarrolla proyectos de software, poniendo en practica los conocimientos de administracion de proyectos de tecnologias de la informacion y
fundamentos y elementos de programacion orientada a objetos, en funcidn de las necesidades de la Industria del Software.

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

1. Realiza la planeacién estratégica y de desarrollo,
del proyecto de software con base a los
requerimientos presentados.

1.1. Realiza la planeacién estratégica para

lograr  los  objetivos
organizacién.

y metas

1.2. Planea el proyecto de software basado

en los requerimientos presentados.

de la

- Plan estratégico. Msion, Vision, Politicas, valores, filosofia,
estrategias. slogan. logetipo, razén social, objetives y Matriz

FODA.

- Estrategias para el desarrollo de proyectos de software.
y errores involucrados en el desarrollo de

- Elementos
proyectos de software.

- Estimacién de la viabilidad del proyecto.

- Gréafica de Gantt.
- Método del camino critico (CPM).

- Habilidad para |la elaboracién del plan estratégico.

- Emplec de las estrategia
de software.

- Habilidad para la estimacién de la viabilidad del proyecto.
- Habilidad para elaborar graficas de Gantt.
- Técnica del método del caming critico.

para el desarrcllo de proyectos
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Instituto Politécnico Nacional

Secretaria Académica

Instituto Politécnico Nacional

La Técnica al Servicio de ks Patria

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Secretaria Académica
Direccion de Educacion Media Superior

Direccidn de Educacion Media Superior

?)

Unidad de Aprendizaje: ADMINISTRACION DE PROYECTOS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION |

d

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

4. Presenta los resultados del proyecto de software
para su evaluacion.

4.1. Prepara la presentacidn de del
proyecto, utilizande comunicacién escrita,
oral, grafica y de imagen accrde al lugar y
al usuario final

4.2. Realiza planes de mejora continua
para alcanzar la calidad del proyecto, a
partir de las debilidades identificadas.

- Informe ejecutive y extense.

- Apartados de los informes ejecutivo v extenso.

- Sistemas operativos.

- Caracteristicas de los diferentes sistemas operatives.

- Instaladeres de software.
- Caracteristicas de instaladores de software.
- Presentacién de proyecto.

- Aspectos importantes de la comunicacion oral, escrita, de

imagen y gréfica.
- Planeacién de la presentacitn

- Aspeclos generales del proyecto para su evaluacion.

- Alternativas para la evaluacién del proyecto.
- Herramientas de mejora continua.
- Fases de la mejora continua.

-Actividades de las fases de la mejora continua

- Redaccién de informes.
- Estructura la planeacién del proyecto.
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Instituto Politécnico Nacional

Instituto Politécnico Nacional

ca al Ser

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Direccidn de Educacion Media Superior

Secretaria Académica /ﬂ

Secretaria Académica
Direccion de Educacion Media Superior

?)

Unidad de Aprendizaje: LABORATORIO DE PROYECTOS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION |

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

PROGRAMA SINTETICO
RAP

CONTENIDOS

2. Realiza la ejecucitn del proyecto de desarrollo
de Software en funcién de la planeacién
proyectada.

2.1. Medela el proyecto de software con
base al analisis de los requerimientos de
acuerdc a las técnicas y estrategias de
administracién de proyectos de tecnologias
de la informacién.

22. Programa el proyecte de software
basandose en los conceptos de
Programacién Orientada a Objetos con
herramientas de desarrollo de software
actuales.

- Proceso de |as tareas de |a Ingenieria de Requisites.
-Diagrama de casos de uso.

- Diagrama de actividades.

- Diagrama de clases.

- Mapa de Navegacién.

- Diagrama de componentes.

- Bosguejo de interfaz grafica de usuario.

- Elementos de Programacién Orientacién a Objetos
- Principios de la programacién Orientada a Objetos
- Persistencia

- Estructura de datos

- Interfaces

- Manejo de errores

- Archivos

- Interfaces graficas de usuario y eventos

PROGEDIMENTALES

- Habilidad para la cbtencién de requerimientos de sistema.
- Técnicas y métodos para la clasificacién de requerimientos
de sistema.

- Técnicas y métodos para representar los requerimientos
de sisterna  mediante  modelos estru;;ﬂgal,es y de
comportamiento de UML. =

- Habilidad para aplicar vy programdcr’;&,? d
fundamentales y principios de la Progfﬁr?@{él‘q&;ﬁﬂ‘ép da a
Objetos. sl

- Técnicas de aplicacién de

las est
manejo y control de errores, alrr

nformacién e interfaz grafica y emmmmmmmme

aplicaciones de software. NATITUTO POLITECNICO NACIONAL |
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Instituto Politécnico Nacional

Secretaria Académica

@ Instituto Politécnico Nacional
Teanica sl Servik de Ia Patrie

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria’

Unidad de Aprendizaje: LABORATORIO DE PROYECTOS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION |

1 Direccidn de Educacion Media Superior

Secretaria Académica
Direccion de Educacion Media Superior

d

®

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

3. Realiza el plan de mejora continua del proyecto
de software con base a su ejecucidn.

3.1. Implementa el plan de mejora
continua del proyecto de software a

partir de las debilidades identificadas,

para obtener |a calidad esperada.

- Seguimiento de tareas.
- Mejora Continua.

- Estrategias de mejora continua.

- Ciclo de Deming.

- Habilidad para detectar las demoras de las actividades.
-Habilidad para propener estrategias de mejora continua.

4. Sustenta el impacto que tiene el proyecto del
software para la Industria del Software.

4.1. Presenta el proyecto de software
en funcién de los resultados para la
industria del software.

- Factores de evaluacién.

- Tipos de informes: Ejecutivo y detallado.

- Apartados de los informes.
- Preparacién de presentacién:

expresion oral y de imagen.

- Metodologia de evaluacién de Proyectos de soﬁ\gvare
- Habilidad para la elaboracién de inf)
=

detallados

- Habilidad para la expresién y oomunu:g

- Ortografia y Gramatica.

- Habilidad para elaborar programa da

presentacion del provecto.

tiempo,
texto, delimitacion de la informacién.

imagenes, fondo,
Cualidades de la

utivos y
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Instituto Politécnico Nacional

ﬁ Instituto Politécnico Nacional
3 La Técnica al Servico de la Patria”

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Direccidn de Educacion Media Superior

Secretaria Académica /ﬂ

Secretaria Académica
Direccion de Educacion Media Superior ﬂ
=

Unidad de Aprendizaje: BASES DE DATOS

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA GENERAL (DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE) :

Desarrolla bases de datos normalizadas e implementando politicas de seguridad con gestores de bases de datos para la explotacion
de la informacion a través de lenguajes consulta a base de datos.

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

1. Disefia Bases de Datos normalizadas aplicando
el modelado de dates Entidad-Relacién vy
Relacional para generar el esquema conceptual y
logico.

1.1. Contextualiza los conceptos
fundamentales de Bases de Datos.

1.2. Contextualiza los diferentes Modelos
de datos utilizados para el disefio de Bases
de Datos.

1.3. Modela bases de datos normalizadas
aplicando las metodologias de desarrollo
del esquema conceptual y légico.

- Sistemas de Informacién y Bases de Datos.

- Arguitectura de las Bases de Datos.

- Dato, Informacién, Tabla, Campo, Registro, Archivo, Base
de datos, Llaves, Atributo.

- Concepto de Modelado de Datos.

- Modelo de Red.

- Modelo Jerarguico.

- Modelo Relacional.

- Modelo Entidad/Relacion

- Transformacion del esquema conceptual al relacional.
- Normalizacion.

- Diccionario de Datos.

- Reduccion a Tablas.

- \fistas.

ALES
- Habilidad para diferenciar los elementos e 14g/hagses de
datos. el
- Habilidad para detectar las venlajasﬁ-(k a4 de los
diferentes modelos de datos. 4 et i
- Habilidad para normalizar el disefic dmfd} fos

- Habilidad para generar diccionario dé%&
tablas. . s
- Modelado de datos.

el DE ECUCACION PUBLICA
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Instituto Politécnico Nacional

Secretaria Académica

ﬁ Instituto Politécnico Nacional
1 La Técnica al Servicio de la Patria”

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Direccidn de Educacion Media Superior

Secretaria Académica
Direccién de Educacion Media Superior

Unidad de Aprendizaje:

d

@

BASES DE DATOS

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

RAP

2. Utiliza gestores y lenguajes de bases de datos
para la gestidon y manipulacion de la informacion de
las bases datos.

2.1. Utiliza gestores de bases de datos
para la administracion de las bases de
datos.

2.2, Utilizan lenguajes de acceso a bases
de datos para la manipulacion de la
informacion contenida en las Bases de
Datos.

de

CONTENIDOS

CONGCEPTUALES

- Sistema de Gestion de las Bases de Datos DEMS (SGBD)
(Concepto, Funciones, Arquitectura, Estructura).

- Tablas, campaos, llaves.
- Triggers

- Secuencias.

- Procedimientos.

- Funciones.

- Algebra Relacional.

- Manipulacién de datos con un lenguaje de accesc a bases
datos.(Inserciones,
Consultas., Busquedas).

- Aplicaciones Distribuidas

- Habilidad para la utilizacion de Gestores de Bases de
Datos.
- Habilidad para manipular datos de las Bases de Datos.
- Habilidad para generar aplicaciones distribuidas.

Eliminaciones,

Actualizaciones,
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Instituto Politécnico Nacional

, Instituto Politécnico Nacional
3 La Técnsca al Servicio de la Patria”

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Secretaria Académica

Direccidn de Educacion Media Superior

Secretaria Académica
Direccion de Educacion Media Superior

Unidad de Aprendizaje:

d

@

BASES DE DATOS

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

RAP

3. Aplica proteccion a las bases de datos para su
confidencialidad, disponibilidad e integridad.

3.1. Aplica proteccion al acceso de los

datos para mantener su privacidad.

3.2. Aplica transacciones para asegurar la
informacion

autenticidad de la
asegurar su confiabilidad.

para

CONTENIDOS

COMNCEPTUALES

- Confidencialidad.
- Proteccion de Bases de Datos.
- Privilegios y autorizaciones.

- Disponibilidad.

- Integridad.

- Concepto de Transaccion.
- Propiedades de una transaccion.
- Blogueos.
- Recuperacién de Transacciones.

- Habilidad de proteccion de los datos de las Bases de
Datos.
- Habilidad para proteger aplicaciones distribuidas.

- Habilidad para mantener la integridad de las Bases de
Datos y las aplicaciones distribuidas.
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Instituto Politécnico Nacional

“La Técnica al Servicio de la Patria”

ﬁ Instituto Politécnico Nacional
1 La Tecnsca al Servicso de la Patria”

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

Secretaria Académica
Direccidn de Educacion Media Superior /ﬂ

Secretaria Académica
Direccion de Educacion Media Superior (ﬂ
_J

Unidad de Aprendizaje: PROGRAMACION Y SERVICIOS WEB

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA GENERAL (DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE) :

Web.

Aplica elementos, fundamentos y lenguajes de programacion Web, a partir de arquitecturas y tecnologias incorporadas en los Servicios

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

1. Explica los protocolos de comunicacién que
intervienen en la arquitectura de Internet para el
desarrollo Web.

arquitectura

1.1. Contextualiza Describe los elementos
que conforman el modelo Cliente-Servidor
y su operacion en funcion del modelo de

1.2. Contextualiza los protocolos para las
comunicaciones de los ordenadores
conectados a Internet.

- Red
- Tipos de Redes
- Internet

- Arguitectura Cliente-Servidor

- Cliente

- Servidor

- Tipos de Servidores
- Proceso Distribuide

- Protocolos FTP, http DNS, Telnet, NFS, IRC IMAP
- Caracteristicas del modelo Cliente-Servidor
- Servicios basados en Cliente-Servidor

PROCEDIMENTALES

- Investigacion de informacion.

- Habilidad para identificar los diferentes modelos de la
Arquitectura Cliente-Servidor, asi como el funcionamiento

de cada uno de ellos.

- Habilidad para identificar los protocolgs
arguitectura Cliente-Servidor.

s
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Instituto Politécnico Nacional

Secretaria Académica

, Instituto Politécnico Nacional
3 La Técnica al Servicio de la Patria’

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Direccidn de Educacion Media Superior

d

Secretaria Académica
Direccién de Educacion Media Superior

®

Unidad de Aprendizaje: PROGRAMACION Y SERVICIOS WEB

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

2. Aplica diferentes herramientas y lenguajes de
programacion  Web para el desarrcllo de
aplicaciones.

2.1. Aplica lenguajes de marcas para
disefiar y procesar documentos en forma
de hipertexto.

2.2. Aplica elementos de multimedia para
la presentacion de la informacion

2.3. Aplica los controles Web parala
creacion de formularios.

2.4, Aplica lenguajes de programacion
para la creacion de paginas dinamicas y
explotacion de la informacion de Bases de
Datos.

-'Web

- Hipertexto

- Pagina Web

- Tipos de paginas Web

- Lenguajes de marcas HTML
- Texto

- Caracteres y simbolos

- Listas

- Imagenes

- Tablas

- Marcos

- Mapas sensibles

- Multimedia

- Formularios

- Radio Botones

- Menus

- Cuadros de Texto

- Base de Datos

- Java Script

- Lenguajes de programacion para el entorno del servidor.

- Investigacion de informacion.
- Habilidad para aplicar los lenguajes d

el servidor en la solucion de problemasga
Web. )
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ﬁ Instituto Politécnico Nacional
] La Técnica al Servicko de Ia Patria’

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

Instituto Politécnico Nacional Secretaria Académica
“La Técnica al Servicio de la Patria” Direccidn de Educacion Media Superior ﬂ

Secretaria Académica
Direccién de Educacion Media Superior (ﬂ
 d

Unidad de Aprendizaje: PROGRAMACION Y SERVICIOS WEB

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

RAP CONTENIDOS

3. Contextualiza los protocolos y estandares de los
servicios Web.

- Servicio Web

- Descripcion de la Informacion: XML

- Estructura y elementos de XML para crear documentos
- Consultas XML

- Proceso de acceso XML

- Invocacion de Servicios Web: SOAP

- Elementos que conforman el protocolo SOAP

- Mensajes con el protocolo SOAP

- Descripcion de Servicios Web: WSDL

- Comunicacion con un Servicio

- Partes y elementos gue conforman el archive WSDL
- Tipos de registro UDDI

- Elementos principales de las estructuras de datos UDDI

3.1. Explica la importancia, los roles,
estandares y protocolos de los servicios
Web.

3.2. Contextualiza los protocolos gue se
llevan a cabo en el intercambio de datos
dentro de un conjunto de servicios Web.

- Investigacion de informacién.

- Habilidad para relacionar y comparar los diferentes
protocolos que interactuan en el intercambio de datos en
los Servicios Web.

SECRETARY DE EDUCACHON PUBLICA
INSTITUTD  POLITECMICO NACIONAL

DIRECCION DE EDUGCACISHN
WEGLE SUFERIOR
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Instituto Politécnico Nacional

Secretaria Académica

, Instituto Politécnico Nacional
3 La Tecnica al Servicso de la Patria’

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Direccidn de Educacion Media Superior

d

Secretaria Académica
Diraccion de Educacion Media Superior

©

Unidad de Aprendizaje: PROGRAMACION Y SERVICIOS WEB

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

PROGRAMA SINTETICO
RAP

CONTENIDOS

4. Aplica los conceptos fundamentales asociados a
los diferentes niveles de seguridad de los
Servicios Web

4.1. Explica los conceptos basicos de
seguridad en los servicios Web.

4.2, Aplica los niveles de seguridad
basicos en los Servicios Web.

- Integridad

- Confidencialidad

- Autorizacién

- Autentificacion

- Niveles de Seguridad

PROCEDIMENTALES

- Investigacion de informacion

- Habilidad para aplicar los conceptos basicos de
Seguridad en la solucion de problemas de aplicaciones
Web.
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Instituto Politécnico Nacional Secretaria Académica
“La Técnica al Servicio de la Patria” Direccidn de Educacion Media Superior ﬂ

. Instituto Politécnico Nacional Secretaria Académica
: La Técnica al Servicio de Ia Pairls Direccién de Educacion Media Superior Jﬂ
3 =

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION Unidad de Aprendizaje: LABORATORIO DE PROYECTOS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Il

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA GENERAL (DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE) :

Desarrollar proyectos de software, poniendo en practica los de: Progr ¥ Servicios Web, Bases de datos, Administracién de proyectos
de tecnologias de la Informacién | y Programacion orientada a objetos, en funcién de las necesidades de la Industria del Software

COMPETENCIA PARTICULAR (DE RAP CONTENIDOS
CADA UNIDAD DIDACTICA)

CONCEPTUALES

- Plan estratégico, Misién, Visién, Politicas, valores, filosofia,
estrategias, slogan, logotipo, razén social, objetivos y Matriz
Foda. .

- Estrategias para el desarrcllo de proyectos de software.

- Elementos y errores invelucrados en el desarrollo de

1.1. Realiza la planeacion estratégica proyectos de software.
1. Realiza la planeacién estratégica y de desarralla, | P22 lograr los objetivas y metas de la - Estimacion de |a viabilidad del proyecto.
del proyecto de software con base a los organizacion. - Grafica de Gantt.

requerimientos presentados. 1.2, Planea el proyecta de s e - Método del camino critico (CPM).

basado en los requerimientos presentados | PROCEDIMENTALES

- Habilidad para la elaboracién del plan estratégico.

- Empleo de las estrategias para el desarrollo de proyectos
de software.

- Habilidad para la estimacion de |a viabilidad del proyecto.
- Habilidad para elaborar graficas de Gantt.

- Técnica del método del camino critico.

R 1-(3‘
BECRETARLY DE EDUCACHON PUBLICA
INSTITUTO  POLITECMICO NACIGHAL

DIRECCION DE EDUCACION
MEGLA SUPERIOR
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Instituto Politécnico Nacional Secretaria Académica
“La Técnica al Servicio de la Patria” Direccidn de Educacion Media Superior ﬂ

. Instituto Politécnico Nacional Secretaria Académica

La Téonics sl Servicie de ia Patria Direccién de Educacion Media Superior pﬂ
e

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION Unidad de Aprendizaje: LABORATORIO DE PROYECTOS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 1l

PROGRAMA SINTETICO
COMPETENCIA PARTICULAR (DE RAP CONTENIDOS
CADA UNIDAD DIDACTICA)

CONCEPTUALES

- Proceso de Ias tareas de la Ingenieria de Requisitos.
-Diagrama de casos de uso, Diagrama de actividades ,Diagrama
de clases. Mapa de Navegacion, Diagrama de componentes,
Bosquejo de interfaz grafica de usuario.

- Elementos y principios de Programacion Crientacion a Objetos
- Persistencia, Estructura de datos, Interfaces, Manejo de errores.
- Archivos.

- Base de Datos.

2.1 Modela el proyecto de software con | --JavaScript . )

base al andlisis de los requerimientos de | - Lengua]es de programacion para el entorno del servidor.
acuerdo a las técnicas y estrategias de |~ Pagina Web

administracion de proyectos de tecnologias :I:)nt)gsu:;gfjg;n;:r\‘;azbﬁTML
de la informacion, bases de datos ¥ | .|nterfaces graficas de usuario y eventos
servicios web.

2. Realiza la ejecucion del proyecto de desarrollo PROCEDIMENTALES
de Software en funcién de la planeacién
proyectada. 2.2. Programa el proyecto de software | - Habilidad para la obtencion de requerimientos de sistema

basandose en los conceptos de | = Técnicas y métodos para la clasificacion de requerimientos de
Programacién y servicios Web, de Bases 3Is#z:-.nai.cas y métodos para representar los requerimientos de
de datos con herramientas de desarrollo de sisterna mediante modelos estructurales y de comportamiento de
software actuales. UL

- Habilidad para aplicar y programar los elementos fundamentales

y principios de la Programacion Orientada a ObjEtDS

- Técnicas de aplicacién de las estructuras d

control de errores, almacenamiento dem‘é’? interfaz

grafica y eventos en el desarrollo de aplica

- Investigacion de informacion. )

- Aplica los controles Web para la creac:lonql‘e.‘:_ ﬁ 65

- Aplica lenguajes de programacion para @, ginas

dinamicas y explotacion de la informacion de

- Habilidad para aplicar los lenguajes de mareEs

multimedia vy lenguajes de prugmmﬂﬁéHTW%Fmpgﬁufﬂ-

solucion de problemas de aplicaciones NEEBITD POLITECHICO NACIONA
DIRECCTON DE EDUGACION

MEDIA SUPERIOR
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Instituto Politécnico Nacional

| Instituto Politécnico Nacional
La Técnica al Servicio de la Patria’

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Secretaria Académica (@

Secretaria Académica
Direccion de Educacion Media Superior (a
>

Unidad de Aprendizaje: LABORATORIO DE PROYECTOS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Il

Direccidn de Educacion Media Superior

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

PROGRAMA SINTETICO
RAP

CONTENIDOS

3. Realiza el plan de mejora continua del proyecto
de software con base a su ejecucion.

3.1. Detecta las demoras de las
actividades del proyecto de software por
medio del seguimiento de las mismas.

3.2. Realiza el plan de mejora continua del
proyecto de software a partir de las
debilidades identificadas, para obtener la
calidad esperada.

CONCEPTUALES

- Seguimiento de tareas.
- Mejora Continua.

- Estrategias de mejora continta.

- Ciclo de Deming.

PROCEDIMENTALES

- Habilidad para detectar las demoras de las actividades.
- Habilidad para proponer estrategias de mejora continua
- Investigacion de informacion.
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Instituto Politécnico Nacional

, Instituto Politécnico Nacional
1 La Técnica al Servicso da la Patria”

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Secretaria Académica
Direccidn de Educacion Media Superior ﬂ

Secretaria Académica
Direccion de Educacion Media Superior (ﬂ
-

Unidad de Aprendizaje: LABORATORIO DE PROYECTOS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 1I

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

4. Sustenta el impacto gue tiene el proyecto del
software para la Industria del Software.

4.1. Evalla |a factibilidad del proyecto de

software

4.2, Presenta el funcionamiento e impacto
del proyecto de software para la Industria

del Software

CONCEPTUALES

- Factores de evaluacion.

- Tipos de informes: Ejecutivo y detallado.

- Apartados de los informes.

- Preparacion de presentacion: tiempo, imagenes, fondo,
texto, delimitacion de la informacién. Cualidades de la
expresion oral y de imagen.

PROCEDIMENTALES

- Metodologia de evaluacion de Proyectos de software.
- Habilidad para la elaboracion de informes gjecutivos y
detallados
- Habilidad para la expresion y comunicacion.
- Ortografia y Gramatica.
- Habilidad para elaborar programa de actividades para la
presentacion del proyecto.
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Secretaria Académica

, Instituto Politécnico Nacional
] La Técnica al Servicio de la Patria”

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

Instituto Politécnico Nacional

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Direccidn de Educacion Media Superior

®

O

Unidad de Aprendizaje: ADMINISTRACION DE PROYECTOS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 1I

Secretaria Académica
Direccidn de Educacion Media Superior

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA GENERAL (DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE) :

Integra equipos colaborativos para el desarrollo de software, adquiriendo competencias para la construccion y comercializacion de
proyectos en funcidn de las necesidades de |z industria de software.

COMPETENCIA PARTICULAR (DE CADA
UNIDAD DIDACTICA)

RAP CONTENIDOS

1. Construye el plan a seguir para el
desarrollo de proyectos de
software, con una actitud
emprendedora.

- El plan estratégico,
técnicas y herramientas.
Sistemas de informacion,
proceso y elementos.

sus elementos,

1.1Realiza la planeacion estratégica que | -

objetivo,
guiara el desarrollo del proyecto.

1.2 Justifica la planeacién y analisis del

proyecto de desarrollo de software a PROCEDIMENTALES
realizar. - Habilidad para esquematizar el plan
estratégico.
- Habilidad para identificar y describir
problemas.
- Habilidad para diferenciar problemas y
proponer soluciones 0| NS
congruentes -]
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Instituto Politécnico Nacional Secretaria Académica
: “La Técnica al Servicio de la Patria” Direccidn de Educacion Media Superior ﬂ
4

, Instituto Politécnico Nacional Secretaria Académica
] La Téonioa ol Servicio atria’ Direccién de Educacion Media Superior (ﬂ
3 N

69

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION Unidad de Aprendizaje: ADMINISTRACION DE PROYECTOS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 11
COMPETENCIA PARTICULAR (DE CADA RAP CONTENIDOS
UNIDAD DIDACTICA)
CONCEPTUALES
2.1 Participa activamente en el desarrollo del | - Metodologia del trabajo colaborativo
proyecto como integrante de un equipo | Etapas del desarrollo y crecimiento del
colaborativo. equipo.
- Conflicto en los proyectos
2. Dirige el desarrollo de proyectos 2.2 Comparts el conflicto como un valor para | - T uentes del conflicto
con calidad, a través de una implementar y aplicar estrategias de mejora
actitud responsable y continua
comprometida hacia trabajo
colaborative. - Habilidad para comunicar y expresar
ideas, propuestas y mejoras, inclusive.
- Habilidad para establecer relaciones con
personas heterogéneas.
- Aplica el proceso para la resolucién del
conflicto.
- Habilidad para desarrollar propuestas de
mejora continua.
SECRETARNY DE EDUCACION PUBLICA
INSTITUTO POLITECMICO MACIONAL
DIRECCION DE EDUSACISHN
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Instituto Politécnico Nacional Secretaria Académica
: “La Técnica al Servicio de la Patria” Direccidn de Educacion Media Superior ﬂ
4

, Instituto Politécnico Nacional Secretaria Académica
: La Técnica al Servicio de la Patria” Direccion de Educacion Media Superior pﬂ
3 d

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION Unidad de Aprendizaje: ADMINISTRACION DE PROYECTOS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 1I
COMPETENCIA PARTICULAR [DE CADA RAP CONTENIDOS

UNIDAD DIDACTICA)

3.1 Desarrolla el sistema de informacién | - Técnicas y herramientas de desarrollo y

comparando el alcance obtenido de cDontroI detprpgrecttzs.l dministrat
acuerdo a lo planeado, y a las técnicas v | ~ ocumentacion lecnica y administrativa

- . que integra el desarrollo y control de
herramientas utilizadas.

3. Aplica técnicas y herramientas ?_royecéosl.f bieti I .
) - Tipos de informes, objetivos, elementos
de desarrollo y control de 3.2Conforma documentacién  trascendental P g Y

) = propositos
proyectos, observanda su gque gulen el seguimiento y control de las

cumplimiento en cuanto a calidad tividades de d lio del ‘
y entrega oportuna. actividades de desarrollo del proyecto.

3.3 Integra los informes ejecutivo y extenso
del proyecto desarrollado, para su
presentacién y evaluacion.

- Habilidad para aplicar técnicas y
herramientas de control de control de
proyectos.

- Habilidad para llevar el seguimiento y
control del desarrollo del proyecto.

- Habilidad para analizar informacion e
integrar los informes segun su funcidn. 70
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Instituto Politécnico Nacional

Secretaria Académica

nal

ﬁ Instituto Politécnico Nacio
3 La Tecreca al Servicso de

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Direccidn de Educacion Media Superior

d

Secretaria Académica
Direccién de Educacion Media Superior (ﬂ
-

Unidad de Aprendizaje: ADMINISTRACION DE PROYECTOS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 11

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE CADA
UNIDAD DIDACTICA)

RAP

4. Implementa estrategias de
comunicacién mercadologica
para la presentacién del software

4.1 Desarrollar el marketing del proyecto para
su comercializacién y negociacién.

4.2 Implementa el plan para la presentacion
formal del proyecto.

4.3 Realiza la autoevaluacién de la

CONCEPTUALES
Afributos de comercializacién de un
producto.
Estrategias de comunicacién

CONTENIDOS

mercadolégica.
Estimacién de costos
Estrategias de ventas
Técnicas para la
proyectos.
Instrumentos y criterios de evaluacién del
desempefio

presentacion  de

desarrollado. presentacién del proyecto para la
propuesta de la mejora continua. PROCEDIMENTALES
Habilidad para el disefiar estrategias
promocionales y publicitarias.
Habilidad para redactar y expresar
informacién.
Habilidad para expresar y redactar
informacién. i A,
Habilidad para el diseﬁ%o"‘_g rial
didactico que oriente ef. dey
presentacion. 2 sxaindnl v
Habilidad para el diseﬁ%;l‘. m |
didéctico que oriente el %ﬂb‘l"@” la
presentacion. SERAETARIA DF EnICACION BUBLICA
INSTITUTD POLITECMICO NACIOMAL
DIRECCION DE EDUGACION
MEDIA SUFERIOR
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Instituto Politécnico Nacional

ﬁ Instituto Politécnico Nacional
3 La Técnica al Servicio de la Patria”

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Direccidn de Educacion Media Superior

Secretaria Académica /ﬂ

Secretaria Académica
Direccion de Educacion Media Superior (ﬂ
—

Unidad de Aprendizaje: TECNICAS DE PROGRAMACION PERSONAL CON CALIDAD

PROGRAMA SINTETICO

industria de desarrollo de software.

COMPETENCIA GENERAL (DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE):

Aplica técnicas para la calidad en el desarrollo de software personal, en funcién de metodologias apropiadas y de impacto en la

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

1. Explica las actividades y los estandares de la
administracion de la calidad del software haciendo
uso de técnicas de programacion personal.

RAP 1.1: Explica la importancia de los
estandares en el proceso de la
administracion de la calidad.

RAP 1.2: Describe el proceso de la
administracion de la calidad y las
actividades clave del proceso.

- Concepto de la calidad del software

- Importancia de la calidad del software

- Obtencion de un software de calidad

- Control de la calidad del software

- Factores que determinan la calidad del software.
- Modelos y Estandares de Calidad.

- Proceso de Software Personal.

- Procesos de un proyecto.

- Proceso del PSP.

- Flujo del proceso del PSP.

PROCEDIMENTALES

- Metodologia de aseguramiento de calidad.
- Habilidad para la identificacion del proceso de Software
Personal.
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Instituto Politécnico Nacional

Secretaria Académica

, Instituto Politécnico Naciona
3 LaT

wa l Sorviceo d "

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Unidad de Aprendizaje:

Direccidn de Educacion Media Superior

®

Secretaria Académica
Direcclén de Educacion Media Superior (ﬂ
4

TECNICAS DE PROGRAMACION PERSONAL CON CALIDAD

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

2. Aplica métodos de administracion de tiempos de
la calidad del software conforme a las actividades
clave del proceso para el aseguramiento, la
planeacion y el control de |a calidad de un producto
de software.

RAP 21: Aplica métodos de gestion y
control de tiempos basados en el Proceso
Software Personal para controlar el
rendimiento del trabajo.

RAP 2.2: Aplica métodos de planificacion
de periodos y productos que intervienen en
el desarrollo de software.

RAP 2.3: |dentifica las medidas del tamafio
del producte y su intervencion en el
proceso de planificacion del producto de
software.

CONGEFTUALES

- ¢ Como utilizar el tiempo?.

- Cuaderno de Ingenieria.

- Registro de Tiempos

- Control de tiempos. Cuaderno de Registro de Tiempos
- Plan de periodo.

- Plan de producto.

- Relacion entre planes de periodos y productos.
- Resumen semanal de actividades.

- Cuaderno de trabajos.

- Planificacion del producto.

- Medida del tamafio.

- El tamafio de un programa.

- Habilidad para el registro del tiempo. Procedimiento de
registro y control de tiempas.

- Habilidad para el calculo de los tiempos y medias del
periodo.

- Habilidad para generar cuademo de trabajos

- Habilidad para |a estimacion del tamafio del programa.
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Instituto Politécnico Nacional

» Instituto Politécnico Nacional

La Técnica al Servicio de Ia Patria”

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Direccidn de Educacion Media Superior

Secretaria Académica /ﬂ

Secretaria Académica
Direccién de Educacion Media Superior ,ﬂ
S

Unidad de Aprendizaje: TECNICAS DE PROGRAMACION PERSONAL CON CALIDAD

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

3. Evalua la calidad del producto de software a
través de la elaboracion de los planes del proyecio
que presentan los valores estimados y reales, del
tamafo del programa y el tiempo de desarrollo, asi
como la previsién de los defectos usando métodos
que los identifiquen.

RAP 3.1: Elabora planes de proyectos para
gestionar la revision y el control del tiempo
y el tamaro estimados en relacion con el
de desarrollo real

RAP 3.2: Aplica métodos para identificar
defectos en el desarrollo de un preducto de
software, a fravés de su descripcion con
base en criterios de analisis.

RAP 3.3 Elabora estrategias para la
prevision de defectos en funcion de
mejorar los planes de desarrollo de un
producto de software.

RAP 34: Analiza el coste relativo que
genera la remocion de los defectos y su
impacto sobre el cosie resultante del
soporte al producto de software.

RAP 3.5: Aplica |as estrategias para
calcular y controlar medidas que evallan la
calidad del trabajo de desarrollo del
software.

CONCEPTUALES

- Resumen del Plan del proyecto.

- Secciones del Resumen del Plan del Proyecto.
- Concepto de defectos.

- Tipos de defectos

- Cuaderno de registro de defectos.
- Densidad de defectos.

- Estimacion de defectos.

- Defectos/Horas

- Rendimiento

- Eliminacion de defectos.

- Coste de la calidad.

- Valoracion/Fallos.

PROCEDIMENTALES

- Habilidad para el llenado del resumen del plan del proyecio
en tiempo y tamafio.
- Metodologia de
Comprobacion.

- Habilidad para encontrar defectos en un producto de
software.

- Metodologias para el calculo de la densidaqﬁ&dgeclos.

- Habilidad para la estimacion de defecto. ."5'\\_' L,

- Habilidad para el calculo de los Defec@‘? i “
- Habilidad para el calculo del Rendimiéhta ¥
- Habilidad para aplicar estrategias p*‘;‘-l;
Defectos. % ;

- Habilidad para el célculo del Coste de Caﬁa%\%&f)
- Habilidad para el calculo de la Valoragidn/ballesdhivifijrustice

elaboracion de wuna Lista de

_EE\\
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Instituto Politécnico Nacional

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Secretaria Académica
Direccidn de Educacion Media Superior /ﬂ

Instituto Politécnico Nacional

La Técnica al Servicio de ls Patria

Carrera: TECNICO EN DESARROLLO DE SOFTWARE

Unidad de Aprendizaje:

Secretaria Académica ,«Iﬂ

Direccion de Educacion Media Superior

INTRODUCCION A LA INGENIERIA DE PRUEBAS

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA GENERAL (DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE):

Incorpora indicadores en la fase de pruebas para determinar calidad y eficiencia en los cédigos de las aplicaciones de software.

COMPETENCIA PARTICULAR (DE CADA
UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

1. Contextualiza la evolucidn de la Ingenieria de
Pruebas como disciplina y métodes de prusbas de
software para lograr la calidad y eficiencia del
producto de software.

1.1. Explicar la importancia de las practicas
de la ingenieria de software.

1.2. Describir los objetivos y principios de
la calidad mediante el proceso de prueba
de software.

GONGEPTUALES

Concepto de Ingenieria de Pruebas
Objetivos de la prueba

Importancia de la prugba.

Principios de la prueba

\ista general del proceso de prueba.
Caracteristicas de las pruebas de software
Los requerimientos y su impacto en prusbas

PROCEDIMENTALES

Habilidad para analizar el proceso de pruehas

Redacta objetivos de la prueba

Transfiere los requerimientos a 1as pruebas de software

2. Aplea fundamentos de la administracién de
errores ¥ defectos para asegurar la calidad del
desarrollo del software.

21. ldentificar los elementos de los
defectos, errores v fallas de software para
planificar &l procese de administracion de
errores.

22, Aplicar procesos de calidad para
evaluar el desempefio de ecalidad vy
eficiencia del producto de software.

en un caso especifico (Proyecto)
CONCEPTUALES

Validacién, Verificacién y su Proceso

Conceptos de Error y defectos

La depuracion y proceso.

Procesos de calidad para evaluar el desempefio v eficiencia
del producto de software

PROCEDIMENTALES
Procesa, deriva y redacta informacién.
Emplear los procesos estudiados

o083,
Y ;

5 ks
e
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Instituto Politécnico Nacional

Instituto Politécnico Nacional

La Tecnica al Servicic de is Patria

Carrera: TECNICO EN DESARROLLO DE SOFTWARE

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Secretaria Académica

Unidad de Aprendizaje:

Direccidn de Educacion Media Superior

d

Secretaria Académica
Direccion de Educacion Media Superior

4

INTRODUCCION A LA INGENIERIA DE PRUEBAS

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE CADA
UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

3. Implementa el proceso de pruebas de software
para asegurar la calidad del producto con los
aspectos organizacionales y los perfiles de
personal adecuados para pruebas de software.

a1 Definir
caracteristicas y
software.

conceptos basicos,
tipes de pruebas de

32. Analizar los métodos de disefio de
casos de prueba.

33. Aplicar las  Pruebas de Unidad.
integracion, sistema, validacion y regresion
para evaluar el desempefic de calidad y
eficiencia del producto de software de
acuerdo a los elementos de organizacién y
perscnal organizade para realizar la
prueba al preducio de software.

CONCEPTUALES

Técnicas de pruehas

Métodos de disefic de casos de prueba

Pruebas de caja blanca

Prueba del camino bésico

Prueba de condicicnes

Prueba de bucles

Pruebas de caja negra (Particién equivalente, Analisis de
Valores Limite (AVL))
Perfiles del personal
Persocnal de pruebas
Pruebas de Unidad,
regresion.

Junit

Creando una Clase de Prueba
Creando un Test Suite.
Enunciado Assertion

integracion, sistema, wvalidacion vy

PROCEDIMENTALES

Emplea y deriva los métodos y estrategias de pruebas a
utilizar

Prepara sus casos de prueba

Emplea cada una de las técnicas de pruebas

Crdena las pruebas de acuerde a las etapas de desarrollo.
Redacta la informacién

Efectua sus pruebas y emplea la apllwq%ﬂﬁ%@r&
Estructura su equipo de proyecto para IE:S‘@ ‘%‘:@%

Iz
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Instituto Politécnico Nacional Secretaria Académica

Instituto Politécnico Nacional

La Téenica al Se

o la Patria’

“La Técnica al Servicio de la Patria” Direccidn de Educacion Media Superior ﬂ
»

Secretaria Académica
Direccidn de Educacidén Media Superior fﬂ
-

Carrera: TECNICO EN DESARROLLO DE SOFTWARE Unidad de Aprendizaje: INTRODUCCION A LA INGENIERIA DE PRUEBAS

PROGRAMA SINTETICO
COMPETENCIA PARTICULAR (DE CADA RAP
UNIDAD DIDACTICA)

CONTENIDOS

asociados a las pruebas de software, asl
4. Analiza el ciclo de vida de las pruebas de | como los elementos esenciales de la | PROCEDIMENTALES

software. pruebas de software.

entorno social.

Elementos esenciales de la arquitectura de componentes.
Flataformas ascciados a las pruebas de software
4.1. Identificar los aspectos de plataformas | Ciclo de vida de pruebas.

software en el desarrcllc del mismo, con los | arquitectura de componentes. Austa la plataforma de software en funcién de las
recursos de hardware y software con respecto a la problematicas a resolver. ) )
plataforma relacionada a las pruebas de software. 4.2, Definir los fundamentos y etapas del | Demuestra gue la construccién de sistemas de desarrollo

dclo de vida de pruebas del desarrollo del | @Stan crientados a la calidad por medio de los métodes de

Experimenta la relacién interpersonal de incorporacién al
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Instituto Politécnico Nacional

Instituto Politécnico Nacional

La Técnica al Ser de la Patria

Secretaria Académica /ﬂ

“La Técnica al Servicio de la Patria” Direccidn de Educacion Media Superior

Secretaria Académica
Direccidn de Educacion Media Superior /ﬂ

Carrera: TECNICO EN DESARROLLO DE SOFTWARE Unidad de Aprendizaje: INTRODUCCION A LOS SISTEMAS DISTRIBUIDOS

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA GENERAL (DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE) :

con base en protocolos y estandares de la industria del software.

Desarrolla Sistemas Distribuidos empleando modelos establecidos en la interconexion de redes y las tecnologias de la informacion,

COMPETENCIA PARTICULAR (DE CADA RAP
UNIDAD DIDACTICA)

CONTENIDOS

1.1 Describe los elementos basicos que

1. Contextualiza los conceptos que caracterizan a companen un sistemna distribuido

los sislemas distribuidos. 1.2 Contextualiza el concepto de sistema

- Introduccién a los sistemas distribuidos.

- Ejemplos de sistemas distribuides.

- Caracteristicas de los sistemas distribuidos.
- Capas de Software.

- Arquitectura de sistema.

- Modelo Cliente Servidor.

distribuide basado en modelos PROCEDIMENTALES
establecidos. - L } ; ’
- Habilidad para describir el funcienamiento de un sistema
distribuide.
- Habilidad para identificar y crganizar conceptos los
medelos aplicables a los sistemas distribuidos.
o
SECRETARIA DE EDUCACHON PUBLICA
NSTITUTO POLITECMICO NACIO)
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Instituto Politécnico Nacional

Instituto Politécnico Nacional

La Técnica al Servicio de la Patria

Carrera: TECNICO EN DESARROLLO DE SOFTWARE

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Secretaria Académica /ﬂ

Direccidn de Educacion Media Superior

Secretaria Académica
Direccidn de Educacion Media Superior /ﬂ
-

Unidad de Aprendizaje: INTRODUCCION A LOS SISTEMAS DISTRIBUIDOS

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

2. Modela sisternas distribuides utilizando redes e
interconexién de redes

2.1. Esquematiza los tipos de redes
utilizadas por los sistemas distribuidos.

2.2 Explica los fundamentos de las redes.

2.3. Describe los protocolos utilizados en
internet.

2.4 Esquematiza el funcionamiento de
redes Ethernet

- Redes de area local

- Redes de &rea amplia
- Redes de area metropolitana
- Redes inalambricas

- Paguetes

- Flujo de datos

- Cenmutacién

- Protocolos

- Modelo OSI

- Interconexién de redes
- Direccionamiento [P

- Protocolo 1P

- Enrutamiento

-IP Version 6

- 1P Mévil

-TCPy UDP

- Nembres de dominio

- Cortafuegos (Firewall)
- Ethernet

- Redes inalambricas

PROCEDIMENTALES
- Habilidad para identificar y organizar mnce‘]:;;%saq\e redes.
- Habilidad para explicar y mnteﬂualizar@,ﬂﬁdl Rents de
redes. Ry
- Habilidad para modelar redes a por ﬁeg&
de Internet. RN
- Habilidad para crganizar conceptos v
funcionamiento de redes Ethernet & inala
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Instituto Politécnico Nacional

Instituto Politécnico Nacional
3 La Técnica al Servicic de la Patria’

Carrera: TECNICO EN DESARROLLO DE SOFTWARE

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Secretaria Académica
Direccidn de Educacion Media Superior /ﬂ

Secretaria Académica
Direccidn de Educacidn Media Superior fﬂ
>

Unidad de Aprendizaje: INTRODUCCION A LOSSISTEMAS DISTRIBUIDOS

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

4. Estructura sistemas distribuidos con base en
redes, tecnologia web e informacién ubicada en
plataformas y entornas de programacisn distintos.

4.1 Programa sistema d
en objetos remotos.

4.2 Programa sistema distribuido basado

en servicios web.

- Objetos distribuidos

- Invacacién de objetos distribuidos
-Uamada a procedimiento remoto
-Modelo Web

-Servicios Web

istribuide basade | -Navegadores

- Protocolos (HTTP)

-MNombres (URL)

-Habilidad para aplicary programar los

Blementos fundamentales de la comunicacién remota.
-Habilidad para aplicary programar los elementos
fundamentales de los Servicios Web.
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Instituto Politécnico Nacional

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Secretaria Académica
Direccidn de Educacion Media Superior

Instituto Politécnico Nacional

2 a Patria’

Carrera: TECNICO EN DESARROLLO DE SOFTWARE

Secretaria Académica
Direccién de Educacidon Media Superior

)

Unidad de Aprendizaje: INTRODUCCION A LOS SISTEMAS DISTRIBUIDOS

d

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

PROGRAMA SINTETICO
RAP

CONTENIDOS

3. Emplea la comunicacién entre procesos para la
transferencia de informacién con base en
protocelos estandares

3.1 Utiliza API's para |la comunicacién
entre procesos.

3.2 Utiliza |a representacién externa de
datos y empaquetados en la comunicacién
entre procesos.

3.3 Describe la comunicacién cliente —
servidor en términos de protocelos petician
— respuesta.

3.4 Describe la comunicacién de grupo en
Ermincs de multidifusién

- Caracteristicas de comunicacién entre procesos
- Sockets

- Comunicacién de datagramas UDP

- Comunicacién de Streams TCP

- Representacién externa de datos y empaquetado
- Protocolo peticién-respuesta

- Multidifusidn

- Habilidad para aplicar y programar los

Elementos fundamentales de la

Comunicacién entre Procesos

- Habilidad para identificar y organizar conceptos de
representacién de dates y empacuetadeo

- Habilidad para describir el funcicnamiento del protocolo
peticién - respuesta.

- Habilidad para deseribir el funcionamiente de la
comunicacién de grupo.
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Instituto Politécnico Nacional

Secretaria Académica

, Instituto Politécnico Nacional
La Técnica al Servicio de la Patria”

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Direccidn de Educacion Media Superior

d

Secretaria Académica
Direccion de Educacion Media Superior

®

Unidad de Aprendizaje: SEGURIDAD WEB Y APLICACIONES

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA GENERAL (DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE) :

UNIDAD DIDACTICA)

Desarrolla Sistemas Distribuidos leando modelos establecidos en la inter de redes y las tecnologias de la informacion, con base en
protocolos y estandares de la industria del software.
COMPETENCIA PARTICULAR (DE CADA RAP CONTENIDOS

1. Contextualiza los conceptos que caracterizan a
la seguridad en sistemas web y aplicaciones.

1.1 Describe los elementos gue se
relacionan con la seguridad en las
tecnologias de la informacion.

1.2 Contextualiza el concepto de servicio

de seguridad con base en estandares
establecidos.

- Amenazas y Atagues

- Atagues pasivos

- Atagues activos

- Seguridad

- Servicios de Seguridad

- Mecanismos de Seguridad
- Estandares de Seguridad

- Habilidad para describir el funcionamiento |a seguridad en
las tecnologias de la informacion.

- Habilidad para identificar y organizar conceptos de los
servicios de seguridad en las tecnologias de la informacion.
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Instituto Politécnico Nacional Secretaria Académica
“La Técnica al Servicio de la Patria” Direccidn de Educacion Media Superior ﬂ

. Instituto Politécnico Nacional Secretaria Académica
: La Téonica sl Serviclo de ta Fairia” Direccién de Educacion Media Superior rﬂ
3 =

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION Unidad de Aprendizaje: SEGURIDAD WEB Y APLICACIONES

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE RAP CONTENIDOS
CADA UNIDAD DIDACTICA)
CONCEPTUALES
- Cifrado Simétrico
- Principios de cifrado simétrico
- Algoritmos de cifrado simétrico
- Modos de operacion del cifrado por blogues
- Distribucion de claves
2.1. Aplica técnicas de cifrado simétrico a - Criptografia de clave publica y autentificacion
través de lenguajes de programacion - Autentificacion mediante cifrado
2. Emplea algoritmos criptograficos y protocolos 2.5 Emol tentificacis otoarafi :;ulncwlo!'lesdHasrj fia de ol bl
fundamentales en aplicaciones de seguridad en de mpiea autentificacion y criptogratia rincipios de criptografia de clave publica
des e clalve publica para implementar - A!gontmqs lde criptografia de clave publica

redes. seguridad. - Firmas Digitales
- Gestion de Claves
PROCEDIMENTALES
- Habilidad para programar los elementos fundamentales
del cifrado simétrico.
- Habilidad para aplicar autentificacion y criptografia de
clave publica.

INSTITUTO POLITECMICO NACIONAL
DIRECCION DE EDUCACIOHN
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Instituto Politécnico Nacional

&;_ Instituto Politécnico Nacional
1 La Tecnica al Servicio de la Patria”

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Secretaria Académica /ﬂ

Direccidn de Educacion Media Superior

Secretaria Académica
Direccidn de Educacion Media Superior (ﬂ
_J

Unidad de Aprendizaje: SEGURIDAD WEB Y APLICACIONES

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

RAP

3. Examina el uso de algoritmos criptograficos y
protocolos de seguridad para proporcionar
seguridad a las redes e Internet

3.1 Describe las especificaciones de
autentificacion en la seguridad de redes.

3.2 Describe |a seguridad usada en las
aplicaciones de correo electronico a partir
de estandares.

3.3 Esquematiza el modelo de seguridad
IP.

3.4 Contextualiza el modelo de seguridad
Web a través de estandares.

3.5 Describe el sistema de seguridad
basado en |a gestion de redes.

CONTENIDOS
CONCEPTUALES
- Aplicaciones de autentificacion
- Kerberos
- Certificados

- Seguridad en el correo electranico

- Claves criptograficas y archivos de claves
- Gestion de clave publica

- S/MIME

- Seguridad IP

- Aplicaciones de autentificacion

- Arguitectura de seguridad IP

- Gestion de claves

- Seguridad de la web

- Amenazas de seguridad web

- SSL (Secure Socket Layer ) y TLS (Transport Layer
Security)

- SEL (Secure Electronic Transaction)

- Seguridad en la gestion de redes

. SNMP

PROCEDIMENTALES

- Habilidad para identificar y organizar conceptos de
autentificacion en la seguridad de redes.

- Habilidad para organizar conceptos y dea;:m}
seguridad en aplicaciones de correo &

- Habilidad para organizar conceptos y‘?

funcionamiento del modelo de SEQundg%#;,f% )

- Habilidad para identificar y organizar
modelo de seguridad Web con base en estar;da';r ¥

- Habilidad para identificar y organizar conc@ﬁs —
EDUCACIO A

seguridad con base en la gestién deTedt

Modelo Educativo Centrado en el Aprendizaje con Enfogue por Competencias

Plan 2008

\SIHUILI PULTIECRICT NALTUNE

DIRECCION DE EDUCACIGN
MEQIA SUFERIOR

Pagina 25 de 26

SECAETARIA DE EDUCACION |
NSTTUTO POLITECNICO N

DIRECCION DE  EDUCA(
MEDIA SUPERICE

Modelo Educativo centrado en el aprendizaje con enfoque por Competencias I

Plan 2008

84

UBLC
CIONA

il vy



Instituto Politécnico Nacional

Secretaria Académica

& Instituto Politécnico Nacional
] La Técnica al Servicio de la Patria”

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Direccidn de Educacion Media Superior

Secretaria Académica
Direccién de Educacion Media Superior

Unidad de Aprendizaje: SEGURIDAD WEB Y APLICACIONES

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

4. Emplea herramientas de seguridad en la
proteccion de sistemas de la informacion.

4.1 Describe enfogues de prevencion y
deteccion de intrusos en las tecnologias de
la informacion

4.2 Aplica mecanismos de seguridad
contra las amenazas de scftware dafiino.

4.3 Describe el sistema de seguridad
basado en el uso de cortafuegos.

- Intrusos

- Deteccion de intrusos

- Gestion de contrasefias
- Software dafiino

- Virus

- Antivirus

- Cortafuegos

- Disefio de cortafuegos
- Sistemas de confianza

PROCEDIMENTALES

- Habilidad para identificar y organizar conceptos de
prevencion y deteccion de intrusos en las tecnologias de la
informacidn..

- Habilidad para modelar seguridad contra amenazas de
software dafino.

- Habilidad para organizar conceptos y describir la seguridad
basado en el uso de cortafuegos.
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Instituto Politécnico Nacional

Secretaria Académica

. Instituto Politécnico Nacional
3 La Técnica al Servicio de la Patria’

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria’

1 Direccidn de Educacion Media Superior

d

Secretaria Académica
Direccion de Educacion Media Superior

@

Unidad de Aprendizaje: LABORATORIO DE PROYECTOS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 1lI

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA GENERAL (DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE) :
Desarrolla proyectos de software, poniendo en practica los conocimientos tedricos adquiridos en las asignaturas correspondientes al
tercer, cuarto y quinto semestre de la Carrera (Introduccion a los sistemas distribuidos, Introduccion a la Ingenieria de Pruebas y
Seguridad web y aplicaciones), en funcién de las necesidades de la Industria del Software.

COMPETENCIA PARTICULAR (DE CADA
UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

1. Planea estratégicamente el proyecto de software
basandose en conceptos de Introduccion a los
sistemas distribuidos, Introduccion a la Ingenieria
de Pruebas y Seguridad web y aplicaciones,
determinando los requerimientos presentados

1.1 Elabora la planeacion del proyecto de
software basandose en concepios de
Introduccién a los sistemas distribuidos,
Introduccion a la Ingenieria de Pruebas y

Seguridad web y aplicaciones,
determinando los  reguerimientos
presentados.

1.2 Realiza el plan estratégico del proyecto
de software con base a reguerimientos
especificados.

CONCEPTUALES

Plan estratégico sus elementos, herramientas.
Administracion de riesgo

Técnicas y métodos para desarrollo de proyectos.
‘iabilidad del proyecto

Ruta Critica

Diagrama de Gantt

PROCEDIMENTALES

Destreza para obtener el plan estratégico acorde a las
necesidades de una empresa dedicada a TIC's.

Seleccion y uso de métodos adecuados para desarrollo del
proyecto.

Analisis de informacion para establecer viabilidad del
proyecto.

Habilidad para crear la ruta critica y diagrama de Gantt.
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Instituto Politécnico Nacional

Secretaria Académica

| Instituto Politécnico Nacional

La Técnica sl Servicio de la Patria

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria” Direccidn de Educacion Media Superior

Unidad de Aprendizaje: LABORATORIO DE PROYECTOS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 11l

d

Secretaria Académica
Direccion de Educacion Media Superior

®

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE CADA
UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

2. Programa el proyecto de software basado en los
conceptos de Introduccion a los sistemas
distribuidos, Introduccion a la Ingenieria de Pruebas
y Seguridad web y aplicaciones, usando
herramientas de desarrollo de software adecuadas

2.1 Disena el proyecto de software basado
en los conceptos de Introduccion a los
sistemas distribuidos, Introduccion a la
Ingenieria de Pruebas y Seguridad web y
aplicaciones, usando herramientas de
disefo de software adecuadas.

2.2Programa el proyecto de software
basado en los conceptos de Introduccion a
los sistemas distribuidos, Introduccion a la
Ingenieria de Pruebas y Seguridad web y
aplicaciones, usando herramientas de
desarrollo de software adecuadas.

CONCEPTUALES
Aplicacién de técnicas para conseguir y analizar requenmientos
Establecimiento de modelos del proceso de software

Look &fill

Mapa de navegacién.

Diagramas UML

Establecimiento de contrato y comunicacion con el clienta.
Gestién de proyectos

Manejo de B.D.

Programacién y Servicios Web

Sistemas distribuidos, y Seguridad Web
Elementos de Programacién y servicios Web.
Ci ptos de i y logias de d:
Principios de base de datos.

Manipulacién de datos con un lenguaje de acceso a bases de datos.
Elaborar y aplicar un Algoritmo para criptografia

A ién de autentificacién o dad Web

Sistemas basados en objetos distribuidos

Comunicacion entre procesos (AP}

Aplicacién de verficaciones, validaciones y Pruebas a su proyscto.
PROCEDIMENTALES

Obtiene los reguerimientos proporcionados por el cliente.

Disena el software raquerido.

Establece los mecanismos intemos y externos para desarrollar el proyecto.
Habilidad para aplicar y programar los elementos
fund | principios de la Progr én y servicios Web.
Técnicas de aplicacién de las estructuras de datos, manejo y control
de errores,

lo Web

de inf s

e interfaz grafica y eventos en el
desarrollo de

aplicaciones de software. -

Disefio y programacién de paginas Web por rged&n ‘i(q&uajes de
marcas con elementos de multimedia 7 ‘-C\ *\Q.

¢ L
Habilidad para manipular datos de las Bases 8 B B

N S

Habilidad para generar aplicaci distribuidas |
e
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Instituto Politécnico Nacional

& Instituto Politécnico Nacional
: La Técnica al Servicko de la Patria”

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Secretaria Académica

Direccidn de Educacion Media Superior ﬂ
=

Secretaria Académica
Direccién de Educacion Media Superior (ﬂ
=

Unidad de Aprendizaje: LABORATORIO DE PROYECTOS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION IlI

COMPETENCIA PARTICULAR (DE CADA
UNIDAD DIDACTICA)

PROGRAMA SINTETICO
RAP

CONTENIDOS

3. Realiza el plan de mejora continua del proyecto
de software en base en su gjecucion para obtener
la calidad esperada

3.1 Elaborar el plan de mejora continua del
proyecio de software.

3.2 Realiza el plan de mejora continua del
proyecio de software en base en su
ejecucion para obtener la calidad esperada

CONCEPTUALES

Seguimiento de Tareas

Control de tareas

Retroalimentacion de tareas

Optimizacién de tareas

Estrategias de mejora continda.

PROCEDIMENTALES

Destreza para descubrir los retrases de las actividades y
rectificarlos en tiempo.

Habilidad para proponer estrategias de mejora continua.
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Instituto Politécnico Nacional

ﬁ Instituto Politécnico Nacional
4 La Técnica ol Servicio de la Pairia”

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Secretaria Académica ﬂ

Direccidn de Educacion Media Superior

Secretaria Académica
Direcclén de Educacion Media Superior (ﬂ
-

Unidad de Aprendizaje: LABORATORIO DE PROYECTOS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 111

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE CADA
UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

4. Analiza el producto final del proyecto de
Software, en funcién de los resultades e impacto
para la Industria del Software.

4.1 Analiza el producto final del proyecto
de Software

4.2 Evalia del proyecto en funcion de los
resultados e impacto para la Industria del
Software.

CONCEPTUALES

Factores de evaluacion.

Tipos de informes: Ejecutivo y detallado.

Apartados de los informes.

Preparacion de presentacion: tiempo,

imagenes, fondo, texto, delimitacion de la informacion.
Cualidades de |a expresion oral y de imagen.
PROCEDIMENTALES

Metodologia de evaluacion de Proyectos de software.
Habilidad para |a elaboracion de informes ejecutivos y
detallados

Habilidad para la expresion y comunicacion.
Ortografia y Gramatica.

Habilidad para elaborar programa de actividades para la
presentacion del

proyecto
INSTHTUTO  POLITECMICO MACIONAL
DIRECCION DE EDUGACION
WEDIA SUFPERIOR
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Instituto Politécnico Nacional

Secretaria Académica

, Instituto Politécnico Nacional

La Técnica al Servicio de Ia Patria”

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Direccidn de Educacion Media Superior

Secretari

Direccidn de Educacion Media Superior

d

a Académica

d

-

Unidad de Aprendizaje: AUTOMATIZACION DE PRUEBAS

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA GENERAL (DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE) :

Incorpora indicadores en la fase de pruebas para determinar calidad y eficiencia en los codigos de |as aplicaciones de software.

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTEN

1. Reconoce los elementos y fundamentos de la
automatizacion de pruebas de software.

1.1. Describe los fundamentos, etapas y
requerimientos del desarrollo de pruebas
de software

1.2. Analiza el impacto y los beneficios que

tienen las pruebas automatizadas en el
ciclo de desarrollo de software.
1.3. Reconoce la importancia de la

disciplina y las normas principales que
rigen el proceso de pruebas automatizadas
de software.

1.4. Describe los roles y organizacion que
desempefia el personal que realiza la
automatizacion de pruebas de software

IDOS

CONCEPTUALES
- Concepto y objetivo de las Pruebas
- Etapas de las pruebas automatizad

- Reguerimientos de |as pruebas automatizadas

- Proceso de pruebas automatizadas
- Software de calidad.
- Formas de organizacicn.

- Ventajas de la automatizacion de software.

- Modelos tradicionales.

- Recomendaciones al proceso de pruebas.
- Normas para el proceso de pruebas.

- Formas de organizacicn

- Dizciplina de automatizacion
- Funciones y responsabilidad.
- Personal de pruebas.

- Roles.

- Ventajas de la organizacion.

PROCEDIMENTALES

- Habilidad para integra
Pruebas.

- Proceso de automatizacion de pruebas.

- Habilidad para reconocer los
automatizadas.
- Habilidad para integrar

proceso de pruebas

- Habilidad para aplicar |as normas para el p

- Proceso de las formas de organizac

- Habilidad para asignar roles tomandg,ep ?Hﬁri‘ﬁe'%ﬁﬁt‘{ﬁﬁl‘ﬁie‘ﬂf'

personal de pruebas.
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Instituto Politécnico Nacional

Secretaria Académica

, Instituto Politécnico Nacional
3 La Tecnica al Servicio de la Patria”

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Direccidn de Educacion Media Superior

Secretaria Académica
Direccién de Educacion Media Superior

Unidad de Aprendizaje: AUTOMATIZACION DE PRUEBAS

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

2. Construye los artefactos y entregables para la
automatizacion de pruebas de software,

2.1. Desarrolla planes, procedimientos y
guiones de pruebas automatizadas
tomando en cuenta los requerimientos.
2.2, Desamolla un documento para el
registro de incidencias que se presentan
durante las pruebas de desarrollo de
software.

2.3. Elabora manuales de pruebas del
software, analizando los elementos que se
requieren para llevarlos a cabo.

CONCEFTUALES

- Plan de pruebas

- Elementos de un plan de pruebas.

- Procedimientos de las pruebas de software.
- Guién de pruebas.

- Elementos de un guién de pruebas.

- Error.

- Incidencia.

- Estatus de un error.

- Roles involucrados en el control de incidencias.
- Formato para registro de errores.

- Manual de pruebas.

- Estructura de un manual de pruebas.

- Elaboracién de un manual de pruebas.

PROCEDIMENTALES

- Habilidad en |a elaboracion de planes tomando en cuenta
sus elementos.

- Procedimiento a seguir en |las pruebas del software.

- Habilidad en |a elaboracion de registros de incidencias.

- Habilidad para elaborar manuales de pruebas tomando en
cuenta su estructura basica.
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Instituto Politécnico Nacional

, Instituto Politécnico Nacional
3 La Técnica al Servicio de Ia Patria”

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Secretaria Académica ﬂ

Direccidn de Educacion Media Superior

Secretaria Académica
Direccion de Educacion Media Superior rﬂ
_J

Unidad de Aprendizaje: AUTOMATIZACION DE PRUEBAS

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

3. Implementa el ciclo de vida de la automatizacion
de pruebas de software.

3.1. Analiza los elementos que se
requieren para llevar a cabo la planeacion
de pruebas automatizadas.

3.2. Administra adecuadamente los
requerimientos de prueba del software
tomando en cuenta su ciclo de vida.

. 3.3. Evalia el analisis y disefo a pruebas
automatizadas de acuerdo a métricas
establecidas.

- Planeacion de pruebas automatizadas.
- Tipos de herramientas de validacion.

- Clientes de pruebas.

- Servidor de pruebas.

- Ciclo de pruebas de un sistema

- Requerimientos de prueba del software.
- Administracion de los requerimientos.

- Técnicas de analisis y disefio.

- Evaluacion de pruebas.

- Métricas de calidad.

PROCEDIMENTALES

- Habilidad para planear las pruebas automatizadas a
realizar tomando en cuenta todos los elementos
involucrados.

- Procedimiento para la administracion de los reguerimientos
de prueba de software tomando en cuenta el ciclo de
pruebas de un sistema.

- Aplicacion de las Técnicas de analisis y disefio de pruebas.
Habilidad para evaluar la efectividad de las técnicas
propuestas por medio de métricas de calidad.
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Instituto Politécnico Nacional

Secretaria Académica

ﬁ Instituto Politécnico Nacional
3 La Técnica al Servicio de la Patria”

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Direccidn de Educacion Media Superior

d

Secretaria Académica
Direccién de Educacion Media Superior

®

Unidad de Aprendizaje: AUTOMATIZACION DE PRUEBAS

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

4. Aplica los conceptos y técnicas de la
automatizacion de pruebas de software de acuerdo
a estrategias previamente establecidas.

4.1. Aplicar diversos tipos de pruebas
automatizadas dentro  del ciclo de
desarrollo de software.

4.2. Aplica procesos de calidad para
evaluar el desempefic de calidad y
eficiencia del producto de software.

- Pruebas unitarias.

- Prueba de integracion.

- Pruebas del sistema.

- Pruebas de regresion.

- Pruebas de estrés.

- Pruebas de desempefio.

- Volumen de datos.

- Calidad y eficiencia del producto de software.
- Procesos de calidad.

- Monitoreo de pruebas automatizadas

- Ventajas de la automatizacion de pruebas.

- Aplica las pruebas automatizadas de software.
- Procedimiento de la calidad y eficiencia del producto de
software.
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Instituto Politécnico Nacional

& Instituto Politécnico Nacional
1 La Técnik da la

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Secretaria Académica

Direccidn de Educacion Media Superior

d

Secretaria Académica
Direccidn de Educacion Media Superior

®

Unidad de Aprendizaje: DESARROLLO HUMANO Y PERSONAL

PROGRAMA SINTETICO

impacto social.

COMPETENCIA GENERAL (DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE):

Proyecta una actitud comprometida, con valores y principios humanos y personales para el desarrollo de proyectos de software de

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

1. Evalia su actuacién en relacion al
trabajo personal y al contexto social

1.1 Reconoce la estructura de wvalores gue
integran su personalidad.

1.2 Mejora su calidad de comunicacion en sus
relaciones interpersonales.

1.3 Identifica los factores del contexto social gque
orientan la personalidad.

Componentes de |la personalidad

Axiologia y valores institucionales

Proceso de comunicacion

Comunicacion asertiva.

Tipos de comunicacion asertiva.

Contexto social y personalidad.: familia, escuela,
religion

Habilidad para abstraer |a esencia de los valores.
Habilidad para de desarrollar aptitud asertivas.
Habilidad para diferencias las acciones que
orientan la formacion de la personalidad de
acuerdo al contexto social.
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Instituto Politécnico Nacional Secretaria Académica
“La Técnica al Servicio de la Patria” Direccidn de Educacion Media Superior ﬂ

, Instituto Politécnico Nacional Secretaria Académica
La Thonios ol Servicle da Ia Pairia” Direccién de Educacion Media Superior ,ﬂ
3 4

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION Unidad de Aprendizaje: DESARROLLO HUMANO Y PERSONAL

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE RAP CONTENIDOS
CADA UNIDAD DIDACTICA)

- Autoestima

- Componentes de |a autoestima

- Autoestima sana

2.1 Evalia su nivel de autoestima en base a las | - Manifestaciones de la autoestima
capacidades gue integra la eficiencia personal y | - Practicas de la autoestima

2. Reconoce los componentes de la el respeto a uno mismo.

autoestima que promueven la
calidad de vida y fortalecen el 2.2 Aplica estrategias para mejorar la autoestima, y | PROCEDIMENTALES

trabajo colaborativo. que a su vez fortalecera el trabajo colaborativo | _  Hapiligad para diferencias las acciones

para el desarrollo del proyectos. actividades y capacidades para mejorar la
eficiencia personal.
- Habilidad para vivir con autoestima

95

SECRETARIY DE EDUCACHON PUBLICA
INSTITUTD  POLITECMICO NACIONAL

DIRECCION DE EDUGACION
MEDIA SUPERIOR

Modelo Educativo Centrado en el Aprendizaje con Enfoque por Competencias Plan 2008 Pdgina 22 de 24

SECAETARIA DE EDUCACION IHUIBLIC

NIDTUTO POLITECNICO MACIONA
DIRECCION DE EDUCACION
MENDIA SUPFRICE

Modelo Educativo centrado en el aprendizaje con enfoque por Competencias I Plan 2008




Instituto Politécnico Nacional Secretaria Académica
“La Técnica al Servicio de la Patria” Direccidn de Educacion Media Superior ﬂ
4

, Instituto Politécnico Nacional Secretaria Académica
1 La Técnica al Servicio de la Patria” Direccion de Educacion Media Superior (ﬂ
; \ud

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION Unidad de Aprendizaje: DESARROLLO HUMANO ¥ PERSONAL

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE RAP
CADA UNIDAD DIDACTICA)

CONTENIDOS

3.1 Analiza |as condiciones trascendentales para el

Atributos personales

) trabajo colaborativo, en funcion del desarrollo Liderazgo, Motivacion, Evaluacion, Toma de
3. Asume los atributos personales y de personal y profesional. decisiones, Autoridad.
formacion profesional gue orientan - Eltiempo, como espacio de desarrollo
el desarrollo de proyectos de calidad 3.2 Aplica herramientas de direccion de persenal humano y personal.
que favorecen el trabajo profesional - Administracién del Tiempo
PROCEDIMENTALES

- Habilidad para abstraer la esencia de los
valores.

- Habilidad para aplicar los atributos de
desarrollo personal gue guian la realizacion
sus metas y objetivos.
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Instituto Politécnico Nacional Secretaria Académica
“La Técnica al Servicio de la Patria” Direccidn de Educacion Media Superior ﬂ

, Instituto Politécnico Nacional Secretaria Académica
] La Técnica al Servicko de a Patria” Direccion de Educacion Media Superior rﬂ
3 -

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION Unidad de Aprendizaje: DESARROLLO HUMANO ¥ PERSONAL

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE RAP CONTENIDOS
CADA UNIDAD DIDACTICA)

CONCEPTUALES
4. Optimiza su rendimiento profesional - Inteligencia emocional.
a fravés de métodos y procesos de - Capacidades de |a IE
desarrollo humano personal. 4.1 Dirige las emociones y sentimientos al arte de | - Dimensién afectiva de Ia IE
desarrollar proyectos de software. - Las emociones y aprendizaje

- Elementos del proceso de cambio

4.2 Asume el cambio como el proceso de mejora
para el desarrollo humano, personal y del
trabajo colaborativo.

PROCEDIMENTALES

- Habilidad para enfrentar las emociones gue
dificultan el desarrollo humano y personal.

- Habilidad para el autocontrol de las
emociones y sentimientos que produce el
cambio
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Instituto Politécnico Nacional

& Instituto Politécnico Nacional
3 La Técnica al Servicio de la Patria”

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Secretaria Académica
Direccidn de Educacion Media Superior /ﬂ
=

Secretaria Académica
Direccion de Educacion Media Superior (ﬂ
—

Unidad de Aprendizaje: INGENIERIA DE SOFTWARE BASICA

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA GENERAL (DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE) :
Aplica los principios fundamentales de la Ingenieria de software como indicador de la calidad del software.

COMPETENCIA PARTICULAR (DE CADA
UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

1. Contextualiza la evolucion de la Ingenieria de
Software como disciplina.

1.1. Explica la importancia de la Ingenieria
de Software para el desarrollo de software.

1.2. Explica la diferencia entre Ingenieria
de software e ingenieria de sistemas, asi
como las propiedades, y organizacion de
los Sistemas de Informacion.

CONCEFTUALES

Preguntas frecuentes sobre la ingenieria del software
Responsabilidad profesional y ética

Propiedades emergentes de los sistemas

Ingenieria de sistemas: Definicion de reguerimientos del
sistema, Disefic del sistema, Modelado de sistemas,
Desarrollo de los subsisternas, . Integracion del sistema,
Ewvolucion del sistema, Desmantelamiento del sistema
Organizaciones, personas y sistemas informaticos:
Procesos organizacionales, Sistemas heredado

Habilidad para extraer y narra |a importancia de |la ingenieria
de la informacion proporcionada

Habilidad para extraer las diferencias entre ingenieria de
software y de sistemas, atributos, organizacion de los
sistemas de informacién
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, Instituto Politécnico Nacional

La Técnica al Servicio de la Patria"

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

Unidad de Aprendizaje: INGENIERIA DE SOFTWARE BASICA

Instituto Politécnico Nacional Secretaria Académica
“La Técnica al Servicio de la Patria” Direccidn de Educacion Media Superior ﬂ
4

Secretaria Académica
Direccion de Educacion Media Superior ﬂ
-

PROGRAMA SINTETICO

CONTENIDOS

actividades, acciones y tareas en sistemas y
aplicaciones basados en web.

COMPETENCIA PARTICULAR (DE CADA RAP
UNIDAD DIDACTICA)
2.1, Contextualiza los principios,
conceptos, actividades para el desarrolio
de sistemas y aplicaciones basados en
web con calidad.
2. 2. Describe la formulacion y planeacion
2. Contextualiza los modelos, procesos, | de laingenieria web.

2.3. Presenta el modelado de analisis para
aplicaciones web.

2.4. Presenta un modelado de disefio para
aplicaciones web

2.5. Aplica pruebas para WebApps como
indicadores de calidad.

Ingeniaria web: Atrbutos de los sistemnas y aplicacionas basados en web.
Estratos da la ingenieria WebApps: Proceso, Métodos, Heramientas v
tacnologia

El proceso de la ingenieria web: Definicién del marcoe de rabajo,
Reafinamianto del marco de trabajo. Mejores Practicas de la Ingenieria Wab
Formulacidn y planeacién de la ingenieria web:

Formulacian de sistemas bazados en web

Planeacién de los proyectos de inganieria web

El equipo de ingenieria web: Los actores, Construccion del equipo,
Conflictos de la gestién de proyectn para la inganieria web.

Medicidn para la ingenieria web y WabApps

Las peores practicas para proyectos WebApps

Modelado da disefio para aplicaciones wab

Temas de disefio para la ingenierla web

Pirdmide del diseno web

Digafio da la interfaz WebApps, Estético, dal contenido, arquitecténico, de
navegacion, y a nival componentes.

Patrones de disafio hipermedia

Métode de disefio hiparmedia orientado a objetos

Métricas de diseno para WebApps

Modelado da andligis para aplicacionas web: Requigitos da andlisis para las
WebApps

El modelado de anlisis para las WebApps, del contenido, de iteraccian,
Funcional, y de configuracién.

Andlisis relacidn-navegacidn

Probar aplicaciones Web

Prueba de conceptos para WabApps

El proceso de pruaba

Pruaba de contenido, da la interfaz da usuario, a nivel de componentas,
de navegacidn, de Seguridad y da Desempefio. €D

PROCEDIMENT o

Habilidad para aplicacionas de la ingenieria wsb.§'

Habilidad para modelar &l disefio wab & incluir mé mgg
-
55

Habilidad para formular y planear aplicaciones wiﬁ)‘
Habilidad para crear modelos de andlisis de aplicBeiy
Habilidad para aplicar las pruabas.

i
r
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Instituto Politécnico Nacional

Secretaria Académica

. Instituto Politécnico Nacional

La Técnica al Servicio de la Patria”

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Direccidn de Educacion Media Superior

®

Secretaria Académica
Direccion de Educacion Media Superior rﬂ
_J

Unidad de Aprendizaje: INGENIERIA DE SOFTWARE BASICA

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE CADA
UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

3. Administra la planificacion, el seguimiento,
control de las actividades, los recursos humanos y
materiales gue intervienen en el desarrollo del
software con calidad.

3.1. Describe la gestién de personal con
calidad.

3.2. Aplica estimacién de costes del
software.

3.3. Contextualiza la mejora de procesos
en el software

CONCEPTUALES

Gastidn de pargonal

Saleccdn de personal

Motivacian

Gestionando grupos

La composicidn del grupo

Cohesién

Las comunicaciones del grupo

La organizacidn del grupo

Entormes de trabajo

El Modalo de Madurez de la Capacidad dal Parsonal
Estimacién de costes del software

Productividad.

Técnicas de estimacién

Modelado algoritmico de costes

El modalo de COCOMO

Modelos algoritmicos de costas an la planificacidn
Duracién y parsonal dal proyecto

Mejora de procesos.

Calidad de producto y de proceso

Clasificacién de los procesos

Madicién del procaso

Andlisis y modelado de procesos

Excepcionas del proceso

Cambio an los procasos

El marco de trabajo para la mejora de procesas CMMI
El modale CMMI en etapas

El modelo CMMI continuo

Habilidad para gestionar el pargonal
Habilidad para efectuar estimacidn de costos.
Habilidad para llevar a caba la mejora en log pro
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Instituto Politécnico Nacional

Secretaria Académica

&;_ Instituto Politécnico Nacional
] La Tecnica al Servicso de la Patria”

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Direccidn de Educacion Media Superior

d

Secretaria Académica
Direccidn de Educacion Media Superior

©

Unidad de Aprendizaje: METODOS AGILES DE PROGRAMACION

PROGRAMA SINTETICO

con calidad.

COMPETENCIA GENERAL (DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE) :

Aplica metodologias agiles y entornos informaticos para la gestion del desarrollo de proyectos de innovacién en sistemas de software

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

RAP

1. Identifica elementos basicos, técnicas, procesos,
valores vy caracteristicas de las diversas
metodologias agiles logrando la vinculacion de
estas con problemas reales.

1.1. Define capacidades y limitaciones de
las metodologias tradicionales en el
desarrollo de productos de software.

1.2. Analiza |a fundamentacién de modelos
de proceso de aplicacion del paradigma
agil de desarrollo de software.

1.3. Identifica filosofia, conceptos,
notacion, técnicas, procesos, valores y
principios del paradigma agil de desarrollo
de Software.

CONTENIDOS
CONCEPTUALES
Diferencia entre los procesos robustos y agiles
Métodos Agiles
Definicion
Beneficios.

Adaptacion del método.

Caracteristicas

Principios y valores fundamentales

El Manifiesto Agil

Panoramica de los Métodos Agiles

Tipos de métodos agiles (Una vision general)

Habilidad para el analisis de las ventajas y desventajas que

ofrecen diversas metodologias tradicionales del desarrcllo

de software

Metodologia de desarrollo de proyectos

Analisis del paradigma &gil del desarrollo ggbgujgv@[e
P, i

5
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Instituto Politécnico Nacional

Secretaria Académica

“La Técnica al Servicio de la Patria”

&;_ Instituto Politécnico Nacional
1 La Tecnica al Servicio de la Patria”

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

Direccidn de Educacion Media Superior

Secretaria Académica
Direccidn de Educacion Media Superior

Unidad de Aprendizaje: METODOS AGILES DE PROGRAMACION

d

®

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE RAP

CADA UNIDAD DIDACTICA)

2.1, |dentifica los elementos de las
metodologias agiles de mayor impacto en
la industria del software actual para el
2. Aplica los elementos, técnicas, procesos vy | desarrollo de proyectos.
artefactos de las metodologias agiles de mayor
impacto en la industria del software actual para el
desarrollo de proyectos de software

2.2. Desarrolla aplicaciones de software
aplicando  los  elementos  de  las
metodologias agiles de mayor impacto en

CONTENIDOS
CONGEFTUALES
Programacian Extrema (XP)
Definicion
Historia

Elementos, roles y artefactos
Reglas, Fases y practicas
Planeacion

Disefio

Programacidn (Desarrolio)
Comprobacion (Pruebas)
El ciclo de vida XP
SCRUM

Definicion

Historia

Caracteristicas

la industria del software.

Elementos, roles y artefactos
Proceso
Familia Crystal

Habilidad para analizar caracteristicas y elementos de las
metodologias agiles.
Técnicas de desarrollo de proyectos bajo el p‘a‘rra,digma agil.
ALY )
2y
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Instituto Politécnico Nacional

, Instituto Politécnico Nacional

La Técnica al Servicio de la Patria”

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Secretaria Académica

Direccidn de Educacion Media Superior

®

Secretaria Académica
Diraccidn de Educacion Media Superior rﬂ
-

Unidad de Aprendizaje: METODOS AGILES DE PROGRAMACION

PROGRAMA SINTETICO

3. Describe las ventajas y desventajas de las
metodologias agiles y alternas identificando Ila
conveniencia de utilizacion de estas de acuerdo a
las caracteristicas de |a problematica a resolver.

3.1. Identifica la problematica inherente a
cada metodologia agil, asi como la
aplicacion de sus procesos.

3.2. Analiza las posibilidades gue ofrecen
otras  herramientas basadas en la
metodologia agil y los entornos de
desarrollo de software actuales.

Problemas y limitaciones inherentes a los métodos agiles
Métodos y Patrones

Agilidad, Caos y Complejidad

Anti-agilidad: La critica de los Métodos Agiles

Comparacion de métodos agiles

Metodologias Agiles complementarias

¢Como escalar o maximizar el alcance de las metodologias
agiles?

PROCEDIMENTALES

Habilidad para el analisis de las ventajas y desventajas que
ofrecen diversas metodologias agiles del desarrollo de
software

Habilidad para el andlisis de |as caracteristicas gue ofrecen
metodologias Aagiles complementarias del desarrollo de
software
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Instituto Politécnico Nacional

ﬁ Instituto Politécnico Nacional
] La Técnica al Servicio de la Patria”

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria’

Secretaria Académica /ﬂ

1 Direccidn de Educacion Media Superior

Secretaria Académica
Direccién de Educacion Media Superior ﬂ
-

Unidad de Aprendizaje: SOPORTE DE SOFTWARE

PROGRAMA SINTETICO

establecidos por la industria del software.

COMPETENCIA GENERAL (DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE) :
Emplea el Soporte de Software en el mantenimiento y administracion de las tecnologias de la informacién, con base en procesos

COMPETENCIA PARTICULAR (DE CADA
UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

1. Contextualiza los conceptos que caracterizan al
soporte de software en |as tecnologias de la
informacion.

1.1. Describe los elementos basicos que
componen el soporte de software.

1.2. Contextualiza el concepto de
mantenimiento de software basado en
situaciones establecidas.

- Evolucion del software

- Dindamica de evolucion de los programas
- Mantenimiento de software

- Procesos de evolucion

- Evolucién de sistemas heredados

- Habilidad para describir el soporte de software.
- Habilidad para identificar y organizar conceptos del
mantenimiento de software.

2. Justifica la reingenieria de software en el
mantenimiento de las tecnologias de la informacion.

2.1.. Establece el proceso de la
reingenieria de software en el soporte de
software.

2.2. Establece el proceso de la ingenieria
inversa en el soporte de software.

- Reingenieria de software

- Reingenieria de proceso de negocio
- Reingenieria de software

- Ingenieria Inversa

- Reestructuracion
- Ingenieria directa 08 e,
- La economia de |a reingenieria :§>“C 2 g
e
PROCEDIMENTALES & Ty
i %%-’fﬁ?g‘a&?}
- Habilidad para identificar y organizar eﬁwfﬁ%‘?’?ﬁ%
reingenieria de software. ;‘3’7?@"

" R o . e
- Habilidad para identificar y organizakehRrogesege0on pusLcs
ingenieria inversa INSTITIITD POUITECMICO NACIONAL
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Instituto Politécnico Nacional

ﬁ Instituto Politécnico Nacional
] La Técnica al Servicio de la Patria”

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Secretaria Académica /ﬂ

Direccidn de Educacion Media Superior

Secretaria Académica
Direccion de Educacion Madia Superior (ﬂ
—d

Unidad de Aprendizaje: SOPORTE DE SOFTWARE

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

3. Emplea |a gestion de configuraciones con base
en herramientas utilizadas en las tecnologias de la
informacion

3.1 Planea |a gestion del cambio en &l
proceso de gestion de configuraciones.

3.2 Describe la gestion de configuracién
del software en las tecnologias de la
informacion.

3.3 Describe |a gestion de configuraciones
para la ingenieria web.

CONCEPTUALES

- Planificacian de la gestion de configuraciones

- Gestién de cambio

- Gestion de configuracién de software

- El deposito ECS (Elementos de Configuracién de
Software)

- El proceso GCS (gestion de configuracion de Software)
- Gestién de configuraciones para la Ingenieria Web

- Gestion de versionas y entregas

- Construccion del sistema

- Herramientas Case para |la gestién de configuraciones

PROCEDIMENTALES

- Habilidad para planear la gestion del cambio en el soporte
de software

- Habilidad para ocrganizar conceptos y describir la gestion
de configuracion del software

- Habilidad para organizar conceptos y describir la gestion
de configuracion para la ingenieria web.
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Instituto Politécnico Nacional

Secretaria Académica

ﬁ Instituto Politécnico Nacional
] La Técnica al Servicio de la Patria”

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Direccidn de Educacion Media Superior

Secretaria Académica
Direccion de Educacion Media Superior

®

Unidad de Aprendizaje: SOPORTE DE SOFTWARE

®

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

4. Planea el soporte técnico en la administracion
de las tecnologias de la informacion.

4.1 Describe la administracion del soporte
técnico con base en modelos establecidos.

4.2 Contextualiza la gestion del
conocimiento en la administracion de las
tecnologias de la informacian.

CONCEPTUALES

- Modelos de administracion del soporte técnico

- Andlisis y Disefio de la mesa de ayuda (Help Desk)
-Instalacién de software.

- El proceso de migracion de software.

- Proceso de respaldo y recuperacion de informacion.

- Ingenieria de software y la gestion del conccimiento

- Gestion de conocimiento en organizaciones de software

- La gestion del conocimiento y los procesos de ciclo de vida
del software

- Técnicas y herramientas para la gestion del conocimiento

- Habilidad para organizar conceptos y describir los
procesos de administracion del soporte técnico.

- Habilidad para describir e implementar la gestion del
conocimiento
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Secretaria Académica
Direccidn de Educacion Media Superior

Instituto Politécnico Nacional

“La Técnica al Servicio de la Patria”

d

Secretaria Académica
Direccidon de Educacion Media Superior

O

Unidad de Aprendizaje: LABORATORIO DE PROYECTOS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION IV

&;_ Instituto Politécnico Nacional
] La Tecnica al Servicso de la Patria”

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA GENERAL (DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE) : Desarrolla proyectos de software, poniendo en practica los conocimientos
tedricos adquiridos en las asignaturas correspondientes al tercer, cuarto, quinto, y sexto semestre de la Carrera (Métodos Agiles de

Programacion, Soporte de Software, Ingenieria de Software Basica), en funcion de las necesidades de la Industria del Software.

COMPETENCIA PARTICULAR (DE CADA
UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

Planea estratégicamente el proyecto de software
basandose en conceptos de Métodos Agiles de
Programacion, Soporte de Software, Ingenieria de
Software Basica, determinando los requerimientos
presentados.

1.1 Elabora la planeacion del proyecto de
software basandose en conceptos de
Métodos Agiles de Programacion, Soporte
de Software, Ingenieria de Software
Basica, determinando los regquerimientos
presentados.

1.2 Realiza el plan estratégico del proyecto
de software con base a reguerimientos
especificados

CONCEPTUALES

Plan estratégico

Plan de Negocios

Modelo financiero.

Modelo de Mercado

Administracion de riesgo

Técnicas y métodos para desarrollo de proyectos.
Viabilidad del proyecto

Ruta Critica

Diagrama de Gantt

Resumen del plan del Proyecto anterior (registro de tiempos,
tareas, producto, defectos (PSP)).

Destreza para obtener el plan estratégico acorde a las
necesidades de una empresa dedicada a TIC's.

Seleccion y uso de métodos adecuados para desarrollo del
proyecto.

Analisis de informacion para establecer viabilidad del
proyecto. .
Habilidad para crear la ruta critica y diaggrgcﬁ
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Instituto Politécnico Nacional

, Instituto Politécnico Nacional

La Tecnica al Servicio de I Patria

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Secretaria Académica ﬂ

Direccidn de Educacion Media Superior

Secretaria Académica rﬂ

Direccion de Educacion Media Superior

Unidad de Aprendizaje: LABORATORIO DE PROYECTOS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION IV

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE CADA
UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

Programa el proyecto de software basado en los
conceptos de Métodes Agiles de Programacion,
Soporte de Software, Ingenieria de Software
Basica, usando herramientas de desarrollo de
software adecuadas.

2.1 Disefia el proyecto de software basado
en los conceptos de Métodos Agiles de
Programacion, Soporte de Software,
Ingenieria de Software Basica, usando
herramientas de disefio de software
adecuadas.

2.2 Programa el proyecto de software
basado en los conceptos de Métodos
Agiles de Programacién, Soporte de
Software, Ingenieria de Software Basica,
usando herramientas de desarrollo de
software adecuadas.

CONCEFTUALES

Aplicacion de técnicas para conseguir y analizar requerimientos

Establecimiento de modsios del procssc de software

Look &fil

Mapa de navegacién

Dimgramas UML

Estsblecimiento de contrato y comunicacién con el clienta.

Gesti6n de proyectcs

Manejo de B.D.

Programacién y Servicios Web

Métodos Agiles de Programacién, Sopers de Software, Ingenierla de Scfwere Bésica
Elementcs de Programacién y servicios Web.

Conceptos de arquitecturas y tecnologias de desamollo Web

Principios de base de datos.

Manipulacién de datos con un lenguaje o8 acceso 8 bases de datos.

Dessrrolle con técnicas de Métodos Agiles de Programacién o Ingenierla de Software
Bésics = instaurar &l Scoorts o mantenimisnto de Softwars.

Elaporacidn ds manuales y ayudas

Ottiene los requerimientos proporcionados por el cients.
Disefa &l acftware requerida,

Estatlece 'os mecanismas internos y extermos para dessrrollar o proyects.
Habilided para aplicar y programar loe elemeantos

fundamentales y principios de | Programacian y servicios Web.

Técnices de aplicacidn de les estructurss de datos, manejo y control de ermores,
almacenamiento de informacién e interfaz grafica y eventos en el desarmollo de
aplicacicnes de software.

Disefio y programacién de péginas Web por medic de langusjes de marcas con
slemanios de mutimadia

Habilided pars manipular datos de las Bases de Datos.
Habilid=d para generar splicaciones distribuidss.

Capecidad para construir el software con modelos, técnicas, p
de Ingenieris de Scftware.

Capacidad para slahorar sus procesos da soporte y.'um
Hahilidsd para redactar y alaborar los manuales del softee
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Instituto Politécnico Nacional

. Instituto Politécnico Nacional

wa ol Sory "

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Secretaria Académica

Direccidn de Educacion Media Superior

®

Secretaria Académica
Direccién de Educacion Media Superior ,ﬂ
N d

Unidad de Aprendizaje: LABORATORIO DE PROYECTOS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION IV

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE CADA
UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

Realiza el plan de mejora continua del proyecto de
software en base en su ejecucion para obtener la
calidad esperada.

3.1 Elaborar el plan de mejora continua del
proyecto de software.

3.2 Realiza el plan de mejora continua del
proyecto de software en base en su
ejecucion para obtener |a calidad esperada

CONCEPTUALES

Seguimiento de Tareas
Control de tareas
Retroalimentacion de tareas
Optimizacién de tareas
Estrategias de mejora continda

Destreza para descubrir los retrasos de las actividades y
rectificarlos en tiempo.
Habilidad para proponer estrategias de mejora continua.

Analiza el producto final del proyecto de Software,
en funcién de los resultados e impacto para la
Industria del Software.

4.1 Analiza el producto final del proyecto
de Software.

4.2 Evaluacion del proyecto en funcion de
los resultados e impacto para la Industria
del Software.

Factores de evaluacion.

Tipos de informes: Ejecutivo y detallado.

Apartados de los informes.

Preparacion de

presentacion: tiempo,

imagenes, fondo, texto,

delimitacion de la

informacion. Cualidades de |a expresion oral y de imagen.

PROCEDIMENTALES

Metodologia de evaluacion de Proyectes de software.
Habilidad para la elaboracion de informes ejecu%%fy%alladus
Habilidad para |a expresion y comunicacion. 5 !‘ N
Ortografia y Gramética = Ea 1
Habilidad para elaborar programa de acmiﬁdﬁ{é%‘%
presentacion del g, 3
proyecto T,
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Instituto Politécnico Nacional

& Instituto Politécnico Nacional
3 La Técnica al Servicio de la Patria”

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

Secretaria Académica /ﬂ

“La Técnica al Servicio de la Patria” Direccidn de Educacion Media Superior

Secretaria Académica
Direccién de Educacion Media Superior (ﬂ
4

Unidad de Aprendizaje: PROYECTO INTEGRADOR

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA GENERAL (DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE) :

Desarrolla un proyecto con transferencia tecnoldgica a los diferentes sectores productivos, donde se apliquen los conocimientos
adquiridos en las unidades de aprendizaje del plan de estudios de la carrera, beneficiando el desarrollo de la industria del software.

COMPETENCIA PARTICULAR (DE RAP
CADA UNIDAD DIDACTICA)

- Plan estratégico, Misién, Visidn, Politicas, valores, filosofla,
estrategias, slogan, logotipo, razén social, objetivos y Matriz
oda. .

- Estrategias para el desarrollo de proyectos de software.
X .. L. - Elementos y errores involucrados en el desarrollo de
1.1. Realiza la planeacion estratégica para | proyectos de software.

CONTENIDOS

1. Planea estratégicamente el proyecto de |lograr los objetives y metas de la | - Estimacion de Ia viabilidad del proyecto.
software basandose en conceptos de | organizacion. - Grafica de Gantt.
Administracion de Proyectos informaticos - Métndo del camino eritico (CPM).
adguirides en la carrera, determinando los | 1.2. Planea el proyecto de software basado
reguerimientos presentados. en los requerimientos preseniados ALES
PROCEDIMENT,
- Empleo de |as estrategias para el desarrollo de proyectos
de software.
- Habilidad para la estimacién de |a viabilidad del proyecto.
- Habilidad para elaborar graficas de Gantt.
- Técnica del método del camino critico
ZE
SECRETARIA DE EDUCACHON PUBLICH
NSTHUTO POLITECMICO NACIONAL
DIRECCION DE EDUGACIGH
MEQIA SUFERIOR
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Instituto Politécnico Nacional

Secretaria Académica

, Instituto Politécnico Nacional

La Técnica al Servicio de la Patria”

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Direccidn de Educacion Media Superior

Secretaria Académica
Direccién de Educacion Media Superior

d

Unidad de Aprendizaje: PROYECTO INTEGRADOR

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

2. Programa el proyecto de software basado en los
conceptos de los paradigmas y tecnologias
adguiridos en la carrera, usando herramientas de
desarrollo de software adecuadas.

2.1. Modela el proyecto de software con
base al analisis de los requerimientos de
acuerdo a las técnicas y estrategias de
administracion de proyectos de software

2.2. Desarrolla el software correspondiente
al proyecto, cubriendo los reguerimientos
solicitados, utilizando los conocimientos de
Programacién  Orientadoc a  Objetos,
Programacién y Servicios Web, Base de
Datos, Sistemas Distribuidos, Ing. De
Pruebas, Seguridad web, Métodos Agiles,
Soporte de Software e Ingenieria de
Software.

CONCEPTUALES

-Descripcién de los diferentes modelos del proceso del
software. Tareas para obtencién de requerimientos.

-Técnicas y elementos para la captura de los requisitos de
proyectos de software.

-Modelos y elementos para el disefio de proyectos de software
Modelado de Base de Datos Diagramas UML. Diagrama
entidad relacion, diagramas de clases, Look and Feel,
-Ingenieria de Software, ingenieria web, Lenguajes de
Programacion .Arquitectura Cliente Servidor, normatividad
MOPROSOFT, métodos agiles, Procesos de Software Personal
(PSP) Conceptos de arquitecturas y tecnologias de desarrollo
‘Web, Seguridad informatica. Ingenieria de pruebas y métodos
agiles.

Bases de datos, manipulacidn de datos con un lenguaje de
acceso a bases de datos

PROCEDIMENTALES

Obtencién de requerimientos de sistema. Técnicas y métodos

para |a clasificacién de requerimientos de sistema.

Técnicas y métodos para representar los requerimientos de

sistema mediante modelos estructurales y de comportamiento

de UML, de Bases de datos y de Programacién y servicios

‘Web.

-Habilidad para aplicar y programar los ccnoeptcs y elementos

de la Programacion y servicios Web.

Técnicas de aplicacién de las estructuras

control de errores, almacenamiento de inf

gréfica y eventos en el desarrollo de apli

Disefio y programacion por medio de Iena

elementos de multimedia.

-Habilidad para manipular datos de las Bases®

Habilidad para generar aplicaciones distribuigas [DUCﬁc,ﬂN PUBLICA
INSTITITO POUITECMICO NACIONA
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Instituto Politécnico Nacional

Secretaria Académica

, Instituto Politécnico Nacional

La Técnica al Servicio de la Patria”

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Direccidn de Educacion Media Superior

d

Secretaria Académica
Direccién de Educacion Media Superior

?)

Unidad de Aprendizaje: PROYECTO INTEGRADOR

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

3. Realiza el plan de mejora continua del proyecto
de software en base a su ejecucion, para obtener la
calidad esperada

3.1. Detecta las demoras de las
actividades del proyecto de software por
medio del seguimiento de las mismas.

3.2.Realiz el plan de mejora continua del
proyecto de software a partir de las
debilidades identificadas, para obtener la
calidad esperada

CONCEPTUALES

- Seguimiento de tareas.

- Mejora Continua.

- Estrategias de mejora continda.
- Ciclo de Deming.

PROCEDIMENTALES

- Habilidad para detectar las demoras de las actividades.
- Habilidad para proponer estrategias de mejora continua
- Investigacién de informacidn

4. Analiza el producto final del proyecto de software
en funcion de los resultados e impacto para la
industria del software.

4.1. Evalua la factibilidad del proyecto de
software.

4.2 Presenta el funcionamiento & impacto
del proyecto de software para la industria
del software.

- Factores de evaluacién.

- Tipos de informes: Ejecutivo y detallado.

- Apartados de los informes.

- Preparacién de presentacién: tiempo, imé&genes, fondo,
texto, delimitacién de la informacién. Cualidades de la
expresién oral y de imagen.

- Metodologia de evaluacion de Proyectos de software.
- Habilidad para la elaboracién de informes ejecutivos y
detallados

- Habilidad para la expresion y comunicacion.

- Ortografia y Gramatica.

- Habilidad para elaborar programa de activi;_:!@d‘
presentacién del proyecto. 5
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Instituto Politécnico Nacional

“La Técnica al Servicio de la Patria”

& Instituto Politécnico Nacional
1 La Tecnsca al Servico de la Patria”

Secretaria Académica /ﬂ

Direccidn de Educacion Media Superior

Secretaria Académica
Direccidon de Educacion Media Superior (ﬂ
N

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION Unidad de Aprendizaje: PLAN DE NEGOCIOS

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA GENERAL (DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE) :

proyectos en el mercado de la industria de software.

Desarrolla planes de negocios utilizando las herramientas, metodologias y estrategias que determinen la factibilidad y el éxito de

mercantiles por las cuales se
1. Identifica el marco juridico legal de una puede constituir una empresa.
organizacion para la operatividad de

y de operacion de una empresa
para desarrollar actos de
comercio-

COMPETENCIA PARTICULAR (DE RAP CONTENIDOS
CADA UNIDAD DIDACTICA)
Conceptuales
» Persona Fisica
¥ Persona Moral
1.1 Diferencia las caracteristicas y » Sociedades mercantiles y su clasificacion
condiciones de las sociedades » Tramites fiscales, mercantiles y especiales.

actividades comerciales. 1.2 Identifica los tramites de apertura PROCEDIMENTALES

» Habilidad para identificar las caracteristicas y

ventajas de cada una de |las sociedades mercantiles

* Habilidad identificar y resquitar formatos de tramite

de apertura y operacion del negocio
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Instituto Politécnico Nacional

Secretaria Académica

& Instituto Politécnico Nacional
] La Tecnca al Servicio de la Patria”

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Unidad de Aprendizaje:

Direccidn de Educacion Media Superior

Secretaria Académica
Direccidn de Educacion Media Superior

d

®

PLAN DE NEGOCIOS

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE
CADA UNIDAD DIDACTICA)

RAP

CONTENIDOS

2. Define la estructura formal de la empresa,
delimitando funciones y responsabilidades
que orienten el éxito del negocio

2.1 Disefia la estructura organica del
negocio, optimizando los
recursos humanos a través de la
evaluacion de perfiles a integrar
en la sociedad

22 Admite que el proceso de
seleccion vy contratacion  de
personal es el medio para la
obtencion de personal idéneo
que guiara el éxito del negocio

Conceptuales

® Niveles de la organizacion
» Sistemas organizacionales
®
#

Area de la empresa

Proceso de seleccion y contratacion de personal,
sueldos y salarios, capacitacion y desarrollo

» Habilidad para elaborar estructuras organicas de
acuerdo a las funciones de la empresa.

* Habilidad identificar las técnicas y herramientas que
promueven la eficacia y eficiencia del personal
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Instituto Politécnico Nacional Secretaria Académica
“La Técnica al Servicio de la Patria” Direccidn de Educacion Media Superior ﬂ

. Instituto Politécnico Nacional Secretaria Académica
] L2 Téonica sl Servicls da Ia Pairia” Direccién de Educacion Media Superior ,ﬂ
3 e d

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION Unidad de Aprendizaje: PLAN DE NEGOCIOS

PROGRAMA SINTETICO
COMPETENCIA PARTICULAR (DE RAP CONTENIDOS
CADA UNIDAD DIDACTICA)

Conceptusles
¥ Investigacion de mercados
3.1 Atribuye los estudios de mercado ¥ Proceso e instrumentos
como el proceso trascendental # Mercado ‘
para el éxito del negocio. = Competemwa ‘
» Atributos del producto, calidad, imagen,

3. Aplica técnicas, herramientas y estrategias presentacion, disefio
mercadologicas gue orientan la mejor toma 3.2 Describe los atributos  del > P‘Jb"c'dﬁd
de decisiones en la introduccion Y producto considerando  las # Promocion de ventas
desarrollo del producto en el mercado de la expectativas del mercado » Relacicnes publicas
industria de software
. PROCEDIMENTALES
3.3 Integra estrategias de
comunicacion rl'nercadolfJ‘g\ca » Habilidad para elaborar instrumentos para la
para fortalecer la introduccion y recopilacion de informacion
venta del producto. % Habilidad manipular los atributos del producto
¥ Habilidad para disefiar estrategias mercadologicas
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
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Instituto Politécnico Nacional

, Instituto Politécnico Nacional
] La Tecnica al Servicso de la Patria”

Carrera: TECNICO EN PROGRAMACION

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Secretaria Académica

Unidad de Aprendizaje:

Direccidn de Educacion Media Superior /ﬂ
=

Secretaria Académica
Direccion de Educacion Media Superior (ﬂ
_J

PLAN DE NEGOCIOS

PROGRAMA SINTETICO

COMPETENCIA PARTICULAR (DE RAP CONTENIDOS
CADA UNIDAD DIDACTICA)
Conceptuales
#» Factores que determinan el desarrollo de proyecto
4.1 Realiza analisis financiero para » Estimacion de costos
determinar el costo-beneficio del # Prongsticos de ventas
producto. » Utilidad bruta
# Informes contables, balance general y cuentas gue
4, Determina la viabilidad y factibilidad del lo integran,
negocio a través del analisis y pronostico 4.2 |Identifica los elementos y » Estado de resultados

de ventas. herramientas a aplicar para la
elaboracion del estado de

L. PROCEDIMENTALES
situacion financiera del negocio.

» Habilidad para relacionar |as ventas, los costos yla
utilidad

» Habilidad para disefiar presupuestos

#* Habilidad para interpretar estados financieros y
elaborar registros contables
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Instituto Politécnico Nacional Secretaria Académica
: “La Técnica al Servicio de la Patria” Direccién de Educacion Media Superior (ﬂ

13.- EVALUACION DEL APRENDIZAJE

La evaluacién de los aprendizajes de la carrera de Técnico en Programacion se considera un proceso
dinamico, participativo, formativo e integral en el que interactian de manera coordinada y corresponsable tanto
el maestro como los alumnos, tiene la finalidad de conocer, identificar, analizar y valorar en qué medida se han
alcanzado las competencias esenciales y necesarias para su desempefio académico y laboral. Nos brinda la
informacion relevante para orientar las estrategias de ensefianza y de aprendizaje hacia los conocimientos,
habilidades y actitudes que se requieren formar a través de las unidades de aprendizaje que conforman la
carrera.

Asi los instrumentos y mecanismos para la evaluacién del aprendizaje tendrdn que convenirse por las
academias y en apego estricto al plan de evaluacién de los programas de estudio.

La evaluacién diagnostica o inicial tiene el propdsito de conocer la situacion de de cada alumno antes de
iniciar un proceso de enseflanza aprendizaje, se aplicard un conjunto de instrumentos y estrategias para
valorar los conocimientos y las habilidades de que disponen que le permitan conocer, analizar comprender y
aplicar los contenidos propios de la carrera.

La evaluacién formativa o continua sirve para referirse a los procedimientos utilizados por los profesores con
la finalidad de adaptar sus procesos didacticos a los progresos y necesidades de aprendizaje observados en
sus alumnos. La evaluacion formativa busca los siguientes objetivos: la regulacién pedagdgica, la gestion de
los errores y la consolidacién de los éxitos.

La evaluacién sumativa tiene por objeto, establecer balances confiables de los resultados obtenidos al final
del proceso de ensefianza aprendizaje. Su funcién es la de asegurar que las caracteristicas de los estudiantes
respondan a las exigencias del sistema. Tiene también una funcién formativa de saber si los alumnos han
adquirido los comportamientos finales previstos por el profesorado y propicia la acreditacion del aprendizaje
con fines de promocion para los siguientes niveles, asi como para la certificaciébn de competencias.

Lo descrito debera concretarse en la operacion, con base a la normatividad académica aplicable y acorde a las
recomendaciones pedagdgicas y didacticas establecidas por el modelo educativo y el enfoque por
competencias.

14.-ACTIVIDADES CURRICULARES PARA ACREDITACION Y PROMOCION DE LOS
PROGRAMAS DE ESTUDIO

Con objeto de auspiciar la formacion integral de los educandos y lograr una conexion efectiva entre docencia,
investigacion y el sector productivo, asi como fortalecer las competencias desarrolladas por los estudiantes

mediante la vinculacion teérico-practica, se realizaran las siguientes actividades:

Ultimo las practicas escolares, en las que el estudiante visitara distintas organizaciones, y.em@resa,s,con ,

las que el Instituto establezca convenios, a fin de experimentar vivencialmente las "actiVidades' gue“se''”

MEDIA SUBFRI
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HER. Instituto Politécnico Nacional Secretaria Académica
. “La Técnica al Servicio de la Patria” Direccidn de Educacion Media Superior ﬂ

desarrollan en el campo ocupacional y asi aplicar y corroborar los conocimientos adquiridos durante su

formacién profesional, éstas Ultimas siempre sujetas a la normatividad vigente que las regule.

Por lo anterior es importante para el estudiante:

e Revisar los contenidos de cada una de las unidades de aprendizaje.

e Verificar los diversos archivos descargables que se encuentran dentro de los contenidos. Estos te
seran de mucho apoyo para comprender mejor los temas, para conocer algin procedimiento o realizar
algunas actividades de aprendizaje.

e Realizar las actividades de aprendizaje, ya que éstas permiten aplicar todos los conocimientos
adquiridos.

e Ingresar a los foros de dudas académicas donde se contacta al asesor para que retroalimente las
dudas.}

e Ingresar a los foros académicos para compartir ideas.
15.-PRE-REQUISITOS PARA LA OBTENCION DEL TITULO Y CERTIFICADO

PRACTICAS ESCOLARES

Durante el ejercicio del plan de estudios, los estudiantes realizaran practicas que permitan contextualizar el
conocimiento adquirido en funcién de problematicas reales (como innovadores espacios de aprendizaje),
haciendo posible crear proyectos de incubacion industrial en funcion de las necesidades del desarrollo de la
Industria del Software en México. Estas practicas deberan apegarse a lo establecido en el Reglamento de
Préacticas y Visitas Escolares del IPN.

El tipo de Practicas requeridas son visitas a empresas del sector productivo y gubernamentales que cuenten
con un departamento o area de sistemas.

SERVICIO SOCIAL

El plan de estudios de la Carrera de Técnico en Programacioén incluye el Servicio Social como una actividad
obligatoria para la titulacion, la cual se realizara en dependencias gubernamentales y del sector privado, de
acuerdo con lo establecido en el Reglamento de Servicio Social del IPN.

De igual manera, en el caso de que en la unidad de aprendizaje de Proyecto Integrador el estudiante realice un
sistema de informacién que automatice procesos de alguna dependencia gubernamental que cuente con
acuerdo con el Instituto para realizar el servicio social, se tomara como tal.

TITULACION

Para obtener titulo profesional de Técnico, los pasantes podran elegir alguna de las siguient '
titulacion que se establecen en el Reglamento de Titulacién Profesional del IPN: ‘

e Proyecto de investigacion

Consiste en presentar un informe técnico final acerca de la investigacion realizada que conlleve‘a'la“propuésta !
o desarrollo de un nuevo material, equipo, prototipo, proceso o sistema, dentro del area en'la’cualpretenda!

! N
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titularse el pasante. En esta opcion, el pasante presentara un resumen escrito, habra una exposicion oral del
trabajo desarrollado y serda examinado por el jurado correspondiente.

e Tesis

Consiste en un trabajo escrito cuyo objetivo puede ser la investigacidn o la aportaciéon de nuevos enfoques
sobre un tema determinado del area de estudio del pasante. En esta opcion, el pasante hara una exposicion
oral resumida del trabajo escrito ante el jurado correspondiente.

e Memoria de experiencia profesional

Consiste en la elaboracién de un informe escrito de las actividades profesionales del pasante durante un
periodo no menor de tres afios para el nivel licenciatura y de un afio para el nivel medio superior y donde
aplique los conocimientos de la especialidad. En esta opcién, el pasante hara una exposicion oral del trabajo
escrito ante el jurado correspondiente.

e Examen de conocimiento por areas

Consiste en la aprobacion de un examen que puede ser teérico, tedrico-practico, oral o escrito, publico o
privado, sobre un &rea determinada o grupo de materias de la carrera cursada. Este podra aplicarse
simultaneamente a todos aquellos pasantes que lo haya solicitado, siendo la subdireccion académica de la
escuela, centro o unidad de enseflanza y de investigacion la que, previo dictamen de la academia de
profesores correspondiente, determine el nimero de participantes y el contenido del mismo.

e Estudios de licenciatura

Consiste en la aprobacion de un minimo de cuatro semestres cursados, 0 su equivalente, por el pasante de
nivel medio superior en una licenciatura afin o complementaria a la especialidad en que pretende titularse.

e Seminario de titulacién

Consiste en que el pasante o alumno regular inscrito en el Ultimo semestre acredite dicho seminario, con una
duracion minima de ciento cincuenta horas, para el nivel superior, y noventa horas, para el nivel medio
superior, que para tal efecto organice la subdireccibn académica de las escuelas, centros y unidades de
ensefianza y de investigacion, previo acuerdo del consejo técnico consultivo escolar y autorizacion de la
Secretaria Académica.

e Escolaridad

Procede cuando el pasante haya obtenido un promedio minimo de nueve durante toda su carrera y no haya
reprobado ninguna asignatura en el transcurso de la misma.

e Curricular
Consiste en cursar la unidad de aprendizaje establecida en el mapa curricular, en la que se ponen en practica
los saberes relacionadas con el programa académico, y al término de la cual el alumno desarrollara un
producto final (fisico o documental) en el que demuestre las competencias propias del perfil profesional.

e Programa especial

Consiste en que el alumno o pasante del nivel medio superior, una vez concluido el plan g;le éstu'dlos ﬂﬁ
cualquier especialidad, cubra un programa de unidades de aprendizaje en el area profesional. pifoptas de‘ la
rama cursada previamente, con duracion minima de 2 semestres lectivos, y cumpla con las d}spdsmlones
vigentes, previamente aprobadas por el Consejo Técnico Consultivo del plantel y con autorizado de [a™Diréccion
de Educaciéon Media Superior. CCRETARIA DE EDUCALION |
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16.-DOCUMENTACION EXPEDIDA AL TERMINO DE LA CARRERA Y DE LAS SALIDAS
LATERALES

El Bachillerato Bivalente ofrecido por el I.P.N., proporciona la formacidon necesaria para continuar estudios
profesionales, asi como las competencias para el desempefio laboral técnico profesional. El valor en créditos
del bachillerato total, en el caso especifico del Programa Académico de Técnico en Programaciéon -es de
245.25 créditos académicos. Mismos que se encuentran distribuidos en las diferentes areas de formacion que

integran el Programa Académico.

Con base a las recomendaciones del SATCA (Sistema de asignacion y Transferencia de créditos académicos)
de la ANUIES, aprobado el 30 de octubre de 2007. Para las clases, laboratorios, seminarios, talleres, cursos
por internet, e independientemente de ser actividades de tipo tedrica, practica o teorico-préacticas, todas por

igual tienen un mismo caracter académico, que para el IPN es de 1. 125 créditos por cada hora de trabajo.

Al cubrir el 100% de créditos de la carrera, se obtiene un Certificado de que acredita al egresado como

Bachiller Técnico Bivalente.

Cuando el alumno termina de cursar por completo el Programa Académico con todas las unidades de
aprendizaje acreditadas, ha cumplido y terminado su servicio social, y dependiendo de la opcion de titulacion,
se le extendera el Titulo y la Cédula que lo acredita como Técnico en Programacion

Para el caso de la Carrera de Técnico en Programacion la Unidad Académica expedir4d dos Constancias,
donde se expresaran en lo general las competencias adquiridas al concluir el 4°. Y 5°. Nivel, respectivamente y

con base a la normatividad vigente.

17.-PLAN DE EVALUACION DE LA OPERACION DEL PROGRAMA ACADEMICO

Los recursos necesarios para la efectiva operacion de la carrera con los que cuenta el plantel son: docentes
con competencias en el manejo de Tl y software de oficina y manejo de plataformas tecnolégicas de educacion,
asi como cumplir con las competencias del Sistema Nacional de Bachillerato y las profesionales que
marca el perfil de cada programa de estudio, asi como estar capacitados en técnicas pedagoglcas
propias de la modalidad como asesores o tutores.

La infraestructura con la que el plantel cuenta son aulas suficientes con conectividad’ a“m-f.ernet y'_-'

equipos de cédmputo que soportan las caracteristicas de software que se requieren en cada‘—pmgr,ahrp
de estudio. ’ A

JLCAETARIA DE EDUCACION |
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MECANISMOS DE EVALUACION

DEL PROGRAMA ACADEMICO

18.- EVALUACION CURRICULAR

Durante todo proceso de implantacion es necesario realizar diversas evaluaciones con efecto de garantizar
resultados y verificar desviaciones, para reflexionar sobre ellos y establecer planes de accion adecuados.

Por ello la evaluacion del plan de estudios de la Carrera de Técnico en Programacion debera ser sistematica y
participativa, haciendo que todas las instancias que directa o indirectamente tengan relacion se comprometan
para lograr las metas establecidas en la incorporacion de profesionales adecuados y de alto impacto en su
guehacer, ya sea en niveles superiores o en los sectores sociales que se atienden.

Por ello la evaluacion debera realizarse mediante dos 6pticas:

Evaluacion .Interna. Para determinar la eficiencia y eficacia del plan de estudios y de sus alcances en la
implantacién; considerando dentro de los elementos a evaluar: los programas de estudios, los recursos
humanos y materiales, los apoyos académico — administrativos, en cuyo caso se deberdn seleccionar los
indicadores adecuados para cada uno. También es importante ponderar los avances en la incorporacion del
Modelo Educativo del IPN, referente a la modalidad a distancia.

Entre los indicadores se debera aplicar una metodologia que permita la participacion colegiada de las
academias, tanto al final del semestre como la consecuencia en conocimiento al proximo por comenzar para
analizar el avance.

Para los estudiantes sera conveniente considerar su participacion para valorarla en funciéon de su desempefio,
con objeto de establecer causas de deficiencia y en consecuencia acciones para elevar el rendimiento.
Asimismo el estudiante participard en la evaluacion del curso y del profesor, en estos dos Ultimos procesos las
acciones deben orientarse a mejorar las condiciones para lograr el aprendizaje auténomo.

Las academias deberan participar abiertamente en el proceso de evaluacién mediante acciones que ayuden a
elevar la eficiencia de los pares académicos, mejorando asi la planta docente.

Evaluacion Externa. Mediante un seguimiento de la trayectoria que ofrezca el grado de aceptacion y del
desempefio de los egresados en las fuentes empleadoras; es importante mencionar que se debe establecer un
mecanismo de comunicacion eficiente, donde se concentre a la Academia — Industria — Gobierno, haciendo
pertinente incluir a personalidades distinguidas e investigadores en el area de las TI.

Se debe contar con una evaluacion externa por algin organismo de acreditacion que contemple los elementos
y caracteristicas propias de la modalidad, para que el plan sea reconocido como un programa de calidad.

MECANISMOS PARA LA ACREDITACION

De acuerdo al marco de referencia del Modelo Educativo del IPN, se establecen lineas de acchn

Paara lﬂ
acreditacion del aprendizaje en las unidades de aprendizaje que pertenecen al plan de estudios. & 7

(4‘!

>

Para garantizar formacion integral en el estudiante que cursa la Carrera de Técnico en Programamon Se debe

ADON |

considerar aspectos relevantes a su diagnéstico en el estilo de aprendizaje para favorec;ar a,utonqmla en,
funcién de las necesidades de aplicacion de sus conocimientos en el entorno. Es por ello quesalo Iargo de s
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estancia y dependiendo de la aplicacion del Reglamento de Administracion Escolar del IPN, se podran realizar
evaluaciones al final de cada unidad de aprendizaje o bien unidades de aprendizaje que por su naturaleza
incorporen aspectos de contextualizacion para determinar la aplicabilidad de las competencias observables en
los programas de estudio.

Por lo que se debera apreciar la aplicacion de soluciones adecuadas en funcion de su conocimiento a
problematicas reales mediante el ejercicio de proyectos donde se demuestre la efectividad de los resultados;
descritos en los resultados de aprendizaje a alcanzar por los objetivos de los programas de estudio.

Es importante mencionar que al finalizar cada evaluacion los estudiantes contardn con las evidencias que
demuestren el resultado obtenido cualitativamente, haciendo posible una evaluacién cuantitativa y de manera
objetiva, al contar con la retroalimentacién correspondiente por parte de o los comités de evaluacion.

122
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ANEXOS

INSTRUMENTOS EMPLEADOS EN EL ESTUDIO DE CAMPO
ESTUDIO DE LOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TICs EN MEXICO.
FASE 1: LA DEMANDA DE PROFESIONALES
CUESTIONARIO
I.-DATOS GENERALES
1. Para iniciar me podria indicar, ¢ Cual es el sector al que pertenece la empresa?
Agricultura, ganaderia caza selvicultura y pesca 1
Comercio 2
Construccion 3
Electricidad y agua 4
. . . : 124
Industrias manufactureras. (incluye los establecimientos maquiladores ) 5
Mineria y extraccion de petréleo 6
Servicios comunales y sociales; hoteles y restaurantes; profesionales técnicos y personales. Incluye 7
los servicios relacionados con: la agricultura ganaderia construccién transportes financieros y
comercio.
Servicios financieros de administracion y alquiler de bienes muebles e inmuebles 8
Transportes y comunicaciones 9
2. ¢Cual es el numero total de empleados con los que cuenta la empresa?
empleados totales
Me podria indicar, ¢ Cuantos de estos empleados son de oficina y cuantos no son de oficina?
3. Empleados de oficina (Personal calificado generalmente con estudios profesionales o técnicq_s)“ ;
4. Empleados de NO oficina (Vigilantes, mensajeros, intendencia, obreros, etc.)
5. ¢Cuéantos empleados existen actualmente en el departamento de Sistemas y Telecomunicacio
empresa? :
JECAETARIA DE EDUCACION AUBLC
empleados totales de Sistemas y Telecomunicaciones NSTTUTO POLITECNICO NACION
AROCION DI rn jo
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6. ¢Cual es el sueldo promedio mensual que gana el personal del departamento de Sistemas y

Telecomunicaciones de la empresa?

$ (pesos)

Il.- FUNCION DEL AREA DE SISTEMAS Y TELECOMUNICACIONES EN LA EMPRESA

7. ¢Cual es la funcion o funciones principales que desempefia el area de Sistemas y Telecomunicaciones

dentro de la empresa?

8. Para el departamento de Sistemas y Telecomunicaciones, me podria indicar ¢Cuél es el area mas

importante?

Personal de desarrollo y planeacion (Por eje. Consultores, analistas de sistemas y programadores) 1
Personal de implantacidn/instalacién (Por eje. Redes, equipo de computo y software) 2
Personal de operacion (Por eje. Administradores y/u operadores de bases de datos, de redes, de 3
sitios web)

Personal de Soporte (Por eje. Soporte y mantenimiento a equipo de computo, redes y aplicaciones 4
de software)

Personal Directivo (Gerentes, Subdirectores, Directores) 5

Otros ¢, Cuales?

9. ¢Porque?

NATVTUTD r":‘.‘.:”?":\‘ N
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Dentro de estas mismas areas, ¢Como estan distribuidos los empleados del departamento de Sistemas y

Te

lecomunicaciones?

Area

10.

11.

12.

13.

14.

15

Personal de desarrollo y planeacion (Por eje. Consultores, analistas de sistemas y
programadores)

Personal de implantacién/instalacién (Por eje. Redes, equipo de computo y software)

Personal de operacién (Por eje. Administradores y/u operadores de bases de datos,
de redes, de sitios web)

Personal de Soporte(Por eje. Soporte y mantenimiento a equipo de computo, redes y
aplicaciones de software)

Personal Directivo (Gerentes, Subdirectores, Directores)

. Otros ¢,Cuéles?

-PERSONAL DEL AREA DE SISTEMAS Y TELECOMUNICACIONES EN LA EMPRESA

Cuando usted contrata a una persona para el area de Sistemas y Telecomunicaciones...

16

. ¢Solicita que tenga una formacion...

Profesional 1

Técnica 2

Ambas 3

17

Si

. ¢Solicita un minimo de tiempo estudiado para su contratacién?

1

No 2 (pasar a p.19)

18

. ¢Cuanto tiempo?

semestres completados

trimestres completados

cuatrimestres completados

otro

19. ¢Solicita usted que esté titulado o que presente un certificado de conclusion de estudios?

%

AFCCION DI
MEDIA
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No 2

20. ¢ Solicita que tenga estudios adicionales a los profesionales y/o técnicos?
Si 1

No 2 (pasar a p.22)

21. ¢Cudles?

Cursos 1
Diplomados 2
Maestria 3
Doctorado 4
Especializacion 5
Otra licenciatura 6
Capacitacién empresarial 7
Certificaciones 8
Otro ¢, Cual? 9

22. ¢Cuales son las carreras, profesionales y/o técnicas, que solicita regularmente para el area de Sistemas y
Telecomunicaciones?

23. Generalmente, ¢, Cuales son las universidades o instituciones de procedencia de las personas que contrata
para el area de Sistemas y Telecomunicaciones?

S 2 L

IV.-COMPETENCIAS DEL PERSONAL DEL AREA DE SISTEMAS Y TELECOMUNICACIONES_».ENL@_\ @ C
EMPRESA e o
8§, 50

24. ¢ Cudles son las competencias 0 conocimientos basicos que exige su empresa tenga una perseir_la;’qu@ 2
contrata para el area de Sistemas y Telecomunicaciones? -
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¢, Cudles son las competencias que, desde su punto de vista, el empleado debe adquirir en las Instituciones
Educativas?

26.

¢, Cudles son las que debe adquirir en el trabajo?

27.

Y ¢ Cudles son las competencias que debe adquirir con los estudios y capacitacién adicional que realiza?

28.

29.

¢En qué porcentaje las personas que contrata para el area de Sistemas y Telecomunicaciones, estan
capacitadas en las competencias que exige su empresa para desarrollar el trabajo de esta area?

%

Generalmente ¢ Cudles son las areas en las que el personal de Sistemas y Telecomunicaciones que
contrata, estdn mejor capacitadas para realizar el trabajo en su empresa?

30.

Y, ¢ Cudles son las areas en las que esta menos capacitado para realizar el trabajo en su empresa?

31.

¢En qué porcentaje considera usted que la Universidad le proporcioné las competencias y conocimientos
necesarios para llevar a cabo su trabajo profesional?

32.

% .“" v“'v".

- ".. '\’_‘ ;\'4 WY
, . . . . L. TN AU B
¢En qué porcentaje el trabajo le ha proporcionado las competencias y conocimientos n‘g_ce$anos..p,&r-a;
. . . s e e N
realizar su trabajo profesional? : '

.
v
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33. ¢En qué porcentaje usted ha tenido que buscar desarrollar, por su cuenta, las competencias que no
adquirié en la Universidad o no ha adquirido en el trabajo?

%

34. ¢Capacita al personal de Sistemas y Telecomunicaciones que contrata, en las competencias y habilidades
gue exige el trabajo en su empresa?

Si 1
No 2

35. ¢Quién paga el costo de esta capacitacion?

El personal contratado la paga completamente 1
La empresa la paga completamente 2
Una parte la paga el empleado y otra parte la empresa 3
Otro ¢ Cual? 4

V.-PREPARACION DEL PERSONAL DEL AREA DE SISTEMAS Y TELECOMUNICACIONES EN LA
EMPRESA

21. Si estuviera en sus manos definir el Plan de Estudios de las carreras, profesionales y técnicas, que
estudian las personas que contrata para el area de Sistemas y Telecomunicaciones, ¢Cudles serian las
competencias y conocimientos que usted estaria buscando desarrollar en la carrera?

22. ¢Cuales serian las teméticas principales que buscaria en el Plan de Estudios para que pudiera realizar el
trabajo que actualmente exige su empresa en el area de Sistemas y Telecomunicaciones?

23. Finalmente, ¢ Cudles serian los tépicos que usted eliminaria del Plan de Estudios?

Es todo, muchas gracias NATTUTO POLITECNICO N
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ESTUDIO DE LOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN TICs EN MEXICO.
FASE 1: LA OFERTA DE PROFESIONALES
CUESTIONARIO
I.-DATOS GENERALES
1. Género
Femenino 1
Masculino 2

2. Edad afios cumplidos

3. Estado y Ciudad donde naci6

Estado

Ciudad

4. ¢Tiene usted una formacion técnica, profesional (estudié una carrera) o ambas?

Técnica 1
Profesional 2
Ambas 3

5. Nombre de la carrera profesional o técnica que estudio

130

6. Nombre de la universidad o institucion educativa donde realizé sus estudios

7. Estado y Ciudad donde estudio

Estado

Ciudad

NSTTUTO POLITECNICO MACION

semestres \OCION DF
MEDIA

SUPERI

FD ACHION
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trimestres

cuatrimestres

otro

9. Total de semestres, trimestres o cuatrimestres completos estudiados (elegir s6lo una opcién)

semestres completados

trimestres completados

cuatrimestres completados

otro

Al concluir sus estudios ¢ Obtuvo usted un titulo profesional o certificado que avale la conclusion de sus
estudios?

Si 1
No o2 131
10. ¢Ha realizado usted otros estudios adicionales a su carrera profesional y/o técnica?
Si 1

No 2 (pasar ap.14)

11. ¢ Qué tipo de estudios ha realizado?

Cursos 1
Diplomados 2
Maestria 3
Doctorado 4
Especializacion 5
Otra licenciatura 6
Capacitacién empresarial 7
Certificaciones 8
Otro ¢ Cual? 9

SECAETARIA DE EDUCACION UBLIC

NITTUTO POLITECMICO NACIONS
DIRFCCION DE EDUCACHION

MEDIA SUPERIC

12. ¢ En qué &rea o areas ha realizado estos estudios?

Modelo Educativo centrado en el aprendizaje con enfoque por Competencias I Plan 2008




“La Técnica al Servicio de la Patria’

Instituto Politécnico Nacional Secretaria Académica
: ] Direccidn de Educacion Media Superior (@

13. ¢Cual fue el motivo o los motivos que lo llevaron a realizar estos estudios adicionales a la formacion

profesional?

14. ¢;Quién pag6 el costo de estos estudios?

Yo lo pagué completamente 1
La empresa donde trabajo lo pagdé completamente 2
Una parte la pagué yo y otra parte la empresa donde laboro 3
Otro ¢, Cual? 4

SLCAETARIA DE EDUCACION §
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Il.- DESEMPENO PROFESIONAL

15. ¢En qué area de la empresa se desempefia usted actualmente?

16. ¢Cual es el puesto que ocupa actualmente en la empresa?

17. ¢Cual es la funcioén de su puesto?

18. ¢Cuales son las actividades que realiza regularmente en su trabajo?

19. ¢ En qué porcentaje, las funciones y actividades que realiza usted en su trabajo, estan relacionadas con la
carrera profesional que estudi6?

%

20. ¢Cual es el sector de la empresa donde trabaja actualmente?

Agricultura, ganaderia caza selvicultura y pesca 1
Comercio 2
Construccion 3

Electricidad y agua
Industrias manufactureras. (incluye los establecimientos maquiladores )

Mineria y extraccion de petroleo

Servicios comunales y sociales; hoteles y restaurantes; profesionales técnicos y personales. Inclu¥e [0S
SLCAETARIA DE ECUCALON ¢

servicios relacionados con: la agricultura ganaderia construccién transportes financieros y corn'e_r'c_lp. Seames &
IVTUTO POLITECNCO N
o FD .

MEDIA SUPERI
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=

Servicios financieros de administracion y alquiler de bienes muebles e inmuebles 8
Transportes y comunicaciones 9
Ill.- COMPETENCIAS

21. ¢Cuales son las competencias y/o conocimientos que usted ha requerido para realizar su trabajo actual?

22. Y para realizar sus anteriores trabajos ¢, Cuales fueron las competencias o conocimientos que requirié para
realizar sus trabajos?

23. Me podria indicar, ¢Ddnde adquirié las competencias y conocimientos necesarios para poder realizar su
trabajo profesional?

En la licenciatura

En el Trabajo

En cursos, diplomados

En la capacitacion empresarial
En la certificacion

En la maestria y/o doctorado
En la especializacion

Otro ¢ Cual?

24. ¢Cuales fueron las competencias que, desde su punto de vista, adquirié en la Universidad?

25. Y ¢Las que adquirié en el trabajo?

JLCAETARIA DE EDUCACION |

NATVIUTO

MEDIA SUPERI
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26. ¢Cuales fueron las competencias que adquirié con los estudios y capacitacion adicional que ha realizado?

27. ¢En qué porcentaje considera usted que la Universidad le proporcioné las competencias y conocimientos
necesarios para llevar a cabo su trabajo profesional?

%

28. ¢En qué porcentaje el trabajo le ha proporcionado las competencias y conocimientos necesarios para
realizar su trabajo profesional?

%

29. ¢En qué porcentaje usted ha tenido que buscar desarrollar, por su cuenta, las competencias que no
adquirié en la Universidad o no ha adquirido en el trabajo?

%

30. Situviera que volver a estudiar la licenciatura, ¢ Cuales serian las competencias y conocimientos que usted
estaria buscando desarrollar en la carrera?

31. ¢Cudles serian las tematicas principales que buscaria en el Plan de Estudios para que pudiera realizar el
trabajo que actualmente lleva a cabo?

32. Finalmente, ¢ Cudles serian los topicos que usted eliminaria del Plan de Estudios que en su momento
estudio?

Es todo, muchas gracias
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